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Resumen: Este ensayo tiene como finalidad estudiar la transdisciplinariedad haciendo
el puente con la educacion a distancia. El texto analiza el concepto de
transdisciplinariedad con un enfoque amplio y profundo, que trasciende las disciplinas
tradicionales, buscando definir su campo de actuacién con una actitud rigorosa, como
complementacién y aproximacion disciplinar, haciendo emerger la confrontacion entre
las disciplinas a partir de los nuevos datos articulados entre si. Surge como desafiante
desarrollar una educacién transdisciplinar, porque vivimos en un mundo de saberes
especializados, en que la disciplinariedad se sobrepone a la transdisciplinariedad y a la
vision articulada del conocimiento y saberes en una mentalidad fragmentaria. En el
tiempo de la pandemia las clases fue realizada a distancia de maneara virtual y de forma
emergente, como consecuencia el aprendizaje en esa modalidad disefia nuevos

desafios, enfoques pedagdgicos y paradigmaticos.

Palabras claves: Educacion a distancia, Interdisciplinaridad, Multidisciplinariedad,

Transdisciplinariedad.

The transdisciplinarity and distance education as a new paradigm

Summary: This essay aims to study the relationship between transdisciplinarity and
distance education. The text analyzes the concept of transdisciplinarity with a broad and
deep approach, which transcends traditional disciplines, to define its field of action with a
rigorous attitude, as a complement and disciplinary approach. Confrontation between
disciplines based on new data connected with each other is brought out. Creating

transdisciplinary education could be challenging because we live in a world of specialized
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La transdisciplinariedad y la educacion a distancia como nuevo paradigma

knowledge, where disciplinarity overshadows transdisciplinarity, articulated vision of
knowledge, and knowledge in a fragmentary mentality. During the pandemic, classes
were carried out remotely in a virtual and emergent way, consequently learning in this

modality creates new challenges, pedagogical and paradigmatic approaches.

Keywords: Distance Education, Interdisciplinarity, Multidisciplinarity, Transdisciplinarity.

A transdisciplinaridade e a educagao a distancia como novo paradigma

Resumo: O objetivo deste ensaio € estudar a relacdo entre transdisciplinaridade e a
educagéo a distancia. O texto analisa o conceito de transdisciplinaridade com uma
abordagem ampla e profunda, que transcende as disciplinas tradicionais, buscando
definir seu campo de atuacdo com uma postura rigorosa, como complemento e
abordagem disciplinar, fazendo emergir o confronto entre as disciplinas a partir dos
novos dados articulados entre si. E desafiador desenvolver uma educacio
transdisciplinar, pois vivemos em um mundo de saberes especializados, em que a
disciplinaridade supera a transdisciplinaridade, a viséao articulada de conhecimento, e o
conhecimento como uma mentalidade fragmentaria. Em tempos de pandemia, as aulas
eram realizadas de forma remota, virtual e emergencial, como consequéncia a
aprendizagem nessas modalidades desenhou novos desafios, enfoques pedagdgicos e

paradigmaticos.

Palavras chaves: Educacdo a distancia, Interdisciplinaridade, Multidisciplinaridade,

Transdisciplinaridade.

Introduccién saberes se generalizan y se reproducen

en la educacion. Frente a esta situacion

Se subsiste en un mundo en que , )
surgen las preguntas: ;Como articular y

los saberes estan demasiados , . ]
aproximar los diversos saberes? ;Qué

especializados fragmentados, con ) o
P y g se entiende por transdisciplinariedad?

conocimientos restrictos especificos. La . o .
¢ Por qué es dificil articular el

fragmentacion de los conocimientos y
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conocimiento de forma amplia y profunda
entre las disciplinas? ¢Por qué existe
dificultad en dialogar entre las diversas
disciplinas? ¢ Cuales son los desafios
gue se encuentran para la educacion a
distancia? Estas y otras razones
acompanan este ensayo, que ayudan en
el dialogo y que articulan algunas ideas
fundamentales en el campo de la

educacion.

Se registran algunas obras vy
articulos que ayudan a reflexionar sobre
el tema de la transdisciplinariedad. E/
manifiesto de la transdisciplinariedad,
escrito por Nicolescu (1999), sirve de
base para el tema, propone un nuevo
enfoque en relacién con la humanidad y
La

gnoseoldgica no se encierra unicamente

con la naturaleza. orientacion
a la perspicacia cientifica. Asimismo, la
transdisciplinariedad se adecua a la
teoria general de sistemas, en donde la
parte y el todo tienen una reciprocidad
innegable. Siguiendo el concepto,
Sommerman (2006) en la obra escrita en
portugués ¢lInter ou
transdisciplinaridade? sefala que la
creciente hiperespecializacion, a lo largo
del siglo XX, que termind por llevar a una
de

las fronteras de otras

profundizacion cada disciplina,

llegando a

disciplinas. Movimiento que provoco la
interdisciplinariedad que, creaba nuevas
disciplinas o transferia métodos de una
disciplina a otra, abriendo la posibilidad
de dialogo entre ellas, lo que permitia no
solo el intercambio de contenidos,
también favorecia los intercambios. A la
vez, la obra Transdisciplinaridade e
Educacdo do Futuro de Dravet etal.
(2019) contiene diversos articulos, de
autores de varias areas de conocimiento,
fruto del encuentro en Brasilia em
noviembre de 2018, que tubo el objetivo
de

transdisciplinariedad,

dialogar en torno a la
frente a la
necesidad de comprender la complejidad
de la naturaleza humana y no humana en
su dimensién no solo racional sino,
también emocional. También dentro del
asunto de la pandemia, Morin (2020) en
su libro Cambiemos de via, realiza un
profundo analisis de las lecciones e
incertidumbres dejadas por la COVID-
19, asi como de los desafios durante y
después de la pandemia, la obra es
importante en la construccién de una
educacidn transdisciplinar en tiempos de

postpandemia.

Ademas, en la practica cotidiana
de

transdisciplinar pues se busca dar

la existencia humana, se es
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La transdisciplinariedad y la educacion a distancia como nuevo paradigma

sentido a la vida a través de relaciones
entre los diferentes saberes, ciencias
exactas, humanas y artes, pero cuando
se entra en contacto con los diferentes
saberes y conocimientos se trabaja la
disciplinariedad. Segun Moraes (2008),
en la experiencia cotidiana se utiliza la
l6gica binaria excluyente que no
considera la existencia de alternativas y
posibilidades de materializacién de las
cosas, separando lo que es inseparable,
dividiendo el conocimiento y
fragmentando la realidad, esta realidad
cotidiana hace pensar en la necesidad
de una articulacion entre los diferentes

saberes y conocimientos.

En el desarrollado de este ensayo
se analiza el concepto de Ila
transdisciplinariedad en busca de unidad
del conocimiento. En una educacion
transdisciplinar, es imprescindible la
abertura a otros niveles de la realidad,
sabiendo de la necesidad de reconocer
la complejidad de la existencia humana
en las experiencias de vida (Morin,
2011).

desdoblar

Sin embargo, es desafiante

una educacion
transdisciplinar, porque el mundo esta
diferentes saberes

organizado con

especializados, en que la

disciplinariedad se sobrepone a la

transdisciplinariedad y a la vision

articulada del conocimiento, con la

existencia de una mentalidad
fragmentaria. La pandemia COVID-19
generd6 cambios de modalidad en la
educacién a distancia, como una de las
soluciones de emergencia al
confinamiento fue realizar aulas online
(Garcia, 2021).

dificultades encontradas. Al ser tratada la

Fueron muchas las

problematica, un ensayo apenas
pretende levantar algunos aspectos del
tema para, tal vez, en el futuro se puede
hacer una investigacién y profundizar un

poco mas en la tematica.

Entendiendo el concepto de

transdisciplinariedad

La transdisciplinariedad es un

término relativamente nuevo, sin
embargo, acomparna el hombre desde su
origen, a lo largo de la historia, porque la
naturaleza siempre se comportd de
forma transdisciplinar, en el sentido de
que la humanidad es producto de la
naturaleza biofisico y césmica, en donde
todo esta interconectado. Pero, la
palabra transdisciplinariedad solo paso a
ser usada y conocida en el medio

académico, hace pocos afos.
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En el sentido estricto, Ila
transdisciplinariedad tiene su origen en
el teorema de Godel, que, en 1931,
propuso distinguir varios niveles de
realidad y no solo un nivel, como era
entendido el dogma de la logica clasica
(Santos, 2005). Sin embargo, el primer
pensador en usar el término de la
transdisciplinariedad fue Jean Piaget,
que pensaba en la evoluciéon del

pensamiento, destacando que las
formas de cooperacion entre los saberes
y las disciplinas, que deberian alcanzar
la etapa de la transdisciplinariedad y ser
capaces de una interaccion en un
sistema total, sin establecer fronteras

entre los saberes (Sommerman, 2006).

Con la finalidad de articular los
diferentes conocimientos y saberes,
acontecio el Primer Congreso Mundial de
Transdisciplinariedad, en el Convento de
Arrabida, en Portugal del 02 al 07 de
noviembre de 1994 (Gutiérrez, 2020).
Los participantes escribieron el protocolo
de ideas, denominada Carta de la
Transdisciplinariedad, entendida como
“el conjunto de principios fundamentales
de la comunidad de los investigadores
transdisciplinarios, que constituye un
contrato moral en que todo firmante se

hace consigo mismo, sin ninguna

coaccion juridica ni institucional”. La
sistematizacién final del documento fue
realizada por Lima de Freitas, Edgar
Morin y Basarab Nicolescu (Nicolescu,
1999, p.p 104-107).

La Carta de la
Transdisciplinariedad su primer articulo,
afirma que “todo intento por reducir el ser
humano a una definicion y disolverlo en
estructuras formales, cualesquiera que
sean, es incompatible con la vision
transdisciplinaria”. También indica que,
‘la transdisciplinariedad no constituye
una nueva religion, ni una nueva
filosofia, ni una nueva metafisica, ni una
ciencia de las ciencias” (Carta de la
Transdisciplinariedad, art. 7). No se
construye en un cientismo neopositivista,
ni una nueva ideologia, ni un nuevo
lenguaje 'y no debe ser un mero

hibridismo, una  importacion  de
metaforas. “(...) No busca el dominio de
varias disciplinas, sino la apertura de
todas las disciplinas a aquellos que las
atraviesan y las trascienden” (Carta de la

Transdisciplinariedad, art. 3).

Un mismo objeto de estudio
puede ser apreciado de multiples puntos
de vista, es decir, “todo punto de vista es
la vista a partir de un punto”. Asi, una

obra de arte o una pintura, puede ser
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La transdisciplinariedad y la educacion a distancia como nuevo paradigma

estudiada nos solo del punto de vista del
arte, sino también de otras disciplinas
como de la psicologia, de la sociologia,
de la historia o de la religion, para
comprender las condiciones vy
motivaciones con que fue hecha; del
punto de vista de la fisica y quimica para
entender las técnica y materiales
utilizados. Esa actitud es denominada
multidisciplinariedad por refiere se a la
de

trabajando juntas,

combinacion varias disciplinas
pero de manera

paralela, en la investigacién en ese tema

o} problema especifico. No
necesariamente hay la integracion o
sintesis de conocimientos. Para

Nicolescu (1999): “es una justa posicion
de conocimientos, es el estudio del punto

de vista de multiples disciplinas”.

Segun Nicolescu (2019), la
metodologia de la transdisciplinariedad
se basa en tres supuestos: el primero es
ontoloégico, existen en la naturaleza y en
nuestro conocimiento de la naturaleza,
diferentes niveles de realidad/objeto y
diferentes niveles de realidad/sujeto. El
segundo es lbégico, a través de la
transicion de un nivel de realidad a otro
sostenido por la légica del entorno
El

epistemoldgico, por la estructura de la

incluido. tercero supuesto

totalidad de los niveles de la realidad es
una estructura compleja, cada nivel es lo
que es porque todos los niveles existen
en el mismo momento. Los dos primeros
presupuestos obtuvieron en el siglo XX,
evidencias experimentales de la fisica
cuantica, mientras que el ultimo tiene
como base no solo la fisica cuantica, sino
también una variedad de otras ciencias
exactas y humanas. El concepto clave de
transdisciplinariedad es el concepto de

niveles de realidad.

Algunas veces, por conveniencia
se quiere importar un método de una
disciplina para otra, surgiendo una

interdisciplina. Asi, por ejemplo, la
ciencia del caos empezé con el estudio
de la turbulencia en la evolucion de las

nubes y el desarrollo de métodos que

vienen siendo aplicados en las
disciplinas méas  dispares  como
ingenieria, biologia, medicina,

psicoanalisis, economia, politica... se
acostumbra a denominar a esa actitud
Interdisciplinaridad y dice respecto al
objeto de estudio de disciplinas del
“Cuando realiza la
de de

disciplina para otra, se queda en el

meétodo: se

transferencia método una
espacio de la interdisciplina” (Santos,

1995). La interdisciplinaridad pretende la
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integracion y conexion entre disciplinas.
Es decir, las disciplinas se cruzan vy
combinan, buscando puntos de conexidn
y generando un conocimiento que es
mas que la suma de sus partes. Pero,
sigue siendo limitado por las disciplinas

involucradas (Santos, 1995).

Sin embargo, en otras ocasiones,
es necesario cruzar las fronteras de la
propia disciplina, realizar puentes que
permitan estudiar fendmenos, que van
mas alla del propio ambito de las
disciplinas. Este es el campo de la
transdisciplinariedad con un enfoque
mas amplio y profundo, que trasciende
las disciplinas tradicionales. No solo
combina o integra disciplinas, sino que
busca comprender la realidad en una
dimensién que va mas alla de las
fronteras  disciplinarias tradicionales
(Santos, 1995). El conocimiento emerge
de una vision holistica, donde diferentes
niveles de realidad y percepcidn se
interconectan (Nicolescu, 1999). Todo el
conocimiento  occidental busca la
eficacia de la especializacion, lo que es
una idea justa, pero la
transdisciplinariedad no es una nueva
disciplina y no tiene que ver con el
método, ni con la yuxtaposicion de

conocimientos, que hacen parte de una

disciplina existente. Es sobre todo una
actitud rigorosa en relacion con todo lo
que se encuentra en el espacio que no
corresponde a ninguna disciplina. En
otras palabras, la transdisciplinariedad
es la complementacion de aproximacion
disciplinar. Hace emerger confrontacién
de las disciplinas a partir de los nuevos
datos, que se articulan entre si y que nos
dan una nueva vision de la naturaleza y
(Carta de |Ila

de la realidad

Transdisciplinariedad art. 3).

Morin (2003) define y diferencia
de forma lucida y clara los conceptos de
interdisciplinaridad, multidisciplinariedad
y transdisciplinariedad de la siguiente

forma:

(...)

multidisciplinariedad y

Interdisciplinaridad,

transdisciplinariedad, son dificiles

de definir, porque son polisémicos

(...)

puede

e imprecisos.
interdisciplinaridad

significar, pura y sencillamente,
que diferentes disciplinas son
puestas alrededor de una misma
(...).

interdisciplinaridad

mesa Pero
puede
significar también intercambio y
cooperacion, lo que hace con que

la interdisciplinaridad pueda venir

Universidad Autonoma de Chiriqui | REVISTA JA TUAIDA | Vol.1; Nim.1| ISNN: L 2992-6440
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La transdisciplinariedad y la educacion a distancia como nuevo paradigma

a ser alguna cosa organica. (...)
multidisciplinariedad  constituye
una asociacion de disciplinas, por
cuenta de un proyecto o de un
objeto que sea comun; las
disciplinas son convocadas como
técnicos especializados para
resolver tal o cual problema; al
estdan en

contrario, completa

interaccion para concebir ese
objeto y ese proyecto, como en el
ejemplo de la hominizacion. (...)
transdisciplinariedad, trata
frecuentemente de esquemas
cognitivos que pueden atravesar
las disciplinas, algunas veces con
tal virulencia, que las dejan en
De

complejos de

transe. hecho, son los
inter-multi-trans-
disciplinariedad que realizaron y
desempefiaran un fecundo papel
en la historia de las ciencias; es
necesario conservar las nociones
principales que estan implicadas,
0 sea, la cooperacion; es decir el
objeto comun; vy, todavia, el

proyecto comun. (p. 115)

El autor problematiza y destaca la
definicion de las tres nomenclaturas,

esclareciendo de forma clara y precisa

los conceptos en sus diversos campos

disciplinares.

La transdisciplinariedad es el
de

multidimensional, que considere varios

intento construir un concepto

niveles de la realidad. Todo esta
interconectado, es decir, la vida existe en
la relacion con el medio ambiente, como
una totalidad. Los problemas complejos
no se resuelven con la logica de falso y
verdadero. Exigen una tercera logica, la
de la complementariedad de los opuesto.
La légica del tercer termino incluido
permite el cruzamiento de pareceres
diferentes, construyéndose un sistema
coherente y siempre abierto, lo que
permite comprender los fendmenos
sociales y politicos. La logica aristotélica
justifica la exclusion de lo diferente,
dando lugar al fundamentalismo y al
cientificismo, con la sedacion del bien del
mal. Por eso la transdisciplinariedad esta
mas alla de las diciplinas (Nicolescu,
1999, pp. 25-30). En este sentido, la
transdisciplinariedad  transgrede las
de

ciencia disciplinar y construye un nuevo

fronteras epistemologicas cada
conocimiento por medio de las ciencias,
un conocimiento integrado en funcion de
la humanidad, rescatando las relaciones

de interdependencia, pues la vida se
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construye en las relaciones realizadas
por la persona y el medio ambiente
(Santos, 2005).

La transdisciplinariedad aspira a

la unidad del conocimiento,
manteniéndose abierta a las nuevas
realidades, no obstante, sin

desconsiderar los estudios disciplinares.
Sin embargo, para que una investigacion
sea considera transdisciplinar, es
necesario observar si la investigacion se
apoya en tres pilares y si los
investigadores mantienen una actitud
transdisciplinar: primero en los diferentes
niveles de la realidad, segundo en la
|6gica del tercer incluido y, finalmente, en
la complejidad (Nicolescu, 1999). En
estudios transdisciplinares, es
imprescindible la abertura a otros niveles
de la realidad, que permitan una mirada
para mas alla de los sistemas y
paradigmas ya conocidos, asi como es
imprescindible reconocer la presencia de
los contradictores y de un tercer termino
incluido entre o mas alla de los
contradictorios, huyendo asi de una
l6gica linear y restricta, tipica de la
ciencia moderna. Finalmente, también
es necesario reconocer la complejidad

de nuestra existencia y de nuestras

experiencias de vida
Meireles, 2016).

(Fernandes

El desafio de constituir una educacion

transdisciplinar

En

organizan,

las universidades se

semanas de sociologia,
biologia, filosofia... pero no existen una
semana transdisciplinar que dialogue
con las diversas ciencias, es decir, la
disciplinariedad se sobrepone a la
transdisciplinariedad y a la vision
articulada del conocimiento. “Iniciativas

multidisciplinarias  surgieron en la
educacién secundaria y universitaria.
Estos intentos tuvieron el mérito de
revelar que el didlogo entre la ciencia y
el arte no sdlo era posible sino también
necesario” (Nicolescu, 1999, p. 72). La
Universidad debe ser el lugar privilegiado
para adaptar la formacion en una

perspectiva transdisciplinaria, para eso:

Todas las disciplinas pueden ser

exhortadas por la  actitud

transdisciplinaria: no hay una
disciplina que se prefiera con
relacion a otra desde el punto de
vista de la transdisciplinariedad.
de

Existen grados

transdisciplinariedad, pero no
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La transdisciplinariedad y la educacion a distancia como nuevo paradigma

pueden existir disciplinas con

caracter transdisciplinario.

(Nicolescu, 1999, p. 88).

Como ya se habia subrayado, se
habita en un mundo en que los saberes
estdn demasiados especializados vy
fragmentados, con conocimientos
restrictos especificos. La fragmentacion
del conocimiento se generaliza o se
reproduce en la educacion. La teoria de
la complejidad y transdisciplinariedad
proponen conexiones entre los saberes
compartimentados, ofrecen una
perspectiva de separacion del proceso
de atomizacioén. En la practica cotidiana
de la vida, se resuelven los problemas de
manera transdisciplinar, pero cuando se
entra en la sala de aula, se pasa a ser
disciplinar; el conocimiento académico
sigue un razonamiento cartesiano de
objetividad, linealidad y
descontextualizacion. Inclusive, en la
practica académica, se observa que la
de

interdisciplinar y multidisciplinar, parece

educacion esta distante ser

ser que lo maximo que se llega es a ser
disciplinar, con un aglomerado de

componentes curriculares que

constituyen un curriculo escolar sin
Puesto

interaccion. que la

transdisciplinariedad procura la

innovacion del trabajo en ambientes de
aprendizaje, en donde dos o mas
contenidos buscan una unica linea de

raciocinio.

La educacion transdisciplinaria

confirma, de nuevo, la creciente

necesidad actual de una
educacion permanente. La
educacion transdisciplinaria, por
su propia naturaleza, debe
realizarse no solo en las

instituciones de educacion, desde
el preescolar hasta la
Universidad, sino también durante
toda la vida, y en todos los
espacios de la vida (Nicolescu,

1999, p. 96).

La

forma de cooperacioén entre los saberes

interdisciplinaridad es una

y las disciplina que presuponen una
cooperacion con perspectivas mutuas.
En

transferencia de conocimiento, leyes,

este caso, puede a haber

técnicas y métodos de una disciplina a

otra, generando el enriquecimiento
mutuo de contenidos. Esta manera de
colaborar también puede originar nuevas
como la

disciplinas, geoquimica,

astrofisica y psicolinguistica (Fernandes
p. 6).
interdisciplinariedad ultrapasa las

Meireles, Sin embargo, ‘la
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disciplinas, pero su finalidad permanece
inscrita en la investigacion disciplinar”
(Nicolescu, 1999, p. 53). Es decir, que la
los

transdisciplinariedad transita por

diversos conocimientos y es una
cooperacion que se propone a percibir lo
que esta entre las disciplinas, a través de
las disciplinas, incluso ultrapasando las
disciplinas. En otras palabras, ultrapasa
las disciplinas y su finalidad, va mas alla
de las disciplinas. Esa es la grande
diferencia de abordaje de cooperacion
transdisciplinar (Fernandes Meireles, p.
6); que Nicolescu (1999) describe de la

siguiente manera:

En las instituciones de educacién
Nno es necesario crear nuevos
departamentos ni nuevas
catedras, puesto que ello iria en
del

transdisciplinario:

contra espiritu

la
transdisciplinariedad no es una
nueva disciplina ni los
investigadores transdisciplinarios
La
solucion seria la creacion, en el
de

educativa,

son nuevos especialistas.

cada institucion
de de

investigacion transdisciplinaria, de

seno

un taller

composicion variable en el

tiempo, reagrupando profesores y
estudiantes. La misma solucion
podria experimentarse en las
empresas y en cualquier otra
colectividad, en las instituciones
nacionales e internacionales. (p.

97)

Parece dificil y desafiante
adaptarse y desarrollar una educacion
transdisciplinar. Vélez (2014) afirma que
el actual desarrollo desmesurado de las
ciencias, el

auge de los hallazgos

interdisciplinarios, la vigorosa
emergencia de las metaciencias y la
revaloracion de la fuerte incidencia de las
transdisciplinas en la configuracién del

conocimiento cientifico, redimensionan

la importancia de cimentar clara y
firmemente, los procesos de
investigacion cientifica en todos los

campos. También en el preambulo de la
Carta de la transdisciplinariedad, se
considera que “sélo una inteligencia que
tenga en cuenta la dimension planetaria
de
enfrentar la complejidad de nuestro

los conflictos actuales puede

mundo y el desafio contemporaneo de
autodestruccion material y espiritual de
Pero,

nuestra especie”. i,como  se

adquiere tal dimension planetaria?

Quizas una educacion transdisciplinar
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La transdisciplinariedad y la educacion a distancia como nuevo paradigma

gue considere a la persona humana

como un Ser Integral:

Una educacién auténtica no
puede privilegiar la abstraccion en
el conocimiento; debe ensefiar a
contextualizar, concretar y
La educacién

transdisciplinaria revalta el papel

globalizar.

de la intuicion, de lo imaginario, de

la sensibilidad y del cuerpo en la

transmision del conocimiento.
(Carta de la Transdisciplinariedad,
art 11)

En clara oposicion, como nos dice
la Carta de la Transdisciplinariedad en su
preambulo: “la ruptura contemporanea
entre un saber cada vez mas acumulado
y un ser interior cada vez mas
empobrecido conduce al ascenso de un
nuevo oscurantismo, con consecuencias
incalculables”. De esta manera, la
cuestion de la transdisciplinariedad toca
de de

educadores. Si la pedagogia se asume

cercas los intereses los

interdisciplinar o multidisciplinar, es
necesario el peligroso y dificil salto para
lo “trans”,

(Santos, 1995). Es decir, que:

para fuera de si misma

La

comprende, como el prefijo “trans”

transdisciplinariedad

lo indica, lo que esta, a la vez,
entre las disciplinas, a través de
las diferentes disciplinas y mas
alla de toda disciplina. Su finalidad
es la comprension del mundo
de

la unidad del

presente, y uno sus
imperativos es
conocimiento. (Nicolescu, 1999,

p. 36)

El dialogo entre las disciplinas no
se limita a las llamadas ciencias “duras”,
como matematicas, fisica o quimica,
entre otras:

La visidon transdisciplinaria es
decididamente abierta, en la
medida en que trasciende el
campo de las ciencias exactas por
del

reconciliacion no soélo con

medio didlogo y la
las
ciencias humanas, sino también
con el arte, la literatura, la poesia
y la experiencia interior (Carta de

la Transdisciplinariedad, art 5).

En el preambulo de la Carta, asi
de

fundamentales de la comunidad de los

como el conjunto principios

investigadores transdisciplinarios,
constituye un contrato moral que todo
firmante hace consigo mismo, sin

ninguna coaccioén juridica ni institucional:
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La ética transdisciplinaria rechaza
toda actitud que niegue el dialogo
y la discusion de cualquier orden -
ideologico, cientificista, religioso,
economico, politico, filoséfico-. El
saber compartido deberd llevar a
una comprension compartida
fundada en el respeto absoluto de
las alteridades unidas por una
vida comun en una unica y misma
(Carta de

Transdisciplinariedad, art 13).

Tierra la

Al

contemporaneas,

contrario de otras actitudes
la
transdisciplinariedad no quiere ser un
simple movimiento en un supermercado
de esoterismos, tampoco un calderdén
que se concina los distintos campos del
conocimiento y cultura en un secretismo
que pierde su substancia que legitima su
1995). La

transdisciplinariedad busca la unidad del

verdad (Santos,

conocimiento para dar sentido a la
existencia del Universo, a la vida y al ser
humano. Si la ciencia moderna significo
una manera diferente de pensar de la
Edad Media,

sugiere la separacion de una mentalidad

la transdisciplinariedad,

fragmentaria, incentivando conexiones

para la creacion de una visidon

contextualizada del conocimiento, de la
vida y del mundo (Santos, 2005).

La vida cotidiana manifiesta la
complejidad de las relaciones que son
estudiadas separadamente tanto por las
ciencias exactas, como bioldgicas y
humanas. La interdependencia es el
principio que sustenta el planeta, en el
sentido que todo esta interconectado en
el universo. La transdisciplinariedad es la
disolucion de los discursos homogéneos
de la ciencia en la cultura (Cf. Nicolescu,
1999, p. 72). El didlogo de entre los
cientificos una

constituye practica

necesaria para la objetividad del
conocimiento. Con la divisién universal
del conocimiento no podra ocurrir sen
autotransformacion apoyada en el
sentimiento de abertura, “la tolerancia es
el reconocimiento del derecho a las ideas
y verdades contrarias a las nuestras”
(Carta de la Transdisciplinariedad, art.
14). Tolerancia y abertura son dos
actitudes necesarias para el dialogo
entre los diferentes saberes, culturas,
teorias, religiones, creencias y los
diversos modos individuales de ser y

comportarse.

No

importante que otro, solo son saberes

existe un saber mas

diferentes que tienen y deben dialogar
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La transdisciplinariedad y la educacion a distancia como nuevo paradigma

entre si. A pesar de los curriculos en los
cursos universitarios contemplar una
serie de disciplinas de varias areas, es
decir, la multidisciplinariedad, muchas
veces con disciplinas optativas, la
estructura disciplinar impide que los
respectivos docentes se articulen y
“La

transdisciplinariedad busca dar sentido a

articulen sus conocimientos.
la vida a través de las relaciones entre

los diferentes saberes como ciencias

exactas, humanas y artes, en una
democracia  cognoscitiva”  (Santos,
2005).

Es necesario enfrentar el desafio

de desarrollar una educacion
transdisciplinar, como principio
constitutivo de los procesos de

construccion del conocimiento, que nos

ayuden a superar las barreras
disciplinares, para llegar a lo que esta
mas alla de los limites establecidos, o de
las fronteras conocidas, con base en el
desarrollo de las competencias y de las
habilidades,

educacional

para que el camino

pueda resonar en la

subjetividad individual de cada sujeto
(Moraes, 2019).

La educaciéon a distancia, un nuevo

paradigma transdisciplinar

En los ultimos tiempos vivimos la
pandemia del COVID-19, realidad que
intensific6 el uso de la educacion a
distancia, causada por el confinamiento
impuesto por las medidas sanitarias.
(2020)

procedente de

Para Morin fue un virus

minasculo, la lejana
China, que coloc6é la humanidad en
peligro, claro que hubo en la historia
muchas pandemias. Pero la novedad es
gue incité una policrisis de componentes,
interacciones e incertidumbres. A partir
de esa realidad acontecio la educacion
virtual, como un modelo de educacion no
presencial, soportado sistemas digitales,
pasando a ser usado el concepto de
educacion virtual a distancia, con la
enseflanza y el aprendizaje en linea,
teniendo como soporte las tecnologias
en la red (Ramirez, 2022). Todas las
soluciones emergentes en el ese
momento tienden a la apertura, a la no
dependencia de ubicacion fisica, a la
flexibilidad de tiempo, espacio y ritmo de
aprender, al aprendizaje activo, a la
interaccion (sincrona y asincrona), como
elementos sustanciales en cualquier
definicion de estos conceptos (Garcia,

2021, p. 4).

Universidad Autonoma de Chiriqui | REVISTA JA TUAIDA | Vol.1; Nim.1| ISNN: L 2992-6440

16



Lopez Villaserior | 2024

En la historia fue la primera vez

que se cerraron las instituciones

educativas, siendo necesario se
reinventar en el campo de la pedagogia
y tecnologia con creatividad. Pero, sin
duda, la pandemia alimentd, aunque de
manera improvisa, el espirito innovador
que ayudo en la busqueda de soluciones
educativas innovadoras y creativas en
época de crisis y de confinamiento
(Garcia, 2021 p. 10). “El ser humano
descubre en si mismo un nuevo nivel de
percepcién gracias a su interaccién con

el computador, y el computador afina sus

potencialidades por medio de Ila
interaccion con el ser humano’
(Nicolescu, 1999, p. 61). En estos

tiempos acontecié un cambio brusco en
las formas de ensefiar, de aprender y de
evaluar; incluso la educacion a distancia
se colocd en cuestion por sus grandes
limitaciones pedagdgicas, improvisacion
y falta de planeamiento. (Garcia, 2021,
pp. 10-11). Ha puesto a prueba la labor
pedagogica del profesional docente y a
las politicas educativas del sistema

oficial dominante, demostrando que
existe entre ellas una contradiccidon
insoluble, la misma que ha generado
resultados desastrosos en la escuela

publica, que ha conducido al descenso

brutal de los aprendizajes. (Liberato y
Paucar, 2023, p. 2).

En el aprendizaje de la educacion
a distancia, hubo muchos problemas
subyacentes, como las deficiencias en la
de

informaticos o multimedia, y mucho mas,

conectividad, falta equipos
la implementacion de las clases virtuales
sin una debida preparacion tecnoldgica,
las lecciones remotas, que reproducian
las

presenciales mecanicamente,

incluso, se ignora por completo la
necesidad de adaptar y adecuar de
forma pertinente o eficiente la modalidad
a distancia, remota o virtual; el problema
no fue de caracter apenas pedagadgico ni
de tecnologia, sino también de politica,

de concepcidn (Liberato y Paucar, 2023,
p. 4).

La realidad de la educacion, en un
contexto plural sujeto a emergencias e
imprevistos, es uno de los retos que los
docentes enfrentaron. Sin embargo, no
se puede negar que la modalidad de la
educacion a distancia ha sido una
innovacion capaz de construir un nuevo
paradigma educacional, permitiendo las
de

especial en el tiempo de la pandemia,

relaciones interactivas, manera

por medio de las tecnologias vy

comunicaciones (Garcia, 2021, p. 12).
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La transdisciplinariedad y la educacion a distancia como nuevo paradigma

En este sentido la transdisciplinariedad
es el principio epistemologico que
del

conocimiento disciplinar, conduciendo a

objetiva romper las fronteras

una percepcion que ultrapasa las

fronteras. Es la busca de un nuevo
sentido de la vida, volteado para el
reconocimiento de las relaciones entre

los diversos saberes y culturas (Egreja

etal., 2009). Es decir que, en el
paradigma de la educacion a distancia
las fronteras del mundo fueron

relativizadas. Las informaciones pasaron
a estar disponibles en red, acabando con
las barreras del tiempo y espacio. “El
Ciber-Espacio-Tiempo no es ni
determinista ni indeterminista. Es el

espacio de la eleccion humana”

(Nicolescu, 1999, p. 62).

La educacion uno de los pilares
significativos de este nuevo paradigma,
viene a ser amoldado a la velocidad de
las grandes transformaciones, por medio
del
No hay posibilidades de

de la virtualizacion proceso
educativo.
retorno, y no se puede quedar indiferente
frente a los cambios que se presentan. Si
la globalizacion por un lado posibilita la
integracion, favorece los intercambios,
socializa las informaciones, por otro lado,

promueve las desigualdades sociales, la

discriminacion y la exclusion digital
(Egreja et al., 2009). Pero no se puede
negar que la educacién a distancia se
presenta como una modalidad
enriquecedora, capaz de contribuir en el

proceso de innovacion educacional.

La educacion a distancia

entendida como wun abordaje que
trasciende los limites de la dimensién
espacial, temporal, cultural y curricular,
se presenta asociada a los principios y a
las caracteristicas de la
transdisciplinariedad. La metodologia
transdisciplinar esta organizada
alrededor de tres pilares: la complejidad
entendida como el principio articular del
pensamiento y no como algo dificil o
complicado de comprender; la Iégica del
tercer incluido que supera los binarismos
entre lo cierto y errado, para asociar las
categorias y conceptos aparentemente
excluyentes; finalmente, los diferentes
niveles de la realidad, que posibilitan la
construccion de nociones
multidimensionales del ser (Egreja et al.,

2009).

También la educacion a distancia

posibilita el aumento del flujo de
informaciones a la interactividad, a la
ampliacién y a el rompimiento de las

barreras del tiempo y del espacio en la
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ensenanza, facilitando la ocurrencia de
iteraciones
bilaterales (Moraes, 2008, p. 255). Otro

factor importante para considerar es la

multidimensionales y

mediacidn pedagogica, a partir de la
mirada de la complejidad, que valoriza
no solo la presencia enriquecedora del
otro, sino también la humildad y la
abertura que reconoce la presencia de
asi como la

multiples realidades,

provisoriedad el conocimiento y la
presencia de lo aleatorio en nuestras

vidas (Moraes, 2008, p. 159).

La educacion a distancia es
comprendida como un abordaje que
transciende los limites de la dimension
espacial, temporal y curricular, por ser
concebida como sistema abierto,
flexible, con practicas individuales vy
colectivas, pero principalmente rescata
el ritmo de trabajo de cada individuo. De
esta forma, se presenta asociada a los
y de

transdisciplinariedad, como busca del

principios caracteristicas la
sentido de la vida, de una nueva manera,
de un nuevo modo de conocer, de hacer
y convivir, por medio de las relaciones
entre los diversos saberes y las culturas
de

posibilidad

la humanidad. Representa Ia
de de

objetividad y de la subjetividad, del orden

articulacion la

y del desorden, del sujeto y objeto, de la
rezbn y emocion. En un proceso
transdisciplinar se ultrapasa el campo de
las ciencias exactas y por medio del
dialogo, se permite la reconciliacion con
el arte, la poesia y la experiencia anterior

(Egreja et al., 2009).

Sin embargo, la educacion virtual

no puede instituirse en el nuevo
paradigma educativo y no debe sustituir
a la ensefanza presencial de calidad,
pero si ofrecer otra alternativa, otro
paradigma diferente, con sus propias
singularidades y valores. La internet
transmite datos y conceptos, pero no
valores. Dependera de los usos vy
seleccidn que se haga de esos datos y
valores para transformarlos en
informacion y formacion, a través del
acompanamiento del docente, elevarlos
a conocimientos, actitudes y valores
(Garcia, 2021, p. 12). Parece que la
mayor dificultad de la educacion virtual
no es el problema de la modalidad, sino
de la concepcion pedagdgica (Liberato y

Paucar, 2023).

“‘Aprender  significa  también
comprometerse, actuar, entrenarse,
transformarse, Y, sobre todo,
transformar” (Ardila, 2001), que de

acuerdo con Liberato y Paucar (2023),
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La transdisciplinariedad y la educacion a distancia como nuevo paradigma

esa es la cuestion de los verdaderos

aprendizajes, el desarrollo de las

competencias, el “saber hacer’, el

desarrollo de las “macro habilidades” o
las capacidades, por cuanto implica la
del

también es llamado aprendizaje, ya que

transformacion comportamiento,

el “aprendizaje es un cambio
relativamente permanente del
comportamiento que ocurre como

resultado de la practica” (Ardila, 2001).
La politica educativa oficial y dominante
jamas entendi6 que la educacion a
distancia es una forma de “accion
indirecta” y no directa o presencial, el
aprendizaje sucede en otro contexto, era
necesario cambiar el sentido vy
significado de las clases o lecciones,
porque el aprendizaje sucede de forma
mediatizada, por medios informaticos;
aprender no significa escuchar, oir,
memorizar o recordar, como indica el
sistema de la politica educativa; para
aprender es necesario hacer, construir,
elaborar, realizar, producir (Liberato y
Paucar, 2023, p. 3-4). La educacion
virtual a distancia no es un problema de
de

pedagogica, es decir, la educacion a

modalidad sino concepcion

distancia de manera virtual se sustenta

en el trabajo autonomo e independiente

del estudiante.

Garcia (2021), sefala algunos
desafios que la educaciéon a distancia
enfrentd en la pandemia, lo que no
disminuye su importancia de esta
experiencia de emergencia. Entre otros
aspectos, estan la dificultad de quien no
cuentan con conectividad adecuada o
con dispositivos  apropiados; la
saturacion de las redes e internet; las
situaciones de desercion o desanimos
con poca concentracion y persistencia en
el aprendizaje en linea de parte de
algunos estudiantes; la escasez de
de

sustentaculo para la resolucién de las

sistemas apoyo, tutoria, falta
dificultades académicas vy siquicas;
algunos docentes con poco habituados
para las

manejar tecnologias

interactivas; la falta de combinacion
adecuada en las instancias de sesiones
de
del

docente; no se pudieron purificar los

sincronas o) asincronas

presentaciones y orientaciones

modelos de evaluacion en linea que
respondiesen a los criterios de calidad,
igualdad, equidad, respeto a Ia
privacidad, proteccion de datos, solidez
de

(Arellano et al., 2021), entre muchos otros

las infraestructuras tecnoldgicas
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muchos desafios. Incluso hubo algunas
de

superficial, sobre las debilidades de la

conclusiones  hechas manera
la falta de
de

equipamiento;

educacion a distancia,

planificacion, los  problemas
de

tampoco se contd con un plan de

conectividad y

capacitacion docente, ni de preparacion
de los estudiantes, pues se tratando de
hubo

apenas una adaptacion tecnoldgica a la

una emergencia educacional,

realidad vivida, en ese momento especial
de confinamiento, que no puede dejar de
ser considerada como un paso
importante en la educacion a distancia,
que continuara siendo perfeccionado

(Garcia, 2012, pp. 15-16).

El aprendizaje a distancia ayudo a
disefiar nuevos enfoques pedagdgicos y
aprendizajes. Sin embargo, no se puede
olvidar que en la pandemia algunos
estudiantes tuvieron desventajas y
perdieron aprendizajes que deberian de
ser recuperados, por lo que seria
responsabilidad de las administraciones,
mas concretamente de los centros y
universidades los

en proporcionar

instrumentos  adecuados que se

consideren eficaces para cubrir esas
pérdidas y acercarse a la equidad

educacional. Una vez supuesto ese

equilibrio académico de todos los
estudiantes, han de arbitrarse nuevos
modelos hibridos para la postpandemia

(Garcia, 2021, p. 18).

La transdisciplinariedad nutrida
pela complejidad, exige del docente la
creacion de ambientes y contextos de
aprendizaje mas dinamicos, flexibles y
solidarios, en que prevalezca Ia
solidaridad, la pareceria, la ética, el
companerismo, el dialogo en la busca
constantes de conflictos emergentes, asi
como el respecto a las diferencias de los
individuos y al reconocimiento de la
diversidad de los diferentes estilos de
aprendizaje, que enriquecen las
experiencias en la educacion a distancia

(Moraes, 2019).

Consideraciones finales

La transdisciplinariedad aplicada
de forma conjunta entre docentes y
disciplinas mejora el aprendizaje del
estudiante y es benéfico para todo el
sistema educacional, por medio del

dialogo disciplinar, siendo una
herramienta de extremo poder para
apuntar nuevos caminos en la educacion
del Siglo XXI. No se puede continuar

trabajando con propuestas didacticas
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La transdisciplinariedad y la educacion a distancia como nuevo paradigma

apoyadas en pensamientos

fragmentarios, deterministas y
reduccionistas, con un planeamiento

positivista, asi como con una
metodologia que divida la realidad, los

saberes y la vida de cada dia.

Es necesario estar mas atento
para superar toda y cualquiera relacion

fragmentaria del conocimiento. No es

posible  aceptar una  educacion
reproductora  de saberes lineares,
predeterminada con un discurso

La

reproduccion del conocimiento linear y

autoritario tradicionalista.
los ejercicios instruccionales, no estan
de acuerdo con el pensamiento complejo
y transdisciplinar, que requiere nuevo
didlogo, nuevas aberturas, con una
tendencia mas flexible, constructiva y
procedente. Parece ser obligatorio el
impulso de practicas educativas que
aumenten la capacidad de reflexion, en
un proceso de autoconocimiento, con la
capacidad de interiorizar y harmonizar

los procesos de construccion de los

saberes, en vista del conocimiento
humano.

A pesar de los esfuerzos
realizados, todavia existen muchos

desafios y barreras para superar la
educacion disciplinar. Continua el reto
constante de constituir una educacion
transdisciplinar entre los diferentes
saberes, de manera especial, en lo que
se refiere a la educacion a distancia en
Es

constituir una reflexion articulada en la

la modalidad virtual. inevitable

educacion, entre los varios
conocimientos y saberes, a pesar de las
dificultades encontradas en el campo

pedagogico, didactico y tecnologico.
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Resumen: El trabajo aqui presentado tiene como objetivo mostrar un panorama general
de los paradigmas de investigacion tanto tradicionales, destacando los antecedentes y
los fundamentos ontoldgicos, gnoseoldgicos, epistemoldgicos y teleoldgicos de cada
uno. Se sostiene que la comprension de estos paradigmas es esencial para una practica
investigativa mas informada y contextualizada en educacién, capaz de responder
eficazmente a los desafios y demandas actuales. Se hace una discusién sobre las
contribuciones y limitaciones de estos paradigmas en la investigacién educativa,
proponiendo mirar hacia tendencias epistemoldgicas mas recientes como la complejidad

y la transdisciplinariedad para superar las limitaciones de los paradigmas tradicionales.

Palabras clave: Paradigmas de investigacion, Investigacion Educativa, Paradigmas

tradicionales, Paradigmas emergentes.

Map of the epistemological terrain: From traditional research paradigms to

contemporary epistemological trends

Abstract: The work aims to provide an overview of traditional research paradigms,
highlighting the background and the ontological, gnoseological, epistemological, and
teleological foundations of each. It is argued that understanding these paradigms is
essential for a more informed and contextualized research practice in education, capable
of effectively responding to current challenges and demands. A discussion is made on the
contributions and limitations of these paradigms within educational research, then it is
proposed to consider more recent epistemological trends such as complexity and

transdisciplinarity as a way to surpass the limitations of traditional paradigms.
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Keywords: Research Paradigms, Educational Research, Traditional Paradigms,

Emerging Paradigms.

Mapa do terreno epistemolégico: Dos paradigmas de pesquisa tradicionais as

tendéncias epistemolégicas contemporanea

Resumo: Este trabalho tem como objetivo mostrar um panorama geral dos paradigmas
de pesquisa tradicionais, destacando os antecedentes e os fundamentos ontolégicos,
gnoseoldgicos, epistemoldgicos e teleoldgicos de cada um. Sustenta-se que a
compreensao desses paradigmas € essencial para uma pratica de pesquisa mais
informada e contextualizada na educacao, capaz de responder eficazmente aos desafios
e demandas atuais. Discute-se as contribuicbes e limitacbes desses paradigmas na
pesquisa educativa, propondo considerar tendéncias epistemoldgicas mais recentes
como a complexidade e a transdisciplinaridade para superar as limitacbes dos

paradigmas tradicionais.

Palavras-chave: Paradigmas de pesquisa, Pesquisa educacional, Paradigmas

tradicionais, Paradigmas emergentes.

Introduccion describe, analiza, comprende, critica,

estudia al mundo, a la realidad, a los

La investigacion es un proceso )
fendmenos que en ella ocurren con la

deliberado, planificado y estructurado, . ., .
intencion de generar conocimiento al

sustentado en bases teoricas y
respecto.

metodoldgicas esenciales que reflejan la

manera en que ésta se conceptualiza y Dada la importancia que revisten

desarrolla. Estos marcos mayormente los paradigmas de investigacion, el

conocidos como  paradigmas  de presente trabajo tiene como propdsito

investigacion, estudiados por la Filosofia ofrecer un panorama general de los

de la ciencia, van mucho mas alla de ser paradigmas tradicionales, también

un referente tedrico, ya que dan cuenta conocidos como eurocentristas, que han

de la forma en la que se observa, ejercido una influencia significativa en la
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conformacién de los marcos tedricos y
metodolégicos predominantes en la

ciencia contemporanea.

El

paradigma positivista, que busca

punto de partida sera el
la
objetividad y se basa en la observacion y
la experimentacion. En Latinoamérica, el
paradigma positivista ha tenido una
presencia notable en areas como las
ciencias naturales, la economia y parte

de las ciencias sociales. Autores como

Ardila (2013), en Colombia, han
explorado su aplicacion en la psicologia,
enfatizando la importancia de la

medicion y la observacion empirica.

Seguira el paradigma dialéctico,

que entiende la realidad como un

de contradicciones en
Este

paradigma, que enfatiza la interaccién de

conjunto

constante transformacion.

opuestos y su resolucion, ha sido

influenciado  significativamente  por
(2012) y

trabajos

pensadores como Dussel
(2020).

abordado la dialéctica en el contexto de

Quijano Sus han

la colonialidad, lo moderno e

intercultural, proporcionando una
perspectiva critica sobre la historia y la

sociedad latinoamericana.

Posteriormente, el paradigma

critico, que coloca en el centro la
reflexion sobre las estructuras de poder
y, mas alla de entender la realidad busca
En

paradigma critico ha sido ampliamente

transformarla. Latinoamérica, el
influido por la pedagogia de Freire
(2023), cuyo enfoque en la educacion
como herramienta de liberacion y
concientizacién sigue siendo un punto de
referencia. Autores contemporaneos han
extendido sus ideas, aplicandolas a
contextos modernos de desigualdad

social y educativa.

Ulteriormente, se abordara el
paradigma hermenéutico, que prioriza la
interpretacion y el significado en la
Este

paradigma, centrado en la interpretacion

construccion del conocimiento.
de textos y sus contextos, ha sido
enriquecido por autores como Mignolo
(2010).

hermenéutica y decolonialidad han

Sus investigaciones en

proporcionado enfoques innovadores
para la interpretacion de la historia y la
cultura de América Latina, cuestionando

las narrativas centradas en Europa.

Para culminar, se presentara un

breve analisis respecto a |las

contribuciones y limitaciones de los

paradigmas positivista, dialéctico, critico
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y hermenéutico en el ambito de la
investigacion educativa, reconociendo
sus fortalezas y limitaciones, para asi
avanzar hacia una practica investigativa
en educacion mas informada, reflexiva y
contextualizada, que pueda responder
de una mejor manera a los desafios y
demandas contemporaneas en el ambito

educativo.

En este sentido, se esbozara en
un ultimo apartado algunas de las
nuevas tendencias paradigmaticas en
investigacion, como la complejidad y la
transdisciplinariedad, las cuales buscan
limitaciones de los

trascender las

paradigmas tradicionales en
investigacion, en un intento por integrar
multiples perspectivas y fomentar el
analisis sistémico de la realidad,
buscando asi atender los desafios del
mundo actual en un entorno complejo y

cambiante.

Morin (2009) es una figura central
en el desarrollo del pensamiento sobre la
complejidad, haciendo una distincién
entre “complicacion” y “complejidad”, y
proponiendo el “pensamiento complejo”
como una epistemologia
transdisciplinaria. Por otro lado, en el
de la

campo transdisciplinariedad,

autores como Nicolescu (1999) han sido
influyentes, abogando por un enfoque
que integra ciencia, experiencia interior,

y conciencia.

Ademas, figuras como Luis
Carrizo, Mayra Espina Prieto y Julie
han  contribuido

Thompson  Klein

significativamente al andlisis de Ila
transdisciplinariedad y la complejidad en
el contexto social y educativo Carrizo
(2004).

Miguélez (2007) ha profundizado en la

et al. También, Martinez

conceptualizacion de la

transdisciplinariedad, aportando un
enfoque para entender la complejidad

del mundo actual.

El concepto de paradigma en la

ciencia y en la investigacion

La palabra paradigma proviene
del griego y se refiere a un modelo o
patron (Gonzalez, 2005). Un paradigma,
en el ambito de las ciencias, representa
el conjunto de métodos y practicas que
de

durante

determinan la naturaleza una

disciplina cientifica cierto
periodo de tiempo; es una vision del
mundo que comparte una comunidad
cientifica y que proporciona tanto un

marco tedrico como metodoldgico para la
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investigacion en un periodo

determinado. Integra una serie de
creencias y actitudes compartidas por
una comunidad, que determinan qué se
considera conocimiento valido y qué
de

apropiados. Es, por decirlo asi, la lente a

métodos investigacion son
través de la cual los cientificos ven la
realidad y cémo la interpretan (Kuhn,

2013).

Los paradigmas  cientificos,
proporcionan un marco estructurado que
guia como se aborda y se comprende la
investigacion en una disciplina o campo
especifico, ademas de determinar las
técnicas se utilizaran para recabar y
analizar informacion, establecen qué tipo
de preguntas es pertinente formular y

como se interpretaran las respuestas.

Conforme a lo expuesto por Kuhn
(2013),

prevalece mientras permita resolver la

un  paradigma cientifico
mayoria de los problemas propuestos
por los investigadores, fundamentados
en los supuestos derivados de este
paradigma. Sin embargo, cuando las
observaciones o resultados desafian las
sostenidas el

expectativas por

paradigma dominante, se puede

desencadenar una crisis en la ciencia. Es

en este punto donde se manifiesta un
cambio de paradigma o una revolucion
cientifica, dando lugar a que los métodos
y teorias previamente aceptados sean

suplantados por nuevos enfoques.

En el contexto de la investigacion,
un paradigma se entiende como un
conjunto de creencias, suposiciones,
normas y métodos que establecen como
debe realizarse la actividad cientifica;
son pautas que guian el proceso de
de

paradigmas se convierten en patrones,

adquisicion conocimiento. Los
modelos o reglas a seguir por los
investigadores de un campo de accion

determinado (Martinez Miguélez, 2004).

En esta misma linea, Guba vy
(2002)

de
profundos sistemas de creencias que
del

marcando qué es lo que se considera

Lincoln argumentan que los

paradigmas investigacion  son

dirigen la accion investigador,
valido y cdmo se debe abordar un objeto

de estudio.

Los paradigmas de investigacion
representan conjuntos de principios
filosoficos y metodoldgicos que orientan
a los investigadores en su enfoque hacia
la indagacién cientifica. Filosoficamente,

estos paradigmas incluyen suposiciones

Universidad Autonoma de Chiriqui | REVISTA JA TUAIDA | Vol.1; Nim.1| ISNN: L 2992-6440

29

i,
B\

| JaTUAIDA |

& X &
A G



Mapa del terreno epistemoldgico:. ..

sobre la naturaleza de la realidad o lo
que existe (fundamentos ontologicos), el
origen, la estructura y los limites del
conocimiento (fundamentos

gnoseologicos), como se puede conocer

esa realidad (fundamentos
epistemoldgicos) y los fines o los
propositos de la investigacion

(fundamentos teleologicos). En términos
metodoldgicos, establecen los criterios
para la seleccion de métodos y técnicas
de recoleccion y analisis de datos, los
cuales son coherentes con las creencias
y suposiciones de la base filoséfica
elegida. Esta seleccidn metodoldgica no
es arbitraria, sino que responde a la

I6gica interna del paradigma.

En este sentido, es posible
sefalar que la relevancia de comprender
los paradigmas de investigacion y sus
fundamentos radica no soélo en su
influencia sobre cémo se lleva a cabo la
investigacion y como se interpretan sus
resultados sino también es un reflejo de
la posicion del investigador sobre la
naturaleza de la realidad y cémo puede
ser conocida. Enmarcarse en un
paradigma ayuda a los investigadores a
definir claramente sus suposiciones,
métodos y los valores que guiaran su

trabajo. Al hacerlo, pueden comunicar

mas claramente sus enfoques a otros, y

pueden reflexionar y justificar las

decisiones metodologicas y éticas que
durante el de

toman proceso

investigacion.
Asi,

decidido trabajar desde un paradigma

un investigador que ha
positivista, por ejemplo, buscara hechos
objetivos y medibles, mientras que otro,
dentro de un paradigma hermenéutico,
se centrara en la interpretacion y el

significado.

Como se observa, la eleccion del
paradigma no es trivial, ya que determina
la direccion, los métodos y, en ultima
de

investigacion. Reconocer y, mejor aun,

instancia, las conclusiones la
elegir el paradigma en el que se estara
trabajando es determinante para dar
coherencia y validez a la investigacion, y
comunicar asi de manera mas efectiva y
apropiada sus hallazgos a la comunidad

cientifica y educativa.

En

presentara

los siguientes parrafos se

los antecedentes y
fundamentos de los cuatro paradigmas
descritos desde la filosofia de la ciencia:
dialéctico,

positivista, critico y

hermenéutico; para posteriormente

analizar las contribuciones y limitaciones
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de

investigacion educativa.

cada uno de ellos para Ila

El paradigma positivista

Este paradigma se destaca como
una figura predominante en el ambito

historico del estudio cientifico que ha

prevalecido por encima de otras
orientaciones investigativas
caracterizandose por identificar la

realidad de manera objetiva y empirica.

El paradigma positivista en la
investigacion se caracteriza por la
busqueda de leyes generales y el uso de
meétodos cuantitativos que permitan la
prediccién y control de los fendmenos.
Este enfoque se fundamenta en Ia
creencia de que existe una realidad
objetiva y estable que puede ser
conocida por medio de la observacion

sistematica y la experimentacion.

El

ciencia que puede explicar y predecir los

positivismo aboga por una

fendmenos a través de la aplicacion de

métodos cientificos rigurosos y la
observacion empirica, aspirando a una
objetividad que permita la acumulacién
de conocimiento factual. Morin (2000).

Por su parte, Guba y Lincoln (2002),

del

reconocen que este se sostiene en el

aunque  criticos positivismo,
postulado de que la ciencia es una

herramienta para comprender la

realidad, basandose en la
experimentacion y la medicion como
obtener conocimiento

medios para

verdadero y confiable.

Hammersley (2011) sefala que el
positivismo se enfoca en la posibilidad de
descubrir verdades universales a través
de

replicables,

procedimientos sistematicos vy

permitiendo asi  una
del

La premisa

acumulacion progresiva
conocimiento  cientifico.
fundamental del positivismo radica en
que el conocimiento valido surge de la
Los

experiencia y la observacion.

positivistas  argumentan que el
conocimiento valido se adquiere por
medio de la observacion directa y la
experiencia empirica, relegando al
pensamiento especulativo a un segundo

plano.

El positivismo ha jugado un papel
historico en el establecimiento de una
vision del conocimiento como algo
acumulativo y basado en la evidencia
empirica, buscando eliminar las
influencias subjetivas en la investigacion.

En este sentido, el paradigma positivista
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sostiene una postura objetivista, es decir,
la realidad existe mas alla del observador
y puede ser conocida y estudiada

mediante métodos empiricos.

En esta vision, la ciencia tiene

como tarea descubrir las leyes
universales que rigen la realidad. La

finalidad principal del positivismo es la

y el
identificadas las leyes universales a

prediccion control. Una vez

traves de la observacion vy la

experimentacion, se pueden hacer
predicciones y, en teoria, controlar los

fendmenos. (Denzin y Lincoln, 2012)

Es

positivista

asi como el paradigma

en el terreno de |la
investigacion debe ser neutral y libre de
valores. El investigador no debe permitir
que sus creencias personales o juicios
de valor influyan en la investigacion,
garantizando asi la objetividad de los

resultados.

Abonando a lo anterior, Vélez
(2018),

postulados

Jiménez y Calderén Gaytan
establecen como
fundamentales del paradigma positivista,

los siguientes:

e La realidad existe y la constituyen

cosas Yy hechos dados, que se

interrelacionan en términos de causa-
efecto;

e El sujeto que conoce puede observar
y medir de forma neutra y objetiva la
realidad,;

e Segun el canon de las ciencias
naturales, el método para conocer es
el método cientifico;

e A través de este método es posible

fragmentar fendmenos complejos en

indicadores que pueden  ser
conocidos, gracias a que son
observables, medibles y/o

estimables;

e El conocimiento que se produce es
comprobable y estda sujeto a
parametros estadisticos;

o Permite hacer inferencias a partir de
los resultados de wuna muestra
representativa o de una poblacién,
haciendo posible la generalizacion de
sus resultados;

e Su validez y confiabilidad estan
respaldados por criterios

estadisticos, por lo que sus procesos,

técnicas, instrumentos y

procedimientos, son susceptibles de

convertirse en tecnologia.

En esta logica positivista,

Martinez Godinez (2013) considera tres
momentos para el desarrollo de este
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método dentro de la logica positivista: el
primero tiene que ver con la construccion
del objeto de estudio, comprendiendo la
formulacién hipotética del problema
abordado; el segundo, relacionado con el
disefio metodologico de la investigacion,
apoyado en la eleccion de técnicas de

recopilacion de datos que provean las

posibilidades de medicion,
comprobacién y comparabilidad,
incluyendo  instrumentos para la

estandarizacién y verificacion de los
datos, y el tercero, la discusion y
presentacion de resultados que dan
cuenta del alcance del ejercicio de
medicion.

En la siguiente tabla se pueden

observar de manera sintética, los
fundamentos ontoldgicos,
gnoseoldgicos, epistemoldgicos y

teleolégicos que es posible extraer de la

descripcion del paradigma realizada

previamente.

Tabla 1
Fundamentos del paradigma positivista

Fundamentos Descripcion

Ontologicos El mundo y Ila
realidad existen vy
puede ser conocidos

(Realismo).

El conocimiento
proviene de la

Gnoseoldgicos

continuacion...

continuacion...

experiencia sensorial
(Empirismo).

Epistemolégicos Es posible obtener
conocimiento certero
y seguro a través de
la observacion y la

razon (Objetivismo).

Teleoldgico Prediccion y
explicacion. Buscar
leyes y
regularidades.
Nota. Esta tabla describe los
fundamentos ontolégicos, gnoseoldgicos,

epistemolégicos y teleoldgicos del paradigma
positivista.

El paradigma positivista, a pesar

de su amplia influencia en la ciencia, ha
de y
Una de las principales

criticas se refiere a su enfoque en la

sido objeto varias criticas

limitaciones.

cuantificacion y la objetividad, lo que
puede llevar a una vision reduccionista
de los fendbmenos humanos y sociales,
y
subjetividad inherentes a estos (Morin,
2000).

ignorando la  complejidad la

El paradigma positivista ha
contribuido con el desarrollo de métodos
sistematicos y rigurosos de

investigacion. Sin embargo, ha sido
criticado por su reduccionismo, al omitir
aspectos mas subjetivos o]
interpretativos de la realidad. Ademas,
se le cuestiona también por su vision

determinista y por no considerar
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suficientemente el contexto

sociocultural. (Guba y Lincoln, 2002).

Por otro lado, Denzin y Lincoln,
(2012) critican al positivismo por su

tendencia a ignorar el papel del poder y

la ideologia en la construccion del
conocimiento.  Sostienen que el
conocimiento no puede ser

completamente neutral y que siempre
esta influenciado por las perspectivas y

los intereses de quienes lo producen.

Asimismo, Hammersley (2011)
cuestiona la posibilidad de que exista
una total separacion entre el observador
y lo observado, tal como asume el
positivismo, vy las

sugiere  que

interpretaciones y los valores del

investigador siempre influiran en la

investigacion.
Si bien el paradigma positivista ha

de

moderna,

establecido los cimientos la

investigacion cientifica
brindando herramientas y metodologias
que han permitido avances significativos
en diversos campos del conocimiento,
particularmente en la ciencias exactas o
duras, su enfoque estrictamente
empirico y objetivista ha sido objeto de
dando al

debates vy criticas, lugar

surgimiento de otros paradigmas que

buscan abordar las limitaciones
percibidas en este paradigma. (Chajin,

2021).

El paradigma dialéctico

Si bien el origen del pensamiento
dialéctico podria encontrarse en la
filosofia antigua, fue con el trabajo de
Hegel en el siglo XIX que la dialéctica
Mas

adelante, Marx y Engels adaptaron y

adquiri6 mayor relevancia.
transformaron la dialéctica hegeliana,
poniendo el énfasis en las relaciones de
poder en la sociedad y en las tensiones

materiales.

El paradigma dialéctico se enfoca
en las relaciones, los cambios y las
contradicciones de los fendmenos a

estudiar.

El conocimiento es resultado de
un proceso y se encuentra en evolucion
constante, ya que se adquiere por medio
de la comprensioén de las relaciones, los
de

contradicciones que se gestan en los

procesos cambio y las
fendmenos de estudio. La dialéctica
reconoce la interaccion entre sujeto y
objeto de estudio, en contraposicion al
positivismo, que busca la objetividad

concediendo preponderancia al objeto
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de estudio por encima del sujeto, en este

caso, el investigador.

De acuerdo con Marcuse (2016),
la realidad no esta fragmentada sino
interconectada. No es posible escindir al
investigador de su contexto; investigador
y objeto de estudio se influyen
mutuamente. El paradigma dialéctico no
solo persigue el entendimiento de los
procesos de cambio y evolucion, sino
que también aspira a

lograr una

transformacién en la estructura social

misma., como afirmé Marx.

De acuerdo con Covarrubias Villa
(2000), de

investigacion dialéctico, un proyecto de

desde el sistema
investigacion queda conformado por
siete etapas: construccion del objeto de
investigacion, delimitacion,
problematizaciéon tedrica-investigativa,
importancia cientifica y social, esquema
de investigacion y fuentes de informacion

y el plan de trabajo.

Tabla 2

Fundamentos del paradigma dialéctico
Fundamentos Descripcion

Ontoldgicos La realidad es material y
esta en constante cambio
y contradiccion.

El conocimiento es un
proceso de sintesis de

opuestos.

Gnoseoldgicos

continuacion. ..

continuacion...

Epistemolégicos El conocimiento  debe
abordar la totalidad de las
relaciones y
contradicciones.

Teleoldgico Comprender los cambios y
contradicciones para
promover la
transformacion social.

Nota. Esta tabla describe los
fundamentos ontoldgicos, gnoseoldgicos,

epistemoldgicos y teleolégicos del paradigma
dialéctico.

de

aportaciones de la dialéctica es su

Una las principales

capacidad para abordar realidades
complejas y dinamicas, coadyuvando a
una comprension mas profunda de las
estructuras de la sociedad y las
relaciones de poder. Sin embargo, ha
sido criticada por su naturaleza
interpretativa y subjetiva, lo que puede
dificultar la generalizacion de sus

hallazgos (Harvey, 2018).

Aunque el paradigma dialéctico
puede no tener el mismo rigor empirico
que el positivismo, su énfasis en la
transformacién y el cambio lo convierte
en un enfoque valioso, especialmente en
campos como la sociologia, la politica y

la educacion.

El paradigma critico

Este paradigma surge como

respuesta a las limitaciones percibidas
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en otros enfoques investigativos,
particularmente el positivista. Se centra
en el analisis de las estructuras de poder,
las desigualdades y la transformacion
social, buscando entender la realidad y
cambiarla a través de la accion y la

conciencia critica.

El origen de la corriente de
pensamiento critico se encuentra en la
Escuela de Frankfurt, con teéricos como
Adorno, Horkheimer y Marcuse. Esta
corriente se desarrollé en la década de
1930 y se centr6 en la critica de la cultura
de masas, la razén instrumental y las
estructuras de poder en la sociedad

moderna.

del

paradigma critico, el conocimiento no es

Desde la  perspectiva
neutral ni objetivo, sino que esta influido
por las estructuras de poder y las
relaciones sociales. El conocimiento se
construye en un contexto especifico y
esta intrinsecamente vinculado a los
valores, intereses y luchas de poder
(Habermas, 2023). En el paradigma
critico, la realidad se entiende como
construida socialmente y moldeada por
estructuras de poder y dominacion. La
tarea del investigador no es simplemente

describir esta realidad, sino desentranar

las relaciones de poder y las ideologias

que la sustentan (Foucault, 2014).

La investigacion critica tiene un
proposito emancipatorio. Busca no solo
describir y analizar la realidad, sino
también transformarla. La finalidad es la
de

desigualdades para la creacion de una

liberacion las  opresiones vy

sociedad mas justa y equitativa.

El paradigma critico se centra en
de

derechos humanos. Reconoce que la

cuestiones justicia, equidad vy
investigacion no puede ser neutral y que

siempre lleva consigo valores e

intereses.

La del
paradigma critico es su enfoque en las
de

Ha sido fundamental

principal contribucién

estructuras poder y las
desigualdades.
para desentrafiar y cuestionar ideologias
y practicas dominantes. Sin embargo, ha
sido criticado por su énfasis en la
negatividad y por su posible falta de

objetividad (Lyotard, 1999).

En este sentido, el paradigma
aporta herramientas y perspectivas
valiosas para entender y desafiar las
estructuras de poder y dominacion en la
sociedad. resultar

Aunque puede

controversial, su compromiso con la
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justicia y la emancipacion lo convierte en
un enfoque esencial en el ambito de la
investigacion social.

Tabla 3
Fundamentos del paradigma critico

Fundamentos Descripcion

Ontoldgicos La realidad incluye
estructuras sociales que,
aunque no siempre
visibles, determinan el
comportamiento humano.

Gnoseoldégicos Reflexividad: la conciencia

critica permite la
comprensién de esas
estructuras.
Epistemolégicos Cuestionamiento de
ideologias y poder: A

través del conocimiento
critico es posible liberar de
la opresion.

Teleolégico Emancipatorio: Liberar a
las personas de las formas

de dominacion y opresion.

Nota. Esta tabla describe los
fundamentos ontolégicos, gnoseoldégicos,
epistemoldgicos y teleoldgicos del paradigma
critico.

El paradigma hermenéutico

La hermenéutica como practica

interpretativa de textos tiene sus
origenes en la exégesis biblica, fue con
filosofos como Heidegger y Gadamer
que adquirid un caracter filosofico y se
aplicé mas alla del estudio de textos
(2014)

particular, subrayé la naturaleza histérica

religiosos. Gadamer , en

y cultural de la comprension y la

interpretacion.

El paradigma hermenéutico se
aboca a la interpretacion y comprension
de los significados que subyacen en los
textos, acciones y contextos humanos.
Este

comprensién del mundo estd mediada

enfoque reconoce que la
por la cultura, la historia y las tradiciones
y busca interpretar la realidad en lugar de

simplemente describirla 0 medirla.

En el paradigma hermenéutico, la
interpretacion es el método a partir del
cual se adquiere el conocimiento. Los
seres humanos comprenden el mundo a
través de las lentes de la cultura, la
historia y la tradicion. Esta comprension
es siempre parcial y esta influenciada por

el contexto del intérprete.

En lugar de ver la realidad como
algo externo y objetivo, el enfoque
hermenéutico sostiene que la realidad se
configura a través del lenguaje, la cultura
y la tradicién. La interpretacion es, por lo
tanto, un proceso dialégico en el que el
investigador interactua con el objeto de
estudio para llegar a una comprension

mas profunda (Ricoeur, 1976).

El objetivo principal de la
investigacion hermenéutica es alcanzar
una comprension mas profunda de un

fendmeno especifico. A través de la
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interpretacion, se busca revelar los
significados, valores y creencias que
subyacen a las acciones y textos

humanos.

A diferencia de otros paradigmas

que buscan la neutralidad, Ia

hermenéutica reconoce y valora la
subjetividad del investigador. Se acepta
que la interpretacion esta influenciada
por las experiencias, valores y creencias
del investigador, y que esta subijetividad
del

interpretativo (Gadamer, 2014).

es una parte esencial proceso

El paradigma hermenéutico ha
sido esencial en campos tanto humanos
como sociales, donde la comprension y
la interpretacion son clave. Sin embargo,
ha sido criticado por su naturaleza
subjetiva y la falta de criterios claros para

evaluar la validez de las interpretaciones.

El paradigma  hermenéutico
ofrece una rica perspectiva interpretativa
que valora la complejidad vy la
profundidad de la experiencia humana,
por medio de la cual busca revelar los
significados y valores que guian las
acciones y creencias de las personas,
proporcionando un mayor entendimiento

de la realidad.

de

metodologico, dicho paradigma no tiene

Desde el punto vista
caracter formal y estatico, sino que son
del

de la

disefios emergentes,
del

investigacion; recurre a la observacion,

propios
proceso desarrollo

entrevista y otros métodos, sin
esquemas rigidos, sin intentar convertir
sus resultados en cuadros que no
reflejen la complejidad de la realidad
estudiada.

2011).

(Barrero Espinosa etal.,

La hermenéutica, como cualquier
otro paradigma, tiene sus limitaciones.
Sin embargo, sus contribuciones a la
comprensién profunda de los fendmenos
sociales, culturales y humanos son
invaluables, especialmente en campos
en donde la interpretacion es
fundamental. Estas criticas han llevado a
muchos hermeneutas a refinar sus
meétodos y a ser mas conscientes de los
posibles sesgos y limitaciones en su

trabajo.

Barrero Espinosa etal. (2011)
explican que entre las limitaciones que
se le sefnala a este paradigma estan su
subjetividad inherente y su potencial
para producir interpretaciones sesgadas,
dudas sobre la

lo que plantea

replicabilidad y la generalizacién de los
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también enfrenta
de

la falta de verdades

resultados,

acusaciones relativismo, que
sugieren que
universales o fijas podria conducir a un
escepticismo que cuestiona la
posibilidad de alcanzar conocimiento

auténtico y confiable.

Tabla 4

Fundamentos del paradigma

hermenéutico

Fundamentos Descripcion

Ontolégicos La realidad es
subjetivamente
construida por los
individuos

(Relativismo).

El conocimiento se
obtiene a través de la

Gnoseoldégicos

interpretaciéon de los
significados
(Interpretativismo).
Epistemoldégicos El conocimiento es
dependiente del

contexto y de la historia
personal (Comprensién
contextual).

Teleoldgico Interpretar y entender
las experiencias

humanas y su contexto.

Nota. Aqui se presentan los fundamentos
ontolégicos, gnoseoldgicos, epistemoldgicos y

teleoldgicos del paradigma hermenéutico.

Contribuciones y limitaciones de los
paradigmas positivista, dialéctico,
critico y hermenéutico en el campo de

la investigacién educativa

La investigacion educativa, un

extenso campo de indagacion y analisis,

de

paradigmas que guian el

permite la adopcion diversos
como se
abordan y se interpretan los fendmenos

educativos.

Como se ha dicho antes, la
eleccion entre el paradigma positivista,
dialéctico, critico o hermenéutico no es
una cuestion trivial, sino que responde a
criterios definidos por el investigador que
reflejan su postura epistemoldgica, sus
objetivos de investigacion y el contexto

en el que se inscribe su estudio.

Entre estos criterios, se pueden
considerar la naturaleza del fenémeno
educativo a investigar, los objetivos y
preguntas de investigacion, el contexto
sociopolitico y cultural, asi como las
preferencias metodoldgicas y éticas del

investigador.

Cada uno de estos paradigmas
presenta un abanico de posibilidades
para abordar distintas facetas de la
también

realidad educativa, aunque

poseen limitaciones que podrian
restringir su aplicabilidad en ciertos
escenarios o tematicas de investigacion.
Estas posibilidades y limitaciones,
inherentes a cada paradigma, seran

abordadas a continuacion.
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El paradigma positivista, con su
énfasis en la objetividad y en la medicion
ha

significativamente al

contribuido
de

meétodos sistematicos y rigurosos de

empirica,

desarrollo

investigacion en educacion. Proporciona

herramientas para la recolectar vy
analizar datos cuantitativos, permitiendo
la generalizacion de los resultados y la
identificacion de tendencias y patrones.
Este paradigma es, especialmente, util
para estudios que buscan evaluar la
eficacia de intervenciones educativas o
explorar relaciones causales entre
variables. Sin embargo, su enfoque en la

objetividad puede descontextualizar los

fendbmenos educativos y omitir la
subjetividad de los participantes.
Ademas, la tendencia a reducir la

realidad educativa a variables medibles

puede ignorar la complejidad y la
naturaleza multifacética de los procesos

educativos.

El paradigma dialéctico, como se
ha visto, ofrece una lente para examinar
las  contradicciones y  tensiones
inherentes en los contextos educativos.
Fomenta una comprension profunda de
los procesos de cambio y las relaciones
dinamicas en la educacién, lo que es

crucial para abordar temas como la

equidad, la justicia social y la
transformacion educativa. No obstante,
su naturaleza interpretativa y subjetiva
puede dificultar la generalizacion de sus
hallazgos y ser visto como menos
desde mas

riguroso perspectivas

empiricas.

El paradigma critico, por su parte,

al centrarse en el anadlisis de las
estructuras de poder y las desigualdades
en la educacion, proporciona un marco
para cuestionar y desafiar las practicas y
politicas educativas dominantes; busca
promover la emancipacion y la justicia
social. Sin embargo, su enfoque en la
critica y la transformaciéon puede ser
percibido como ideoldgico y, en algunos
casos, puede enfrentar dificultades para
ser aceptado en contextos educativos

mas conservadores o tradicionales.

Finalmente, el paradigma

hermenéutico, centrado en la

interpretacion y comprensién de los
significados, es muy util para explorar las
experiencias, percepciones y contextos
culturales en la educacién. Permite una
comprensién profunda de los fendbmenos
educativos desde las perspectivas de los
participantes. No obstante, la naturaleza
del

hermenéutico puede ser vista como

interpretativa paradigma
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subjetiva, y sus hallazgos pueden ser

dificiles de generalizar.

Cada paradigma tiene métodos y
técnicas de investigacion preferidos que
son coherentes con su epistemologia y
Intentar  combinar,

ontologia. por

ejemplo, un método cuantitativo
positivista con un método cualitativo
interpretativo puede presentar desafios
en términos de disefio de investigacion,

recopilacion de datos y analisis.

Dadas las diferencias en como
cada paradigma concibe la realidad y el
la

conocimiento, interpretacion  y

validacion de datos puede Vvariar
ampliamente. Lo que es considerado
valido o relevante en un paradigma
puede no serlo en otro. Presentar
de

cruzan paradigmas puede ser un desafio

resultados investigaciones que

cuando se trata de comunicar a una

audiencia académica.

En este sentido, aunque cada

paradigma ofrece herramientas vy
perspectivas valiosas, la
incompatibilidad entre ellos puede

presentar desafios significativos en la
investigacion. Sin embargo, con una
de

diferencias y con enfoques cuidadosos y

comprension  profunda estas

reflexivos, es posible abordar estos
desafios y llevar a cabo investigaciones
que atiendan de manera mas pertinente
y comprensiva una realidad cambiante y

cada vez mas compleja.
Nuevas tendencias paradigmaticas

Como disciplina filosofica
centrada en el analisis del conocimiento,
la epistemologia juega un rol esencial en
la investigacion. Esta define las bases,
los métodos y las formas en que se
conceptualiza, se aborda y se interpreta
la realidad. Los paradigmas
eurocentristas, que han dominado gran
del

establecen una vision del mundo basada

parte discurso académico,
en principios occidentales, a menudo
dejando de lado o minimizando otras
Estos

perspectivas y saberes.

paradigmas, aunque han contribuido
del

conocimiento, han sido criticados por su

significativamente al  avance

tendencia a universalizar una

perspectiva particular, muchas veces

excluyendo o marginando otras voces.

En contraste, las tendencias

paradigmaticas mas recientes buscan
estas

trascender limitaciones,

incorporando una diversidad de
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enfoques y perspectivas. Algunas de

estas tendencias son:

e Complejidad y sistemas adaptativos:
Inspirado en la teoria de sistemas,
este enfoque sostiene que la realidad
se constituye como un sistema
complejo, interconectado y

Se

interaccion y la emergencia en lugar

adaptativo. centra en la
de en elementos aislados (Morin,
2000).

e Transdisciplinariedad: Va mas alla de
la interdisciplinariedad al buscar un
conocimiento que trascienda las
disciplinas y que se construya
conjuntamente entre expertos de
diversas areas y la sociedad en
general (Nicolescu, 1999).

¢ Investigacion-Accion Participativa

(IAP): Se centra en la colaboracion

entre investigadores y participantes

para resolver problemas concretos.

Prioriza la accion transformadora y la

participacion activa de las
comunidades involucradas (Fals
Borda, 2010).

e Poscolonialismo y Estudios
Decoloniales: Estos enfoques

cuestionan las estructuras de podery
conocimiento establecidas durante el

colonialismo. Buscan recuperar y
valorizar las voces y saberes de los
pueblos colonizados (Mignolo, 2010).

e Investigacion narrativa: Se centra en
las historias y narrativas personales

de

subjetividad y la

como fuente conocimiento,
valorando la
interpretacion en la construccion del
sentido (Clandinin y Connelly, 2004).
del

Propuesto por Santos (2010), este

e Ecologias conocimiento:
enfoque busca la coexistencia y el
didlogo entre diferentes tipos de
conocimiento, reconociendo  la
pluralidad y la diversidad

epistemoldgica.

En este sentido, la evolucion de la
epistemologia en la investigacion refleja
una transicion de enfoques dominados
por paradigmas eurocentristas hacia una
inclusion mas amplia de paradigmas
emergentes y propuestas innovadoras
reconocen la

que diversidad vy

complejidad del conocimiento. Estos
enfoques recientes, al integrar multiples
perspectivas y fomentar el analisis
sistémico de la realidad, promueven una
comprensién mas detallada y precisa de
los fendbmenos que en ella ocurren, lo

cual resulta esencial para abordar los
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desafios del mundo actual en un entorno

complejo y cambiante.

Conclusiones

A lo largo de este trabajo, se ha

revisado la evolucion y las
de

principales paradigmas de investigacion:

caracteristicas distintivas los

positivista, dialéctico, critico y
hermenéutico. Cada uno de estos
paradigmas ha ofrecido valiosas

herramientas y perspectivas para
abordar distintos fendbmenos y desafios
de investigacion, reflejando las diversas

maneras en que la humanidad ha

buscado comprender y explicar su
entorno.
La exploracion de dichos

paradigmas no solo ilustra la evolucién
del pensamiento cientifico, sino que
resalta la diversidad metodoldgica y
epistemologica inherente en la accion de
investigar. Los paradigmas, definidos
como marcos conceptuales, que guian la
los

manera en que investigadores

abordan los problemas de investigacion,

estan intrinsecamente ligados a los
valores, las creencias y las
predisposiciones  tedricas de la

comunidad cientifica.

En primer lugar, el paradigma
positivista, con su énfasis en la

objetividad y la experiencia

sensible, ha establecido una
sélida  fundacion para la
investigacion cientifica,

especialmente en las ciencias
Sin

reduccionista y

naturales. embargo, su
enfoque
determinista ha sido objeto de
critica, lo que ha motivado el
de

alternativos que buscan

surgimiento paradigmas
una

comprensidon mas holistica y

contextual de los fendmenos
investigados.
Por otro lado, el paradigma

dialéctico, con su enfoque en las
relaciones, cambios y

contradicciones, ofrece una
perspectiva critica y dinamica

para la investigacion en ciencias

sociales, permitiendo una
comprension profunda de las
estructuras sociales y las

relaciones de poder. Esto resalta
la importancia de tener en cuenta
los factores sociopoliticos vy
culturales en la produccién del

conocimiento cientifico.
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e Enunalinea similar, el paradigma

critico, con su énfasis en la
emancipacion y la transformacién
social, resalta la necesidad de un
enfoque reflexivo y critico en la
investigacion, que no solo busca
entender la realidad, sino también
transformarla. Esta orientacion
hacia la justicia social y equidad
se revela como crucial en la

busqueda de una sociedad mas

justa y equitativa.
e Finalmente, el paradigma
hermenéutico, centrado en la
interpretacion y comprension de
los significados subyacentes,
de

considerar la subjetividad y el

resalta la importancia
contexto cultural e histérico en la
investigacion. Este paradigma

brinda una rica perspectiva
interpretativa que es invaluable en

el ambito educativo.

El analisis de estos paradigmas
ayuda a los investigadores a ser criticos
y reflexivos sobre sus practicas, a
comunicar claramente sus enfoques y a
contribuir de manera significativa al
cuerpo de conocimiento en su campo.
Esta comprension de los paradigmas

cientificos y de la investigacion es

esencial para cultivar una comunidad
académica y profesional critica, reflexiva

y éticamente comprometida.

La

marcada por una amplia gama de

investigacion educativa,
indagaciones y analisis, se enriquece
con la adopcion de diversos paradigmas

como el positivista, dialéctico, critico y

hermenéutico.

La eleccion entre estos
paradigmas refleja la postura
epistemoldgica del investigador, los
objetivos del estudio y el contexto
especifico del estudio, guiada por
criterios como la naturaleza del

fendmeno educativo, las preguntas de
investigacion, el contexto sociopolitico y
asi como

cultural, las preferencias

metodoldgicas y éticas del investigador.

Cada

conjunto de herramientas y enfoques

paradigma ofrece un

para explorar diferentes facetas de la

realidad educativa, aunque también

presentan limitaciones que pueden

restringir su aplicabilidad en

determinados escenarios o tematicas.

En la actualidad, la investigacion
se enfrenta a un panorama complejoy en
cambio. Las

constante rapidas

transformaciones tecnoldgicas, sociales
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y ambientales plantean desafios inéditos
que requieren enfoques flexibles vy
transdisciplinarios. En este contexto, es
esencial que los investigadores sean
criticos 'y reflexivos, cuestionando
constantemente las bases y limitaciones
de sus paradigmas y estando abiertos a

incorporar nuevas perspectivas.

Uno de los principales desafios
para la investigacion contemporanea es
la necesidad de abordar problemas
fronteras
Esto

requiere una mayor colaboracion entre

globales que trascienden

disciplinarias y  geograficas.
investigadores de diferentes campos y
contextos, asi como la capacidad de
integrar saberes tradicionales y locales

con enfoques cientificos avanzados.

Dado este escenario, algunas

recomendaciones para los
investigadores contemporaneos, desde

la perspectiva de las autoras, serian:

e Transdisciplinariedad: Es esencial

fomentar la colaboracién entre

disciplinas, buscando soluciones
integradas a problemas complejos.

e Autorreflexién: Los investigadores

deben estar conscientes de sus

propias posiciones y prejuicios, y

estar dispuestos a cuestionar y
revisar sus enfoques.

e Inclusividad: Es vital incorporar y
valorar las voces y perspectivas de
comunidades marginadas o]
subrepresentadas en el proceso de
investigacion.

e Formacion continua: Dada la rapida

del

fundamental que los investigadores

evolucion conocimiento, es

se mantengan actualizados 'y

abiertos a nuevas corrientes de
pensamiento, tendencias

epistemologicas, metodologias y

técnicas.
Finalmente, Si bien los
paradigmas tradicionales de
investigacion  continuan  ofreciendo

valiosas herramientas y perspectivas, es

imperativo que los investigadores
contemporaneos adopten enfoques mas
flexibles, inclusivos y colaborativos para
abordar los desafios del siglo XXI. Solo a
través de wuna investigacion critica,
reflexiva y adaptativa sera mas factible
generar el conocimiento necesario para
enfrentar los retos actuales y construir un

futuro mas justo y sostenible.
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Resumen : La orientacion vocacional ha cobrado relevancia en las instituciones
educativas a nivel mundial en esta ultima década. En la mayoria de los centros
educativos existe un docente orientador que es fundamental en este aspecto, pero se ha
descuidado la parte de orientacién educativa o vocacional. El objetivo de este articulo de
revision bibliografica es pasar una mirada por diferentes concepciones respecto a la
orientacién vocacional, sus diferentes componentes y la incidencia de ésta en la
superacion académica o profesional, resaltando la importancia de la responsabilidad de
la familia en este particular. También se identifican los aspectos que se descuidan en
este campo y se sugieren algunas alternativas para superar la crisis actual. La
metodologia implementada consisti6 en la consulta de diferentes colecciones
sistematicas estructuradas de datos e informaciones, condensadas en bases de datos
como Google Académico, Doaj, Scielo, Redalyc y Dialnet, de acuerdo con las ciencias
sociales y educacion, en el intervalo 2018-2023. Los resultados mas relevantes indican
que existen diferentes estudios centrados en los componentes de la orientacion
vocacional y aportan significativamente a la educacion, contribuyendo con la eleccién
acertada de un programa académico de formacion por parte de los estudiantes. Se
concluye que los gobiernos de muchos paises fomentan la educacion superior y han
creado fondos especiales desde diferentes ministerios para promover el acceso a la
misma. La realidad es que un importante porcentaje de los jévenes demuestra poco
interés en su superacion académica o profesional, lo cual es preocupante para la
sociedad actual y las generaciones futuras. Es necesario fortalecer el proceso de

orientacién escolar, enfatizar en la orientacion vocacional y brindar orientacién y recursos
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a las familias para que cumplan su funcion en este particular, sobre todo con estudiantes

de ultimos afos de bachillerato para que tengan mas opciones de acceder a un trabajo.

Palabras claves: Orientacion Vocacional, Superaciéon Académica, Superacion

Profesional, Educacion.

Vocational Guidance and Academic and Professional Improvement in Eleventh
Grade Students.

Abstract: Vocational guidance has gained relevance in educational institutions worldwide
in the last decade. In most schools there is a guidance counselor who is fundamental in
this aspect, but the educational or vocational guidance part has been neglected. This
literature review article aims to look at different conceptions regarding vocational
guidance, its different components, its impact on academic and professional
improvement, and the importance of family responsibility in this context. It also identifies
the aspects that are neglected in this field and suggests some alternatives to overcome
the current crisis. The methodology involved consulting different structured systematic
data and information collections, condensed in databases such as Google Scholar, Doaj,
Scielo, Redalyc and Dialnet, considering social sciences and education, from 2018 to
2023. The most relevant results indicate that there are different studies focused on the
components of vocational guidance and contribute significantly to education, contributing
to the correct choice of an academic training program by students. It is concluded that the
governments of many countries promote higher education and have created special funds
from different ministries to promote access to it. The reality is that a significant percentage
of young people show little interest in their academic or professional improvement, and
this is a concern for today's society and future generations. It is necessary to enhance
the school guidance process, emphasize vocational guidance and provide guidance and
resources to families so that they can fulfill their role in this regard, especially with

students in their final years of high school.

Key words: Vocational Orientation, Academic Improvement, Professional Improvement,

Education.
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Orientagao Vocacional e Aperfeicoamento Académico e Profissional em Alunos

do Décimo Primeiro Ano.

Resumo: A orientag&o vocacional ganhou relevancia nas instituicbes de ensino em todo
o mundo na ultima década. Na maioria das escolas ha um professor orientador que é
fundamental nesse aspecto, mas a parte de orientagcao educacional ou profissional tem
sido descuidada. O objetivo deste artigo de revisdo de literatura € analisar diferentes
concepgdes sobre orientagdo vocacional, seus diferentes componentes, seu impacto no
aprimoramento académico e profissional e a importancia da responsabilidade familiar
nesse contexto. Também identifica os aspectos negligenciados nesse campo e sugere
algumas alternativas para superar a crise atual. A metodologia implementada consistiu
na consulta a diferentes cole¢des sistematicas estruturadas de dados e informacoes,
apresentadas em bases de dados como Google Scholar, Doaj, Scielo, Redalyc e Dialnet,
considerando ciéncias sociais e educacao, no intervalo 2018-2023. Os resultados mais
relevantes indicam que existem diferentes estudos focados nos componentes da
orientagao profissional e contribuem significativamente para a educacgao, contribuindo
para a correta escolha de um programa de formagao académica pelos estudantes.
Conclui-se que os governos de muitos paises promovem a educagao superior e criaram
fundos especiais de diferentes ministérios para promover o acesso a ela. A realidade é
que uma percentagem significativa dos jovens demonstra pouco interesse no seu
aperfeicoamento académico ou profissional, o que é preocupante para a sociedade atual
e para as geragdes futuras. E necessario fortalecer o processo de orientacdo escolar,
enfatizar a orientacédo vocacional e fornecer orientagdes e recursos as familias para que
possam cumprir seu papel nesse sentido, especialmente com os alunos dos anos finais

do ensino médio.

Palavras-chave: Orientagdo Vocacional, Aperfeicoamento Académico, Aperfeicoamento

Profissional, Educacéao.
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Introduccion

En el contexto escolar, es
necesario contar con orientacion
vocacional. Por tal motivo, la

Organizacion para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econémicos (OCDE, 2003),
refiere que las politicas de orientacion
vocacional en las escuelas tienen que
dejar de centrarse unicamente en las
elecciones inmediatas, académicas o
laborales, y tomar en consideracion unos
objetivos mas amplios que traten de
de

la capacidad

desarrollar, ademas, aptitudes
autogestion; por ejemplo:
de decidir qué carrera estudiar y poner

en practica tal decision.

Esto significa que el proceso de
orientacién vocacional debe abarcar
actitudes y aptitudes de los jévenes y la
importancia de que el joven sea
consecuente con sus decisiones de
programas académicos y le asigne la
seriedad que se merece este aspecto
teniendo

fundamental de sus vidas,

presente las implicaciones de sus
decisiones en su superacion académica

y profesional.

En este sentido, es evidente que
‘los estudiantes no reciben apoyo del

departamento de orientacion vocacional

en lo que se refiere al nivel de
complejidad de la carrera universitaria
que desean seguir’ (Carrera Bolanos y
Delgado Mendoza, 2022). Esto destaca
la deficiencia que se adolece en este
campo tan importante, dada la influencia
de este aspecto en esta etapa de los

estudiantes.

Conocer estos aspectos es

fundamental porque muestra un
espectro basico sobre algunos de los
detalles a considerar y la situacion real
que se experimenta en el campo de la
orientacién vocacional en las escuelas,
suscitando la idea de fortalecer este
proceso y nutrilo con estrategias
pertinentes que contribuyan en esta
etapa tan importante de los estudiantes,
debido a la necesidad de trazar su plan

de vida.

Por otra parte, Colque Tito et al.
(2022) consideran que incluso para
tomar alguna opcién a la educacion
técnica basica se deben conocer la
habilidades,

intereses y destrezas; las cuales pueden

actitudes, aptitudes,
ser la base del proyecto de vida que se
quiera llevar adelante en cuanto a lo que
profesionalmente hablando se refiere;

ademas, es fundamental tener presente
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factores intrinsecos como la
autoestima, los valores, las habilidades
desarrolladas y la fuerza de voluntad, o
los extrinsecos como la economia, la
presiéon de la sociedad, de los padres de
familia e incluso de los amigos que
juegan un papel importante no solo al
momento de la eleccion y en la
conclusién de esta. En efecto, la familia
contribuir

es un ente que debe

significativamente en este particular.

De igual manera, Erazo Guerra y
Rosero Morales (2021) llevaron a cabo una
investigacion  cuyo  objetivo  fue
determinar la orientacién vocacional y su
influencia en la desercion universitaria, e
identificar las causas y factores
asociados al por qué los estudiantes
abandonan sus estudios superiores,
como inciden los factores externos e
internos en la decision del ingreso a la
universidad y poder determinar la

motivacion y orientacion en los
bachilleres para cumplir con su proyecto

de vida.

Resulta asi mismo interesante
saber que el proceso de orientacidon
vocacional se puede nutrir y fortalecer
con herramientas tecnoldgicas, como los

sitios webs, aplicaciones, programas,

entornos de orientacion, instrumentos de
autogestion y blogs (Cabeza y Duran-
Aponte, 2021), lo cual tendria mayor
eficiencia si se cuenta con algunos
conocimientos psicopedagdgicos
(Crespo et al., 2021). Teniendo esto
(2019)

desarrollar su investigacion, la cual tiene

presente, Mendoza Leodn
como proposito demostrar la eficiencia y
eficacia en la aplicacion de un Sistema
Experto para el apoyo de la orientacion
vocacional, basado en la prueba de las
psicologas Malca de Goldenberg y
Magali Merchan, el cual permitié apoyar
de 140

educativo

la orientacion vocacional
del

parroquial Dante Alighieri.

estudiantes centro

Igualmente, la formacion integral
de los estudiantes supone el desarrollo
de valores como la laboriosidad, la
responsabilidad, la solidaridad, Ia
independencia, la creatividad, Ila
sensibilidad y la perseverancia, los que
deberan consolidarse como cualidades
laborales para cualificar a los estudiantes
como potenciales trabajadores para
llevar a cabo las diferentes funciones
para las cuales se hayan capacitado o
formado, fortaleciendo su capacidad y
perspectiva laboral (Carcassés et al.,

2018).
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El presente articulo tiene por La informacion se agrupo en
objetivo identificar variadas cuatro categorias relevantes: La

concepciones respecto a la orientacion
vocacional, sus diferentes componentes
y la incidencia de ésta en la superacion
académica o profesional, resaltando la
importancia de la responsabilidad de
lafamilia en este particular; ademas, de
realizar una revision bibliografica de esta
tematica con referentes conceptuales e
investigativos publicados recientemente
en revistas indexadas que figuran en
de

Académico, Doaj,

bases datos como Google

Scielo, Redalyc y
Dialnet; sélo se incluyéd aquellos
pertenecientes al campo educativo y del

intervalo 2018-2023.

La revision bibliografica, segun
(2018),

investigacion en la cual se escogen o

Codina equivale a una
seleccionan documentos como datos
primarios y se agregan otros como
producto de la interpretacion o analisis
de estos, aun asi, se emplean métodos
que propenden por la rigurosidad y la
fiabilidad. Al

cientificos, que constituyen la fuente

considerar 34 articulos

principal de esta investigacion, se
relacionan a continuacién los resultados
y la discusion sobre el abordaje de esta

tematica particular.

orientacién vocacional (Lépez, 2021), la
superacién académica o profesional, el
papel de

necesarias (Alonso Betancourt et al.,

la familia y cualidades

2019). Se pretende dar respuesta a los
interrogantes ;qué es la orientacion
vocacional? jcuales son sus elementos
principales? ¢ qué relacion tiene ésta con
la superacion académica o profesional

en los estudiantes de undécimo grado?

Desarrollo
La orientacién vocacional

“La orientacion vocacional es un
proceso psicolégico y pedagogico que
trata de ayudar en la eleccién de una
profesion en concreto, teniendo en
cuenta las habilidades, aptitudes vy

del (Portilla

Moreno, 2021). En ese orden de ideas,

actitudes estudiante”
Callejas et al. (2020) afirma que en este
proceso el estudiante desarrolla y

reflexiona sobre sus intereses,

cualidades y capacidades esenciales.

La

vocacional

induccién u “orientacion”

constituye un  proceso
continuo y complejo centrado en ayudar

al estudiante a identificar sus habilidades
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e intereses, con el objetivo de
proyectarlas en conjunto para posibilitar

a los adolescentes una correcta eleccion

logro de la calidad deseada en la
educacion (Caballero Rodriguez et al.,
2023). Esto

organizado centrado en descubrir la

implica un trabajo

vocacion de los estudiantes, con el
objetivo de que elijan acertadamente su

programa de formacién académica.

Segun Cabeza y Duran-Aponte
(2021), la orientacidon vocacional debe
enfocarse en facilitar una eleccion
adecuada que favorezca el desarrollo de
la persona. Asimismo, Santana Vega
etal. (2019) proponen la intervencion
educativa del profesor-tutor centrada en
la elaboracion del proyecto de vida para
favorecer el descubrimiento personal y
del

estudiantes, lo cual propende por la

entorno mas inmediato de los
creacion de una vision en los estudiantes

aunada a su superacion personal.

Es importante tener presente que
la orientacion vocacional se potencializa
en una comunidad en particular. De
acuerdo con Salas Moya et al. (2020),
los destinatarios principales de la
vocacional los

orientacion son

adolescentes que estan proximos a

de profesion (Santana Sardi et al., 2018).
Ademas, promueve el desarrollo de la

identidad con la profesion y contribuye al

concluir su bachillerato, sobre todo
aquellos que aun no tienen definida su
eleccion en cuanto al area a seguir en su
etapa de estudio proxima. Este autor
también considera que la vocacion no es
algo innato, sino que en el marco del
conocimiento 'y la convivencia se
adquieren experiencias que inclinan a los
sujetos a escoger por si mismos lo que

van a estudiar.

En Latinoamérica la orientacién
vocacional incorpora diferentes planes y
modelos de trabajo que procuran
acompanar al estudiante en la busqueda
y definicion de su trayectoria al concluir
el bachillerato (Caro Navarrete et al.,
2021). Ademas, Yalanda Tombe y Trujillo
(2021)

la orientacion vocacional

Rodriguez consideran
como una
estrategia pedagdgica que ayuda a los
estudiantes a discernir 'y tomar
decisiones acertadas en su vida personal

y en el futuro desempefio laboral.

El de

vocacional se relaciona estrechamente

concepto orientacion

con el proyecto personal de vida y se

puede nutrir o fortalecer con ayuda de
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Orientacion vocacional y superacion académica y profesional

herramientas tecnolégicas (Cruz Franco
2021).

horizontes que pueden fortalecer el

y Pérez Pulido, Esto abre
proceso de orientaciéon vocacional, al
tener como base el proyecto de vida que
elabora cada estudiante en su ejercicio
escolar, influenciado por la academia, el
ambito familiar y laboral propio y las
herramientas tecnoldgicas. Asimismo,
Dillon-Pérez et al. (2023) consideran que
los procesos de orientacion vocacional y
profesional  deberian  permitir  al
estudiante de bachillerato seleccionar
una carrera universitaria orientada a su

proyecto de vida.

Cuando se descuida este

proceso, bien sea en la familia o en la

escuela, los jovenes se exponen a
algunos  peligros. Segun Artieda
Rodriguez  (2020), los estudiantes

requieren informacién suficiente para
una toma de decision acertada sobre su
futura profesion, porque de lo contrario
estan propensos a equivocarse al elegir
e incurrir en una temprana desercion
estudiantil debido a que no muestran
interés por la carrera, se ven
desmotivados, frustrados y a largo plazo

con sentimientos de culpa por haber

desperdiciado parte de su tiempo en

realizar algo que no los
satisface. Cuando es muy frecuente el
fendbmeno de desercion escolar, esto
impacta negativamente la calidad de las
carreras universitarias (Orozco-
Rodriguez, 2022). Los procesos de
orientacion vocacional se consideran
como estrategias del mejoramiento de la
calidad educativa (Sanchez Rosado y

Alay Giler, 2021).

Este andlisis aflora multiples
aspectos que son fundamentales en un
proceso tan relevante como lo es la
En

instancia, es un aspecto que no ha de

orientacion vocacional. primera
faltar en las instituciones educativas,
puesto que se trabaja con estudiantes de
bachillerato y estos deben elegir qué
estudiar luego culminen su secundaria;
en segundo lugar, la idea de este
proceso es ayudar a los estudiantes a
identificar sus fortalezas e inclinaciones
en el ambito académico o laboral; y
finalmente, este proceso va ligado al
proyecto personal de vida y se puede
fortalecer o complementar con el uso de

herramientas tecnoldgicas.
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La

profesional

superacion académica o

Este aspecto es significativo en el
proceso de orientaciéon vocacional, al
de

relacionados. La superacion académica

grado estar  estrechamente
o profesional “se entiende como aquellos
estudios y aprendizajes encaminados a
la insercion, reinsercion y actualizacion
laboral, cuyo objetivo principal es
aumentar y adecuar el conocimiento y
habilidades de los actuales y futuros
trabajadores a lo largo de toda la vida”
2017). Este

concepto se relaciona con lo académico

(Rabell-Lopez et al,
y permite comprender la finalidad de la
superacién académica y esta muy ligado
al proyecto de vida de muchos
adolescentes que desean incursionar en

el mundo laboral.

Por otra parte, Pupo Kairuz y
Plaza Benavides (2021), consideran la
superacioén profesional como un proceso
de transformacion y desarrollo que lleva
a una persona adoptar nuevas formas de
pensamiento y le permite manifestar
nuevos comportamientos y actitudes
para mejorar su calidad de vida. Ademas,

Imamura-Diaz et al. (2022) consideran

que la superacion profesional se articula

con el mundo laboral que debe

sustentarse en un sistema educativo

orientado al desarrollo integral del
individuo. En efecto, tal como el
fortalecimiento de la  orientacidn

vocacional contribuye con la adquisicion
de actitudes y aptitudes que seran
fundamentales en la incursion al mundo
laboral, la superacidon académica o
profesional cualifica al sujeto para un

eficiente desempeno laboral.

En este sentido, se considera la
superaciéon académica o profesional
como una categoria muy relacionada con
la orientacién vocacional y que cualifica
asumir
Podria

decirse que, son etapas consecuentes:

a los sujetos para

responsabilidades laborales.
una eficiente orientacion vocacional
propende por una acertada eleccion de
estudio en pro de una superacion
académica o profesional que contribuira
con la calidad de vida de los sujetos, al
mundo

permitirles incursionar en el

laboral. En este proceso participan
diferentes entes y uno de ellos es la

familia.
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Orientacion vocacional y superacion académica y profesional

El papel de la familia

Los padres u otros familiares
tienen la capacidad de ejercer una
profunda huella en sus hijos en cuanto a
sus proyecciones o metas futuras. En el
de

intervienen diferentes contextos,

proceso orientacion  vocacional
los
cuales se interrelacionan y aportan una
valiosa ayuda al estudiante, entre ellos:
la familia; en especifico, los padres o
tutores de los alumnos (Rodriguez
Maden etal., 2021). Ademas, segun
Garcia-Mejia (2022) todo este proceso
propio de la adolescencia genera
emociones en los jovenes, como la
confusion y la indecisién; sin embargo,
los padres entran en accion para brindar
ayuda y asi mantener controladas tales
emociones y no perder de vista las metas

trazadas.

Igualmente, Rodriguez Maden
et al. (2021) considera el ejemplo de los
padres muy relevante, dado que ellos se
constituyen en los primeros modelos
profesionales a seguir por las futuras
generaciones, de ahi la importancia de
brindarles un buen ejemplo a los hijos.
No en vano se incorpora la familia en el
sistema de influencias educativas por el
rol que desempenfa y su incidencia en la
de los mas

formacion jévenes.

Lastimosamente, en muchas familias a
los estudiantes dificiimente se les ha
alentado a desarrollar la capacidad de la
toma de decisiones por si mismos sobre
su presente o futuro (Guerra-Hernandez,
2022).

Este proceso no es tan sencillo
como parece; sin embargo, tampoco es
imposible. Es cuestidon de establecer una
formacion en equipo entre la escuela y la
familia, siendo esta ultima considerada
como un agente mediador entre la
institucion educativa y los hijos. En ese
orden de ideas, Caro Martinez et al.
(2019) consideran a la familia como un
eslabon de apoyo a la orientacion

profesional o vocacional que se
desarrolla desde el proceso educativo de

la escuela.

Aunque los niflos desde muy
libertad de
la familia juega un papel
de

(Macias-

temprana edad tienen
eleccion,
fundamental este

en proceso

orientacion vocacional
Gonzalez et al., 2019). En este sentido,
Juvier Rodriguez et al. (2015) consideran
tres etapas importantes en este proceso:
la primera, durante los ciclos de
prescolar y primaria, el niio adquiere
conocimientos y

experiencias que

constituyen la base para la
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de

profesionales; en la segunda etapa,

estructuracion los motivos

aparecen los motivos y los procesos de

de ésta y, en la tercera, se da la
reafirmacion de dicha eleccion. Es de
resaltar que en cada una de estas etapas
la familia y la escuela mantienen un rol
primordial.Este analisis permite
evidenciar la influencia beneficiosa que
la familia puede ejercer en los hijos, con
el objetivo de brindarles una acertada
direccion

para que descubran su

vocacion y tomen la importante decisidon

de emprender estudios técnicos,
tecndlogos o universitarios que les
permitiran alcanzar la superacion
académica o profesional y recibir

remuneracion laboral que contribuira a
una mejor calidad de vida. No puede
ignorarse que se precisan algunas
cualidades necesarias para culminar

exitosamente este proceso.

Cualidades necesarias

La formacién académica es un
proceso extenso y crea la necesidad de
algunas cualidades por parte de los
estudiantes y demas actores en el
proceso. La formacion integral de los

estudiantes supone el desarrollo de

eleccion profesionales; por ello, el

adolescente o joven se plantea la tarea

de eleccion profesional y se concientiza

valores como la laboriosidad, la
responsabilidad, la solidaridad, Ia
independencia, la creatividad, Ila

sensibilidad y la perseverancia, los que
deberan consolidarse como cualidades
laborales. Estas cualidades o valores
afloraran cuando sea necesario en
situaciones concretas de este proceso.
Ademas, Maldonado (2022) considera
que la eleccion de una profesion esta
muy relacionada con el desarrollo de
conocimientos acerca de la propia

persona, sus cualidades y habilidades.

Otro

determinante en este proceso esta

aspecto que resulta
relacionado con los valores, que estan

intrinsecos en algunos entes o

escenarios, como es el caso de la
responsabilidad que recae sobre los
orientacion
La

eleccion de carrera es un proceso

padres tocante a |la

vocacional para con sus hijos.

complejo que requiere la guia vy

acompanamiento permanente de los
padres. Por su parte, esto suscita el
fortalecimiento del respeto por parte de

los estudiantes, el cual fomentara un
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escenario ideal que fortalecera la

comunicacion y acercamiento familiar.

La sociedad moderna precisa de
trabajadores capaces de conocerse a si
mismos y de conocer qué oportunidades
laborales y académicas son susceptibles
de logro segun sus aptitudes y actitudes
personales. Es preciso orientar, formar y
educar en las vocaciones y los valores,
por ello, la orientacion vocacional
constituye un proceso continuo en el
tiempo, que acompana al sujeto en su
formacion durante toda la vida, de
manera que conozca y tome decisiones
para construir su propio conocimiento de
(Prieto

acuerdo con su vocacion

Cordovés et al., 2019).

Conclusiones

e La orientacidbn vocacional se

considera desde diferentes
perspectivas, como una herramienta
que fortalece la eleccion de una
teniendo

profesidbn en concreto,

presente elementos particulares
como las actitudes y aptitudes, la
familia, las estrategias
motivacionales, el conocimiento y
comprension de las carreras a las

que aspiran. Estos elementos son

fundamentales en el proceso porque
aparte de integrarlo, se
complementan entre si.

El proceso de orientacion vocacional
inicia desde etapas muy tempranas
como el prescolar, avanza hacia la
primaria y hacia el bachillerato, hasta
llegar a la etapa de reafirmacion de la
eleccion; sin embargo, también
quedd claro que este proceso
continua en el tiempo y acompafia al
adolescente en su formacion durante
toda la vida, cuando haga su
inmersién en el campo laboral.

Es imperativo que se brinde una
mirada mas atenta a las instituciones
educativas y la figura del docente
orientador, con el objetivo de que se
hagan acuerdos importantes y este
profesional cualificado pueda, en
unién con la familia, guiar al joven en
el proceso de descubrir su vocacion
mediante la  construccién  de
proyectos de vida y la socializacion
de alternativas concretas que el
gobierno ofrece para financiar el
acceso a la universidad.

La orientacién vocacional constituye
la etapa inicial del proceso orientador
y se complementa con el proceso de

superacién académica o profesional,
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el cual representa una
materializacién o realizacion de la
vocacion generada y orientada en el
joven, para llegar al ultimo episodio
del proceso que es la inmersion en
el mundo laboral. Estos logros
redundaran en una mejor calidad de
vida para los jovenes implicados y
sus familias.

Las herramientas  tecnoldgicas
pueden convertirse en un aliado
orientacion

estratégico para la

vocacional y la superacion
académica o profesional de los
jovenes, al facilitar el proceso de
eleccion de carrera mediante
simulaciones creadas por sistemas
expertos. Esto seria especialmente
util cuando el ente familiar no haya
cumplido con su parte en el proceso
orientador, descuidando asi su
responsabilidad en este particular.

Finalmente, se alcanzé el objetivo
propuesto al acceder a diferentes
bases de datos como Dialnet, Doaj,
Google Académico, Scielo y Redalyc,
y seleccionar los congruentes para
este particular. Esta revision permitio
identificar elementos propios de la
como la

orientacion vocacional

familia, las actitudes, las aptitudes y

Artieda Rodriguez, W. J.

Caballero

los valores que requieren los

implicados en el proceso para tener
exito. Esto hizo evidente el
importante vinculo que existe entre la
orientacion vocacional y la
superacion académica o profesional,
constituyendo un aspecto

fundamental a fortalecer en los
estudiantes de undécimo grado, los
cuales deben tomar la decision de
elegir carrera o programa académico
para continuar

sus estudios vy

cualificarse profesional y

laboralmente.
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Resumen : El trabajo de investigacion surgié como una de las diferentes alternativas de
solucion a las problematicas ambientales que sufre la institucion, se llevo a cabo debido
a la necesidad de concientizar a los educandos del area de influencia, sobre la
importancia de crear cultura ambiental a través de una estrategia pedagdgica apoyada
en un cuaderno digital. Es por eso que nacio la estrategia, donde lo que se pretendi6 fue
generar un cambio en el comportamiento de los estudiantes por medio de la educacion
de las ciencias ambientales y con repercusiones prospectivas favorables en el area de
influencia. La estrategia pedagogica se desarrolldé disefiando e implementando
actividades en un cuaderno digital que fortalecieran la educacion ambiental en los
estudiantes, brindando un espacio mas atractivo para acceder al conocimiento, con
actividades ludicas, interactivas y novedosas. Con respecto a la aplicacion del curso
cuidemos el medio ambiente apoyado en un cuaderno digital los estudiantes mostraron
mayor interés sobre la educacion ambiental, manifestaron mayor sensibilidad en el
manejo adecuado de residuos sélidos, lo cual se evidencio antes, durante y después del
descanso con la limpieza de la institucidon. La implementacion del cuaderno digital sirvié
como mecanismo de concientizacion para dar solucion a un problema que acarreaba
mucho malestar a la comunidad educativa. El uso de herramientas TIC jugé un papel
protagonico en la formacion de competencias ambientales impactando en los
estudiantes para generar resultados positivos. Motivandolos a mejorar sus practicas

ambientales reciclando y cuidando su entorno.

Palabras clave: Estrategia pedagdgica, educacion ambiental, cuaderno digital,

cuadernia.
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Estrategia pedagogica apoyada en un cuaderno digital para reforzar la cultura ambiental...

Pedagogical strategy supported by a digital notebook to strengthen the knowledge

of fifth grade students in Environmental Education

Abstract: The research project was developed as an alternative solution to the
environmental problems faced by the institution. It was carried out due to the need to
raise awareness among students in the area of influence about the importance of creating

an environmental culture through a pedagogical strategy supported by a digital notebook.

That is the reason why this strategy was born. It aims to generate a change in students'
behaviour through environmental science education, as well as a positive impact in the
area of influence. The pedagogical strategy was developed by designing and
implementing activities in a digital notebook that strengthens the formation of students in
environmental education, providing a more engaging space to access knowledge through
playful, interactive, and innovative activities.Regarding the implementation of the course
“Cuidemos el medio ambiente” (“Let’s take care of the environment”) supported by a
digital notebook, students showed greater interest in environmental education and
increased awareness in the proper management of solid waste. This could be observed
before, during, and after the break through the cleanliness in the institution.The
implementation of the digital notebook served as an awareness mechanism to solve a
problem that caused a lot of discomfort within the educational community.The use of ICT
tools played a leading role in the development of environmental competencies, positively
impacting students to achieve good results and motivating them to improve their

environmental practices through recycling and caring for their surroundings.

Keywords: Pedagogical strategy, environmental education, digital book, Cuadernia.
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Estratégia pedagogica apoiada num caderno digital para fortalecer a educagao

ambiental dos alunos do quinto ano.

Resumo: O trabalho de investigagdo surgiu como uma das diferentes solugbes
alternativas para os problemas ambientais sofridos pela instituicdo. A investigagao foi
realizada pela necessidade de sensibilizar os alunos da area de influéncia, sobre a
importancia da geragado de uma cultura ambiental através de uma estratégia pedagogica
apoiada num caderno digital. Devido ao exposto, esta estratégia foi criada com o objetivo
de propiciar uma mudanga no comportamento dos alunos através da educacdo em

ciéncias ambientais e com repercussoes prospectivas favoraveis na area de influéncia.

A estratégia pedagdgica foi desenvolvida por meio do planejamento e da implementagao
de atividades num caderno digital para fortalecer a educagdo ambiental dos alunos,
proporcionando um espaco mais atrativo de acesso ao conhecimento, com atividades
ludicas, interativas e inovadoras. Com relacédo a aplicagdo do curso “Vamos cuidar do
meio ambiente”, apoiado num caderno digital, os alunos demonstraram maior interesse
pela educagdo ambiental, manifestaram mais sensibilidade para administrar
corretamente os residuos sélidos, ficando evidente antes, durante e depois da limpeza
da instituicdo. A implantacdo do caderno digital serviu como mecanismo de
sensibilizagdo para solucionar um problema que causava muito desconforto a
comunidade educacional. O uso de ferramentas TIC teve um papel preponderante na
formacgao de competéncias ambientais, impactando os alunos na geracao de resultados
positivos, motivando-os para melhorar suas praticas ambientais, reciclando e cuidando

do meio ambiente.

Palavras chave: Estratégia pedagogica, educagcdo ambiental, caderno digital, Cuadernia

Introduccion tercio de todos los residuos urbanos

o . generados en América Latina y el Caribe
La Organizacion de Naciones

Unidas (ONU,2018) considera que un

aun terminan en basurales a cielo abierto

0 en el medio ambiente, una practica que afecta la salud de sus habitantes y esta
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Estrategia pedagdgica apoyada en un cuaderno digital para reforzar la cultura ambiental...

contaminando los suelos, el agua y el
Esta

importancia de wuna buena cultura

aire. situacion demuestra la
ambiental que debe transmitirse en los

hogares y escuelas.

Esta problematica afecta a la
comunidad educativa y en el caso
particular la I.LE. San Francisco de Asis,
sede Membrillal; donde se ha mostrado
una falta de educacién ambiental. por el
mal manejo que los estudiantes han
dado a los residuos soélidos, la falta de
compromiso y el desinterés que
manifiestan con respecto al tema. En ese
sentido, el Ministerio del Medio Ambiente
(2022)

disponen

revela que en Colombia se
32.580 de

residuos sélidos y ha aumentado en un

toneladas/dia

0.89 %, con respecto al afo 2019. El
45.23 % corresponde a ocho ciudades:
Medellin, Cali,

Cartagena, Cucuta, Soacha y Soledad.

Bogota, Barranquilla,

Esta

presente

problematica motivd la

investigacion pues la
educacion ambiental constituye una
prioridad que debe ser abordada por la
institucidon escolar. Sin embargo, segun
Badillo (2011), no se puede ensefar, por

métodos tradicionales, a las nuevas

sefala que las TIC, en la ensefianza de

generaciones de estudiantes. En ese
aspecto, el estudio tomd la elaboracion
de un cuaderno, apoyado en TIC, como

estrategia pedagogica.

Al respecto, Cabrero y Llorente
(2005), exponen que las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion (TIC)
se convierten en una herramienta
valiosa para la educacion ambiental. Del
mismo modo, destacan la importancia de
utilizar

recursos audiovisuales,

telematicos e informaticos en esta
formacion. Por consiguiente, el uso de
las TIC trae beneficios pues fomenta
espacios de participacion y colaboracion
del de

experiencias enriquecidas, a partir de

estudiantado, por medio

contenidos multimedia: audio, texto,

imagen y video.

De
(2021), el

mediado

acuerdo con Hernandez
enfoque de ensefianza,
TIC

ambiental, mejora significativamente el

por en educacion

rendimiento escolar. En efecto, se
convierte en una motivacion para los
estudiantes, facilita el aprendizaje y, de
forma paralela, fortalece las estrategias

pedagogicas.

Adicionalmente, el mismo autor

educacion ambiental, estan orientadas
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inicialmente a la educacion primaria; sin
embargo, se adapta igualmente a otros
niveles educativos. Por lo tanto, este
enfoque ofrece actividades como el
desarrollo de cursos virtuales en la
plataforma Google Classroom,
seminarios sobre gestion de residuos
solidos, actividades de ahorro de agua y
energia, juegos interactivos en el
programa Jclic y el desarrollo, creacion y

uso de blogs educativos.

A la par, es posible construir un
itinerario didactico, por medio las TIC en
la ensefianza de valores ambientales.
Por lo anterior, se desprende la siguiente
pregunta como el planteamiento del
problema: ¢ De qué manera el uso de un
cuaderno digital fortalecera la educacién
ambiental en los estudiantes de quinto
grado de la institucién educativa San
Francisco de Asis, sede Membrillal?.
Estas plataformas, le permitiran percibir,
identificar y describir los problemas
ambientales y desarrollar valores, en
esta materia.No obstante, la Educacion
Ambiental (EA) aun cuenta con multiples
desafios, al respecto, Arredondo et al.
(2018) asegura:

La EA en el Sistema Educativo

Nacional no ha logrado fomentar

la suficiente responsabilidad y

movilizacion  social ante la
problematica ambiental cotidiana.
Esto en parte debido a Ia
desarticulacion y las
contradicciones entre el discurso
ambientalista reproducido en las
escuelas 'y las  practicas
cotidianas llevadas a cabo en los

espacios educativos. (p.10)

Del mismo modo, Richard vy
Contreras (2013) afirman que para amar
y respetar la biodiversidad que se posee,
el primer paso es conocerla como
patrimonio natural, porque “nadie ama lo
gue no conoce Yy no se puede conservar
lo que no se ama” (p. 17). En ese
sentido, los estudiantes desarrollan un
identidad

articulados a la naturaleza y, a la par, se

sentido de pertenencia e
fortalecen valores éticos, como el

respeto y tolerancia por la diversidad.

Sin embargo, promover este tipo
de educacion, desde Ila institucion
escolar, requiere del disefio de una
estrategia innovadora. Como objetivo
general esta construir una estrategia
pedagogica apoyada en un cuaderno

digital, que fortalezca en los estudiantes
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Estrategia pedagdgica apoyada en un cuaderno digital para reforzar la cultura ambiental...

de grado quinto la educacién ambiental.
En consecuencia, el uso de las TIC juega
un papel vital dentro de la dinamica de
apropiacion de saberes pues le permite
la cultura

al estudiantado reforzar

ambiental (Trejo y Marcano, 2013).

En

educativa no puede quedarse al margen

sintesis, la  institucion
de los continuos avances tecnoldgicos y,
en contraste, debe ajustarse a las
del

(Romera,2014). En ese orden ideas, se

caracteristicas nuevo milenio
aprovecha el potencial de las nuevas
tecnologias para mejorar el aprendizaje
pues, los estudiantes que conforman las
nuevas generaciones son concebidos
como nativos digitales (Prensky, 2011) y
nacieron en plena Sociedad de Ila
Informacién (Castells, 2012)

Conocimiento (UNESCO, 2005).

y del

Materiales y método

El ejercicio académico cuenta con
un enfoque de caracter cualitativo, en
ese aspecto, Hernandez-Sampieri et al.
(2018). Senala que constituye un tipo de
investigacion en el cual se toman datos
no numeéricos del fendbmeno estudiado
como las experiencias de los actores,

sus opiniones y sus modelos de sentido.

Con referencia al enfoque
(2015),

definen que la investigacion cualitativa

cualitativo, Pelekais y Seijo
“tiene como principal objeto de estudio
desde un punto de vista holistico, en la
mayoria de los casos, el ser humano,
complejo y singular, en situaciones,

eventos, interacciones y

(p-84).
Esta permitio definir la informacion con el

comportamientos observables”

fin de interpretar los significados de la
realidad a partir de la légica de los entes

participantes.

En ese orden de ideas, se aborda,
de manera particular, la Investigacion-
Accidén, un método cuyos rasgos mas
importantes son la participacion y la
colaboracion, asi como los ciclos y el
contexto. En ese aspecto, en el area de
la educacion, cuenta con el propdsito de
fortalecer los resultados del proceso de

apropiacion de saberes (Suarez, 2022).

La

definida, segun Borroto (1992), como

investigacién-accion es
una manera de indagacion introspectiva
colectiva por participantes en situaciones
sociales con el propésito de mejorar la
racionalidad y la justicia de sus practicas
educativas, asi como su comprension de
esas practicas y de las situaciones en

que éstas tienen lugar. Es un método
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muy utilizado en los procesos de
transformacién actuales que permite
alcanzar cambios deseados en el

entorno social de aplicacion.

Cabe destacar que Martinez
(2006) define la investigacion accion
como el primer

paso para la

transformacion social, donde estan

involucrados grupos sociales que
facilitan como fin mutuo la generacién de
nuevo conocimiento a partir de su propia
experiencia. Desde este contexto, se
evidencia la oportunidad de conducir el
proceso de aprendizaje a partir de
de

estrategias pedagodgicas que faciliten su

“temas especificos, a través
aprendizaje, enfocado en factores como
la motivacién, la utilidad para la vida, la
resolucion de problemas basicos, la
activacion de la memoria logica y el
razonamiento” (Guevara y Rodriguez,

2021, p.210)

Por otra parte, cabe advertir que
es una investigacién de campo, la cual
se define como aquella implementada en
el lugar y el contexto, en el cual ocurre el
fendmeno estudiado. En este caso, el
estudio se implementa en la Institucion

educativa San Francisco de Asis,

localizada en el corregimiento de

Pasacaballos, departamento de Bolivar.

Finalmente, con respecto a las

variables, la variable independiente
consiste en la estrategia pedagodgica
TIC,

de la

mediada por es decir, la

implementacion herramienta
Cuadernia. Por otra parte, la variable
dependiente esta conformada por la

Educacion Ambiental.

En ese orden de ideas, Ila
hipotesis del estudio se presenta a
continuacion: La aplicacion de una
estrategia pedagogica, mediada por TIC
y particularmente con la herramienta
Cuadernia, refuerce la educacion
ambiental de los estudiantes del grado
quinto, de la institucion educativa San
Francisco de Asis, en el corregimiento de

Pasacaballos, departamento de Bolivar.

De otro lado, cabe senalar que

una poblacion, en investigacion,
obedece a un conjunto de individuos o
elementos con ciertas caracteristicas o
criterios en comun. Por lo tanto, en el
presente estudio, la poblacion consistid
en todos los grupos, de grado quinto, de
la institucion seleccionada.

Paralelamente, la muestra consiste en
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de
(Hernandez-Sampieri et al., 2018).

un  segmento la  poblacion

En ese sentido, se tomo6 una
muestra conformada por 52 estudiantes,
de grado quinto, particularmente. Los
educandos, con edades que oscilan
entre los 10 y 12 afos, pertenecen a los
estratos sociales mas humildes; 0y 1, en
del

Adicionalmente, cabe destacar que la

el area rural corregimiento.

economia de las familias se basa,

fundamentalmente comercio informal.

Con respecto a las fases de la
investigacion, cabe mencionar que el
estudio contemplé cuatro: diagnostico,
disefio, implementaciéon y evaluacion. La
primera fase, consistio en diagnosticar,
por medio un instrumento, las
dificultades del estudiantado, alrededor
del tema ambiental. Por su parte, la
segunda, se baso en disefiar una
estrategia didactica, fundamentada en
un cuaderno digital, a través de la
plataforma Cuadernia, para fortalecer la

educacion ambiental de los educandos.

En ese sentido, la tercera fase
radicé en aplicacion de la propuesta en
el estudiantado vy, finalmente, la cuarta,
contemplé evaluar la estrategia didactica

y analizar sus resultados.

Por otra parte, cabe sefalar que
se aplicaron dos instrumentos, uno de
entrada y, otro, de salida: un pretest y un
postest. En ese aspecto, consistio en
una encuesta, definida por Toro y Col
(2006) como un recurso que permite al
investigador acercarse al fendmeno
estudiado y obtener la informacién, como

parte de una dinamica tedrica y practica.

Es importante agregar, en ese
aspecto, que la encuesta conté con
nueve preguntas de opcion multiple y fue
aplicada al estudiantado, inicialmente,
con el proposito de identificar sus
fortalezas y debilidades en materia de
educacion ambiental. Posteriormente,
este mismo instrumento se puso en
marcha con el fin de evaluar los efectos

de la estrategia en los educandos.

de

pedagodgica se disefiaron actividades

Dentro la propuesta
apoyadas en un cuaderno digital para
reforzar la educacion ambiental en los
El

"Cuidemos el medio ambiente" y estuvo

estudiantes. curso se tituld:
dirigido a los estudiantes de quinto
grado. Adicionalmente, conté con una
intensidad horaria semanal de una hora.
Del mismo modo, el objetivo principal

consistié en que la comunidad estudiantil
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reconociera la importancia de cuidar el

medio ambiente.

Por otro lado, con respecto al
cuaderno digital, éste de bas6é en un
espacio virtual que permitié surtir el
proceso de aprendizaje en el estudiante,
a la par, la docente actu6 como
dinamizadora y orientadora. En sintesis,
se fomentd el autoaprendizaje por medio

de la exploracion y el trabajo en equipo.

Cabe destacar, de igual manera,
que el disefo incluyé actividades
generales como talleres y juegos de
palabras, con preguntas tipo test, que
invitaban a completar, clasificar, ordenar

y relacionar. Estos ejercicios, a la par,

buscaban desarrollar competencias
linguisticas, digitales, propositivas,
interpretativas, argumentativas y
cientificas.

Por otra parte, los contenidos
tematicos del curso abarcaron aspectos
como beneficios de cuidar el medio
ambiente, consecuencias de no hacerlo
y la manipulacion correcta de residuos
solidos. Adicionalmente, se agregaron
procesos de reciclaje que permitan

reducir, reutilizar y reciclar.

En resumen, la estrategia
didactica del cuaderno digital,
denominada: "Cuidemos el medio
ambiente" se enfocd en reforzar la

cultura ambiental

quinto

través de actividades ludicas y con

temas relevantes para la conservacion

grado,

a través

del entorno natural.

Tabla 1

Generalidades del cuaderno digital

de estudiantes de
del

autoaprendizaje y el trabajo en equipo a

Nombre del curso

Cuidemos el medio
en el cuaderno .
. . ambiente
_digital
Nivel Quinto
Intensidad horaria
1 hora

semanal

Presentacion del

curso

El curso cuidemos al
medio ambiente esta
dirigido a estudiantes de
quinto con el propdsito
de que el estudiante
lidere el proceso en esta
tematica y el docente un
dinamizador y
orientador. Este espacio
virtual fomentara el
autoaprendizaje de una
forma significativa,
donde el estudiante del
grado quinto se apropie
de la informacién
mediante un espacio que
facilite la exploracion y
trabajo en equipo.

Objetivos de

aprendizaje

Reconocer la importancia
de cuidar el medio
ambiente.

continuacion. ..
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continuacion...
Bienvenidos al curso de Para el desarrollo de este proceso
educacion ambiental ) o ]
cuidemos el  medio investigativo se construyé un cuaderno
ambiente, donde . . . .
Anuncio de | aprenderemos que es el digital titulado Cuidemos el medio
bienvenida medio ambiente, por que ambiente, el cual esta ubicado en esta
cuidarlo y cémo hacerlo
de una manera lidica e direccion www.medioambiente.ml.
interactiva.
Espacio ~  de | Anuncios,  centro  de Para la creacion del cuaderno
comunicacion en | mensajeria, foro de
general discusion digital se debera conocer de manera
Talleres-actividades completa lo que abarca todas las
ludicas como juego de . .
» palabras, actividad con opciones, funciones y componentes del
Actividades re unta, tipo test
generales preg P ’ software cuadernia por lo tanto se

completar, clasificar,
ordenar, relacionar

Competencia linglistica,
competencia digital,
competencia propositiva,
interpretativa,

argumentativa y cientifica

Competencias
para desarrollar

o EI medio
ambiente y los
beneficios de
cuidarlo

e Consecuencias
de no cuidar
nuestro medio
ambiente

e ;Qué son los
residuos solidos?

e Distribucion de

los residuos
Contenidos solidos
tematicos e Beneficios del

buen manejo de
las basuras y las
consecuencias
de su mal manejo
e El reciclaje y sus

beneficios

e Aprendamos a
reciclar

e La Regla de las
tres erres

Nota: Elaboracion propia

accede a la direccion de la pagina
principal de cuadernia, nos encontramos
con las opciones de utilizar en cuadernia
y de ayuda, este es el sitio donde se tiene
una descripcion de lo que es cuadernia 'y
los servicios que presta de manera
general y es la antesala a las opciones

de descarga en el equipo de cdmputo.

La pagina principal de cuadernia
contiene la opcion de ayuda la cual
contiene informacion relevante en la
instalacion y problemas de
compatibilidad de software en los
equipos de cémputo, ademas de
comentarios que permiten entender el
proceso de desarrollo del cuaderno
digital a través de este software, también
contiene los manuales en formato PDF y
tutoriales en video para su comprensiéon
general y eficiente como herramienta

educativa
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Resultados, analisis y/o discusion:

En este apartado se presentaron los resultados de una prueba diagnéstica

y una prueba implementada posteriormente (pretest y postest), relacionadas con la

tematica cultura y la educacion ambiental.

Tabla 2

Cuadro comparativo entre la prueba diagndstica y la post-diagnostica

i,
B\

| JaTUAIDA |

A &5
Wi 2
g O

Prueba diagnés-tica

Respues-tas

Prueba post-diagnés-tica

Respues-tas

1. ¢Qué concepto
tienes sobre la
tematica cuidado del
medio ambiente?

22 de 52 estudiantes no
les interesa el tema

1. ¢Después del curso en el
cuaderno digital cuidemos el
medio ambiente, qué concepto
tienes ahora sobre la tematica

22 de los 52
estudiantes les
parecié importante

cuidado del medio ambiente? y llamativas
2. ¢ Qué crees que se
debe hacer en la 2.;Como te parecido el o5 19
institucion para | 17 de 52 estudiantes | cuaderno digital para despertar . y
. . . . . . estudiantes les
despertar el interés | consideran que se deben | el interés en los estudiantes arecié bueno
en los estudiantes | incluirlas TIC en la E.A. | sobre la educacion ambiental? P y

regular

sobre la educacion
ambiental?
22 y 19
. . 21 de 52 respondi6 que . i estudiantes les
3. ¢ Qué herramientas . P q 3.¢Qué fue lo que mas te .
.| les interesa todas las gustoé las
TIC te gustaria : . gusto del curso en el cuaderno o
o anteriores manifestando | 7. . actividades y en
utilizar? digital?
el deseo de usar general, las
herramientas TIC tematicas y los
videos
) Con sus respuestas
4. ;Sobre qué temas . p. . . .
. manifestaron el interés | 4. ;Como te parecieron las | 27 y 19
te gustaria que - .
. por que se trataran | actividades en el cuaderno | estudiantes les
trataramos en ese . . L
temas como el medio | digital? parecio
recurso TIC? . .
ambiente, las basuras y interesantes
el reciclaje
5. En que aspectos 5. Al terminar el curso en el | 19 estudiantes
crees que debes |18 y 17 estudiantes | cuaderno digital que | manifestaron  su
mejorar con | respondieron no arrojar | compromisos  tienes con | compromiso con
referencia a la | basuras y reciclar referencia a la educacion | no arrojar basuras

educacion ambiental

ambiental

y reciclar

Nota: Elaboracion propia
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El analisis muestra que el curso
en el cuaderno digital tuvo un aspecto
positivo en la percepcion y el interés de
los estudiantes en la educacion
ambiental. Se presento un aumento en la
estudiantes

cantidad de que

consideraron el tema importante vy
llamativo después del curso, y muchos
expresaron un  compromiso  con
practicas ambientalmente responsables
como no arrojar basuras y reciclar. Sin
embargo, algunos estudiantes calificaron
el cuaderno digital como "regular," lo que
sugiere areas de mejora en el disefio o la

entrega del contenido.

Discusion de resultados

En este estudio se presentan y

analizan los resultados, también
basados en varios autores. En primer
lugar, dentro del alcance del estudio,
cabe mencionar que la institucion
seleccionada cuenta con estrategias
didacticas para la educacion ambiental,
pero a la vez faltan estrategias efectivas.
Segun Badillo (2011),

ensefar, por métodos tradicionales, a las

no se puede

nuevas generaciones de estudiantes. Lo
que genera un desinterés en area y falta

de conciencia ambiental.

Adicional, se puede mencionar
que, dentro de la caracterizacion, se
de

estrategias con el uso de las TIC por

evidencia el desconocimiento

parte de los estudiantes. Este hecho
demuestra lo rutinario y metddico que se
ha convertido el proceso de ensefianza -
aprendizaje. De acuerdo con Lizcano et.
al. (2019), la calidad educativa consiste
en brindarle al estudiantado una serie de
herramientas que le permita alcanzar el

éxito en su proceso formativo.

Sin embargo, en este escenario,
es de resaltar la buena disposicion de los
estudiantes ante el cuaderno digital
como una estrategia ludica y efectiva
para promover la cultura ambiental. Al
respecto, Cabrero y Llorente (2005),
exponen que las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) se
convierten en una herramienta valiosa
para la educacion ambiental,
fomentando espacio de participaciéon vy
cooperacion. Es de resaltar el impacto
positivo del cuaderno digital en la
aceptacion y el interés de los estudiantes
en la cultura ambiental generando
practicas ambientalmente responsables
como no arrojar basuras y reciclar. De
(2021), el

enfoque de ensenanza, mediado por

acuerdo con Hernandez
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TIC,

rendimiento escolar y conciencia hacia la

mejora  significativamente el

practica ambiental.

Sin embargo, algunos estudiantes

calificaron el cuaderno digital como
"regular," lo que sugiere areas de mejora
en el disefio o la entrega del contenido.
Concuerdo con, Trejo y Marcano (2013),
se requiere seguir a la par con los
nuevos avances

tecnolégicos para

despertar el interés de los nativos
digitales, vital dentro de la dinamica de
apropiacion de saberes pues le permite
la cultura

al estudiantado reforzar

ambiental.

Conclusiones

Esta seccion se presentan los
logros del estudio realizado y los medios
por los cuales se alcanzaron los
objetivos. En este sentido, el objetivo
general fue crear una estrategia de
aprendizaje apoyada en cuadernos
digitales para mejorar la educacién
ambiental de los estudiantes de quinto

grado.

de implementacion se elaboré una
estrategia didactica apoyada en un

cuaderno digital en Cuadernia en la cual

Siguiendo esta serie de ideas, el
primer objetivo concreto fue identificar
debilidades y fortalezas en la proteccion
del

prueba diagnostica que permita una

medio ambiente utilizando una

estrategia pedagdgica de apoyo, esa
prueba arrojo como resultados que como
debilidades no existia una estrategia que
motivara a los estudiantes y como
fortaleza manifestd que los estudiantes
estaban dispuestos a experimentar una

nueva estrategia basada en las TIC.

Por otro lado, el segundo objetivo

permitié disefar actividades
pedagogicas apoyadas en un cuaderno
digital, que fortalezcan la educacién
ambiental en los estudiantes. A partir de
los resultados de la prueba diagndstica,
se disefaron las actividades en las que

se hara uso de los recursos digitales,

para que los estudiantes puedan
desarrollarlas.
Por consiguiente, el tercer

objetivo especifico radico en construir un
cuaderno digital utilizando Cuadernia,
que facilite la comunicacién dentro y
fuera del aula de clase. Durante esa fase
se encuentran las actividades que
fortalezcan la educacion ambiental en los

estudiantes.
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Se

ejecucion de las diferentes actividades

crea el espacio para la
planeadas y expuestas en la aplicacion.

Por consiguiente, se realizaron las
anotaciones durante el desarrollo de las
clases y actividades planeadas, junto

con un registro fotografico.

Finalmente, el cuarto objetivo

especifico consisti6 en evaluar las
actividades mediadas por el uso de
Cuadernia, con un posttest con el fin de
si se fortalecio o no en los estudiantes la
educacién ambiental. Los estudiantes

mostraron mayor interés sobre la

educacion ambiental, manifestaron
mayor sensibilidad en el uso correcto de
residuos solidos, lo cual se evidencia
antes, durante y después del descanso

con la limpieza de la institucion

La de

cuaderno digital sirvi6 como mecanismo

implementacion un

de concientizacién para dar solucién a un

problema que acarreaba mucho
malestar a la comunidad educativa,
ademas mejoro el rendimiento

académico en la competencia abordada

en esta investigacion.

en Chiapas. Innovacion educativa

(México, DF), 18(76), 13-37.
Badillo Mendoza, M. E. (2011).

Estrategia de comunicacion vy

La aplicacion de un cuaderno
digital en la cultura ambiental genero un
aporte positio al proceso de formacion
tradicional que existe en la institucion
porque desperto el interés por el uso de
las TIC en

asignaturas diferente a informatica.

la ensefianza de otras

Se

colaborativo en el nucleo poblacional,

fortalecio el trabajo
fortaleciendo las competencias digitales.
Se recibié aportes de docentes de
diferentes areas del conocimiento como
informatica y ciencias naturales a su vez
se impactd en ellos con el uso de

diferentes herramientas digitales.

El cuaderno digital se constituye

en un instrumento importante en el
quehacer educativo porque permite
dinamizar el conocimiento haciéndolo
mas significativo y enriqueciendo la
practica docente.
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Resumen: Este proyecto se basa en analizar el concepto de programa turistico, asi
como el porqué es tan importarte implementarlo para impulsar el sector turismo en
México. En primera instancia se debe conocer a profundidad el tema, ya que hoy en dia,
México no cuenta con un registro o documentacién publica suficiente sobre estudios
descriptivos o explicativos que permitan determinar el impacto de la actividad turistica,
ya sea a nivel de mejora o preservacion de destinos. En el segundo caso, consiste en
comparar los programas turisticos que se han elaborado a lo largo de los afios en México,
con los que siguen vigentes en la actualidad como el Programa de Pueblos Magicos. El
problema de investigacion fue obtenido a través del andlisis de causa y efecto que
contempla la implementacion de programas turisticos en México, para asi crear, una
pregunta de investigacion que sustente la misma. Dicho andlisis permite identificar la
problematizacion general para poder llegar a una especifica, en este caso el poco apoyo
gubernamental que hay para el sector turismo. El problema, por otro lado, surge por la
evaluacioén del desconocimiento de la sociedad sobre los lugares que puede visitar dentro
de la Republica Mexicana, ya que esto refleja la poca participacion de ellos en dicha
actividad. Ademas, se realiz6 un analisis de informacién obtenida de los instrumentos de
investigacion (encuestas), para verificar si la hipotesis coincide con los resultados sobre
si el apoyo gubernamental es importante para los programas turisticos en México. Y
conocer cudles son las ventajas y desventajas que trae consigo para el desarrollo del

turismo y la actividad econémica en México.

Palabras clave: Programa turistico, pueblos magicos, apoyo gubernamental, promocion,

difusion y actividad economica.
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Prevalencia de los programas turisticos en México

Prevalence of tourism programs in Mexico

Abstract: This project is based on analyzing what a tourism program is and why it is so
important to implement it for promoting the tourism sector in Mexico. First, it is essential
to have a deep understanding of the subject because Mexico currently lacks
comprehensive public records or documentation for descriptive or explanatory studies
that can help determine the impact of tourist activity, whether in terms of improvement or
preservation of destinations. Second, it involves comparing past tourist programs in
Mexico to the ones still in effect today, like the Programa de Pueblos Magicos (Magical
Towns Program). The research problem was obtained through a cause-and-effect
analysis that contemplates the implementation of tourism programs in Mexico, leading to
the formulation of a research question that addresses support. This analysis makes it
possible to identify the general and specific problems, which in this case is the scant
government support for the tourism sector. On the other hand, the problem stems from
evaluating the lack of society awareness about places that can be visited within Mexico,
since this reflects their low involvement in this activity. In addition, information from the
research instruments (surveys) will be analyzed to verify if the hypothesis aligns with the
results regarding whether government support is important for tourism programs in
Mexico and to know which are the advantages and disadvantages for the development

of tourism and economy in Mexico.

Key Words: Tourism program, magical towns, government support, promotion, diffusion,

and economic activity.

Prevaléncia de programas de turismo no México

Resumo: Este projeto visa analisar o conceito de um programa de turismo e por que é
tdo importante implementa-lo para promover o setor turistico no México. Primeiramente,
€ essencial ter um conhecimento profundo sobre o assunto, pois atualmente o México
carece de registros publicos ou documentacdo adequada sobre estudos descritivos ou
explicativos que possam avaliar o impacto do turismo, tanto na melhoria quanto na

preservacao dos destinos. No segundo caso, trata-se de comparar 0s programas
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turisticos desenvolvidos no México ao longo dos anos com o0s que ainda estdo em vigor
atualmente, como o Programa de Pueblos Magicos (Programa Povos M4gicos). O
problema de pesquisa foi obtido através da analise de causa e efeito que contempla a
implementacdo de programas de turismo no México, a fim de criar uma questdo de
pesquisa que presente sustento. Esta andlise permite identificar o problema geral e
especificos, que neste caso € o pouco suporte governamental para o setor do turismo.
O problema, por outro lado, surge da avaliacdo do desconhecimento da sociedade sobre
os lugares visitaveis no México, ja que isso reflete sua pouca participacdo nessa
atividade. Além disso, sera realizada uma analise das informacdes obtidas nos
instrumentos de pesquisa (inquéritos) para verificar se a hipétese esta em linha com os
resultados sobre se 0 apoio do governo é importante para os programas de turismo no
México e saber quais sdo as vantagens e desvantagens que isso traz para o

desenvolvimento do turismo e da atividade econdmica no México.

Palavras chave : Programa turistico, programa Povos Mégicos, suporte governamental,

promocéao, difusdo e atividade econdmica.

Introduccion que son: la vertiente histérico-

arqueologica que muestra los

El programa turistico, se define en . , .
yacimientos de sus destinos principales

ser un producto o servicio que se ofrece )
tales como: Teotihuacan, Cholula,

al turista, o visto desde otra perspectiva, , i .
Persp Cacaxtla, Xochicalco, Montalban/Mitla,

es el conjunto de servicios adquiridos en
J q El Tajin y La Venta, la vertiente artistica-

un solo acto que se basan en un circuito ) ,
colonial con las ciudades fundadas por la

prefijado y que se ofrecen al mercado. . ,
cultura espafola como: Puebla, Morelia,

En México se han creado diversos , . )
Guanajuato, Querétaro y Zacatecas; asi

programas turisticos con el objetivo de , L. ,
como, la vertiente folklérica-colonial que

satisfacer las necesidades y .
se centra en las expresiones de la cultura

motivaciones del turista. .
mexicana actual como lo es |la

Dentro del area de turismo cultural gastronomia, las festividades,

en México, se desarrollan 3 programas
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artesanias, danzas y musica regional
(Valdés Mufioz, 2013, p.5)

De acuerdo con la Secretaria de
Turismo (2014), en México se crearon 7
programas regionales con los objetivos
de atender las comunidades turisticas,
favorecer la actividad econdmica vy
aprovechar el potencial turistico de cada
region del pais. “Dichos programas son:
México Norte, Mundo Maya, Ruta de los
Dioses, Tesoros Coloniales, En el
corazon de México, Centros de playa y

Pueblos Magicos; este ultimo opera en

los 32 estados del pais con
caracteristicas especificas” (Mercado,
2020, p.5).

Con base en el Acuerdo de
Criterios Generales para Nombramiento
de Pueblos Magicos del 2020, se ha
elaborado la Estrategia Nacional de
Pueblos Magicos, la cual se constituye
como guia para el desarrollo de una
del

localidades que participan.

nueva vision turismo en las

La estructura de los programas

regionales contempla elementos
importantes que los hacen viables, estos
son: plantear un objetivo, conocimiento
de segmentos de mercado que sean

susceptibles de ser explotados, lineas

estratégicas que  fortalezcan el
programa, capacitacion técnica 'y
empresarial, promocion y

comercializacion de la regidn, asi como,
acciones adicionales que incrementen la

afluencia de visitantes.

Cada uno de estos programas, se
concentra en una regiéon diferente para
aquellos destinos que lo conforman sean
beneficiados y tengan

un gran

crecimiento en su demanda. Por
ejemplo: Programa México Norte con
Baja California, Chihuahua, Coahuila,

Nuevo Ledn, Sonora y Tamaulipas.

De la misma manera, el Programa
Mundo Maya con Campeche, Chiapas,
Quintana Roo, Tabasco y Yucatan.
Programa Ruta de los dioses con
Oaxaca, Puebla, Tlaxcala, Veracruz y
CDMX. Programa Tesoros Coloniales
con Aguascalientes, Durango,
Guanajuato, Michoacan, Querétaro, San
Luis Potosi y Zacatecas. Programa en el
corazbn de Meéxico con Estado de
CDMX, Guerrero,

Morelos y Tlaxcala.

México, Hidalgo,

También, el Programa Centros de
Playa con Baja California Sur, Colima,
Guerrero, Jalisco, Nayarit, Oaxaca y

Sinaloa, y de manera indirecta con Baja
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California, Sonora, Quintana Roo,
Veracruz y Tamaulipas. Por ultimo, el
Programa Pueblos Magicos donde
actualmente se contemplan 132 pueblos
magicos en toda la Republica Mexicana.

(Lopez, 2013).

En México, desde hace tiempo la
Secretaria de Turismo (SECTUR) en
conjunto con otras instituciones como el
Fondo Nacional de Fomento al Turismo
(FONATUR) y el Consejo de Promocion
Turistica de México; se encargan de
impulsar el desarrollo turistico nacional,
apoyar la promocién y la operacion de
los servicios turisticos, consolidar
centros turisticos y disefiar estrategias
de promocion a nivel nacional e
internacional se ha creado un proyecto
conocido como programa de asistencia
técnica a Estados y Municipios, que tiene
como objetivo, asesorar a los gobiernos
estatales y municipales para la
planeacion turistica de regiones y sitios
con potencial; asi como apoyar destinos
turisticos que requieran

un nuevo

impulso. (Velazquez, 2013).

Por lo anterior y en torno a los 4
ejes rectores del de
Turismo 2001-2006, la SECTUR (2014)

implementoé los 7 programas regionales

Plan Nacional

que buscan integrar a las regiones que
conforman al pais para desarrollar
productos turisticos y tematicos; con la
participacion del gobierno federal y
de Cabe

mencionar, que se hace un comparativo

municipal esos  anos.

en el ambito nacional con el fin de
conocer e identificar los programas o
estrategias que favorecieron la evolucion
de

actualidad.

la actividad turistica hasta la

Actualmente, en México no se
cuenta con un registro o documentacion
publica suficiente sobre estudios que
determinen con precisidon el impacto del
turismo en cuanto a la preservacion del
patrimonio cultural de las regiones en el

territorio nacional.

México es considerado dentro de
la lista de lideres de turismo internacional
Dicha

fundamenta en una gran oferta de

receptivo. posicion, se
productos turisticos que posee desde el
turismo de sol y playa hasta las diversas
variantes del turismo alternativo. Por ello,
en 1960 el

centros

Estado comenzé a crear
turisticos integralmente
planeados y se elabord el primer Plan
Nacional de

(Benseny, 2007, p.7).

Desarrollo  Turistico
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de

de Pueblos

Destacan como ejemplo
programas turisticos, el
Magicos, que busca resaltar las “raices
mexicanas” con el fin de obtener un
sustento econémico para las localidades
y un desarrollo turistico para el pais.

(Velasquez et.al, 2020)

De acuerdo con la OCDE, este es
uno de los programas con mayor éxito,
ya ha

crecimiento de comunidades y pueblos

que logrado impulsar el

rurales; asi como de mantener la
conservacion de paisajes y recursos

naturales.

Este programa es una forma de
complemento para los destinos de sol y
playa, o bien, como atractivo principal de
pequeias ciudades que buscan
implementar una oferta turistica en sus
localidades. Algunos requisitos son; que
de

turisticos importantes, que tengan un

estén ubicados cerca centros
destino turistico complementario y que
cuenten con una base de 20 000

habitantes (SECTUR, 2010, p.8).

En la presente investigaciéon, se

tom6 en cuenta la  siguiente
problematica, donde la falta de apoyo
econdmico y gubernamental, al igual que

la carencia de herramientas necesarias

para la promocion y difusion de los
programas turisticos, han generado la
disminucidén del conocimiento e interés
en la conservacion del patrimonio, asi
como la distorsion en la economia de
cada una de las regiones del pais; mismo
que a su vez deja al turismo de lado
siendo una de las fuentes mas grandes

de ingresos.

El

investigacion es comparar los programas

objetivo general de Ia
turisticos que se han elaborado en el
pais, con los que siguen vigentes en la
actualidad como el Programa de Pueblos

Magicos.

Mientras que los objetivos

especificos, se centran en determinar

cuales son las causas por las que los

programas turisticos se dejan de
impulsar o se les disminuye el
presupuesto para su desarrollo,

identificar los motivos por los que no
existe informacién sobre los programas
turisticos que se han llevado a cabo y
tenido el

porque no han impulso

adecuado, asi como, establecer un
modelo de programa turistico, que
considere que este mismo sea rentable,
eficiente, funcional y sostenible para las

regiones y destinos de México.
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La justificacion de la presente

investigacion se basa en ciertos
aspectos como la relevancia de los
programas turisticos dentro del campo
de estudio de la gestion de negocios
turisticos, ya que permite desarrollar una
estrategia que impulse el crecimiento del
turismo y por ende aumente la afluencia
de visitantes a las diferentes regiones y
destinos del pais, mismo que coadyuve

al desarrollo econdmico de México.

La factibilidad de llevarse a cabo
los programas turisticos es que genera
empleos a partir de la produccion de
servicios de calidad, que a su vez crean
un impacto en la economia local,
disminucién de la pobreza, conservacion

de cultura e integracién del turismo.

La de

programas turisticos debe tener en

iniciativa elaborar
cuenta los beneficios que traen a los
diferentes factores: social, econémico y
cultural. La mayoria de los turistas
nacionales como internacionales solo
conocen los destinos mas concurridos
del pais lo que genera que no se
desarrolle de forma equitativa el sector
turistico, y que, a su vez la falta de apoyo
econdémico la difusion

no impulse

necesaria para que se promocione el

turismo como tal.

El impacto que se genera en la
sociedad es que, si los programas
turisticos se implementan y se les otorga
seguimiento, ayudan a que la poblacion
obtenga conocimientos principalmente
sobre su comunidad o entidad, que
de

programas y aprovechen los mismos,

reconozcan los beneficios los
mediante el cuidado y la preservacion de
los destinos que conforman al pais, asi
como las diferentes vertientes que

integran al turismo.

Ejemplo de ello, es el turismo
alternativo, “que es una opcién nueva
que beneficia al turismo de forma
ambiental, socioecondémica y cultural,

tanto a nivel local como nacional

(Daltabuit, 2007, p.9).

Es decir, se relacionan con sus
raices y se crea un sentimiento de
permanencia y pertenencia, lo que

estimula la participacion en las
actividades y desarrollo de dichos

programas.

La Secretaria de Turismo en
México firmé un convenio con el
Ministerio de Turismo de Ecuador, como

parte de una cooperacion turistica para
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la implementacién y desarrollo de un
programa parecido al de Pueblos

Magicos, logrando impulsar las
localidades del destino y apoyando al
sector después de lo que generd el
COVID 19 a nivel mundial (Molina et.al ,

2021, p.9).

Para poder establecer el marco
tedrico de esta investigacion, se tomé en
cuenta 4 temas principales. En primer
lugar, indica que el turismo en un
concepto del cual todos tenemos una
interpretacion diferente; es por ello, que
la mayoria de estas son validas y otras

cuestionables.

La definicion oficial del turismo es
aquella adoptada por la Organizacion
Mundial del Turismo (OMT), donde dice
que es un fendmeno social, cultural y
economico que supone el
desplazamiento de individuos a paises o
lugares fuera del entorno habitual por
o de

motivo personal, profesional

negocios.

El turismo es un fendbmeno social
que consiste en el desplazamiento
voluntario y temporal de individuos o
de

fundamentalmente

grupos personas que,
de

recreacion, descanso, cultura o salud, se

con motivo

trasladan de su lugar de residencia
habitual a otro, en el que no ejercen
lucrativa ni

ninguna actividad

remunerada, generando multiples
interrelaciones de importancia social,
econdmica y cultural (Arias Aragones

etal., 2012, p.3)

Por otro lado, el concepto de
programa turistico es una combinacion
de elementos materiales e inmateriales,
como los recursos naturales, culturales y
asi los atractivos

antropicos, como

turisticos, instalaciones, servicios vy
actividades entorno a un elemento
especifico de interés, que representa la
esencia de comercializacion de wun
destino y genera una experiencia

turistica integral.

Se registr6 un total de 91,462
millones de visitantes internacionales lo
que hizo a México ser el 8vo pais mas
visitado. En Meéxico existen diversos
factores que lo convierten en un
potencial para el desarrollo del turismo;
ejemplo de ello son: los recursos
naturales y culturales que hacen al pais
rico en atractivos (Secretaria de Turismo,

2008, p.10).

Otro

presencia de instituciones como la

factor positivo, es Ila
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Secretaria de Turismo, que se encarga

del funcionamiento de la actividad
turistica. Para México, el turismo
representa una alternativa de

crecimiento econdémico y una nueva

oportunidad para la evolucién social.

El siguiente punto es sobre las
Generalidades de la secretaria de
Turismo, dicho organismo, presenta una
estructura

organizacional  extensa,

donde se muestran los puestos e
informacion detallada de cada una de las
areas. Los servicios a los cuales la
Secretaria de Turismo les muestra mayor
interés destinos

son: turisticos,

informacion estadistica, estudios y

documentacién, tramites servicios de

informacion y  orientacion, cultura

turistica, entre otros, a su vez, la
Secretaria se encarga de la regulacion
en materia de campafas publicitarias del

pais.

Y, la

relacidon del turismo y el gobierno, ya que

por ultimo, se presenta

juega un papel fundamental en el
desarrollo de esta actividad en el pais y
en el mundo. Cabe mencionar que, a lo
largo de los afos, la mayoria se los
gobiernos han tratado de buscar como

impulsar el turismo, haciendo uso del

de

sociedad puede conocer el tipo de

informe actividades donde la
programas que se realizaran durante

cierto periodo de tiempo.
Material y métodos

En esta investigacion, se hara uso
del método deductivo; ya que es un
ejemplo de razonamiento I6gico que se
caracteriza por deducir de manera
importante una conclusion a partir de
diversas premisas. Esto a través del
enfoque empirico analitico, el cual
sostiene un paradigma en donde las
predicciones son una explicacion de los
hechos, es decir, es un método
cuantitativo de observacion utilizado
para profundizar en los estudios de los
fendmenos, estableciendo leyes
generales a partir de la conexion entre la
efecto en contexto

causa Yy un

determinado.

El método deductivo, se toma el
tema desde lo general a lo particular, de
forma que partiendo de oraciones de

caracter universal y utilizando los

instrumentos cientificos, se interfieren

enunciados particulares, cuando las

premisas estan constituidas  por

proposiciones no demostrables. Dicha
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Prevalencia de los programas turisticos en México

investigacion se clasifica con base a los

diversos criterios que posee la tipologia.

Por su finalidad, el trabajo se basa
en la investigacion basica, que tiene
como objetivo, formular o modificar las
teorias. Por su alcance temporal donde
se define como investigacion longitudinal
porque se refiere a un tiempo especifico,
esto quiere decir, que el tema se ha
realizado a lo largo del tiempo de
acuerdo con el sexenio de gobierno

presente.

De igual forma, se distingue por

caracter cuantitativo porque, utiliza

herramientas estadisticas para Ia
recoleccion de datos con el objetivo de
describir fendomenos. También, esta por
amplitud, que se distingue por ser una
investigacion macro socioldgica donde
se estudian

grandes grupos O

sociedades humanas.

Asi como, por profundidad, como
investigacion comparativa que analiza
dos 0 mas elementos con el propdsito de
probar una hipétesis o alcanzar un
conocimiento novedoso. Por ultimo, por
naturaleza como investigacion
documental a través de fuentes como
revistas,

libros, grabaciones y

bibliografias.

Para establecer la hipotesis de la
investigacion, se basa en las principales
de de

gubernamental vy carencia

causas la falta apoyo

de

la promocién vy

la
herramientas para
difusién de los programas turisticos en
Meéxico y poder generar conocimiento de
los destinos turisticos y a su vez, el
la conservacion del

interés  por

patrimonio.

La hipotesis se expresa como un
enunciado acerca de un acontecimiento
futuro o cuyo resultado se desconoce de
la prediccion. En este caso, se toma en
las variables

cuenta dependientes:

promocion, difusion, conocimiento e
interés; y las variables independientes:

apoyo gubernamental y herramientas.

“La investigacidn comparada tiene
como fundamento el método cientifico
segun con la tipologia clasica de la
investigacion, es decir, que se ajustan a
disefios

modelos vy investigativos

existentes” (Tamayo, 2003, p.12).
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Resultados

Grafica 1

¢Existe informacion sobre los
programas turisticos en paginas
oficiales de turismo?

@ Demasiado

§ Mutio
Paco

B Hada

En la grafica anterior, se puede
deducir que los programas turisticos
son vistos por la sociedad y los hace
interesarse por viajar, pero a su vez, no
es bastante la informacion que se
encuentra de estos. Segun la
Secretaria de Turismo (2020), en el
Programa Sectorial de Turismo 2020-
2024, se establece un nuevo modelo de
desarrollo turistico con una visién
integral e incluyente tomando en cuenta

una amplia consulta ciudadana.

Grafica 2

¢El tener conocimiento de los destinos
le permite saber mas sobre los lugares
que conforman a México?

® Demasiada

® Muhe
Faco

B Hada

En esta grafica, se comprueba la
hipotesis de la mayoria de las personas
estan de acuerdo con que es necesario
tener conocimiento sobre los destinos
turisticos del pais para impulsar y

desarrollar el turismo en México.

De acuerdo con Gonzalez vy
Osorio (2020) y Mufoz (2023), México
se posiciond como destino turistico
internacional, lo que genero
aportaciones en el conocimiento sobre

el turismo en la sociedad.
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Grafica 3

¢El poco apoyo gubernamental en los
programas turisticos en México influye
en los insuficientes estudios que se
tienen actualmente?

Con base a los resultados de la
muestra anterior, se concluye que: tanto
la sociedad como los especialistas en el
sector turismo, concuerdan que es
importante que el gobierno se interese y
se integre en dicha area para brindar
apoyo y mas informacion sobre los
programas turisticos que se establecen;
esto con el fin de crear conocimiento
sobre los destinos turisticos que ofrece

el pais.

De acuerdo con la Secretaria de
Turismo (2020), el Programa Sectorial de
2020-2024,

proposito de la politica turistica, abolir la

Turismo tiene  como
concentracion de la infraestructura y
fomentar el desarrollo de regiones poco

atendidas.

Conclusiones

En

investigacion cumple con los objetivos

conclusion, la presente
planteados, ya que la mayoria de los

programas turisticos que se han
establecido no trascienden a favor de
impulsar al sector turismo; sino que son
olvidados o no tienen el suficiente apoyo
para su desarrollo. Esto se logré con
base a los resultados obtenidos de la
encuesta realizada a la sociedad y los
especialistas en turismo, quienes
coincidieron que el turismo, siendo una
fuente principal de ingresos para el pais

debe considerarse importante.

Cabe mencionar, que la falta de
promocion y difusién impiden que los
programas turisticos lleguen a mas
publico, lo que causa que se tenga

desconocimiento sobre los destinos

turisticos que conforman al pais.
Actualmente, el poco apoyo
gubernamental influye en los

insuficientes estudios que se tienen
sobre los programas turisticos; ya que no

les brindan el seguimiento correcto.

Aunque, se han implementado
herramientas que ayudan como Visit
México, no son muy completas en cuanto

a informacién. Segun Visit México
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(2023), solo ofrece informacion general
de los diferentes Estados de México y

atractivos turisticos.

El principal resultado de Ila

investigacion, se centra en que la
mayoria de las personas cree que
México es un pais con gran diversidad
cultural y natural, por lo que deberia ser
aprovechado y promocionado, con el
objetivo de que mas turistas se interesen

en conocer el pais.

La relevancia de esta
investigacion es que permite tener una
idea mas amplia sobre la importancia de
los programas turisticos y como es que
han tomado lugar con el fin de impulsar
el turismo. La aportacion de esta
investigacion al sector turistico es que
busca identificar los motivos por los que
los

la informacion de programas

turisticos es limitada.

En cuanto a otras investigaciones,
se sugiere buscar informacion mas
especifica con respecto a los programas
turisticos o establecer un modelo para la
creacion de estos donde se considere
rentables,

que sean funcionales vy

sostenibles a lo largo del tiempo.

Referencias

Arias Aragones, F. J., Caraballo
Payares, A. M., y Matos Navas, R.
E. (2012). El turismo de salud:
Conceptualizacion, historia,
desarrollo y estado actual del
mercado global. CLIO América,
6(11), 72-98.

Benseny, G. (2007). El turismo en
México. Apreciaciones sobre el
turismo en espacio litoral. Aportes
y Transferencias, 11(2), Article 2.

Daltabuit Godéas, M., Cisneros Reyes,
H., y Valenzuela Valdivieso, E.
(2006). Globalizacién y turismo en
el sur de Quintana Roo. Estudios
de cultura maya, 27, 99-124.

Gonzélez Damian, A., y Osorio Garcia,
M. (2020). ElI sistema de
produccion de  conocimiento

turistico en México: Fuerzas
restrictivas, resistencias y
adaptacion (1989 a 2019).
Estudios y perspectivas en
turismo, 29(1), 26-50.

Lépez, G. (2013). Politicas
gubernamentales para el

desarrollo del turismo naturaleza
en comunidades y pueblos
indigenas en México (UNAM).
https://biblioteca.clacso.edu.ar/Me

xicoliiec-
unam/20170526034318/pdf 673.
pdf

Mercado, C. (2020). EI programa

turistico. https://isp-

Universidad Autonoma de Chiriqui | REVISTA JA TUAIDA | Vol.1; Nim.1| ISNN: L 2992-6440

93




iy
Ty,
[ AN

f= Rl
| JaTuapa |

W y
~Winon CF

Prevalencia de los programas turisticos en México

sal.infd.edu.ar/sitio/wp-
content/uploads/2020/09/Plan-
Pedagogico DCT_2C_5-

Tramo.pdf
Molina, E., Villagran Olivo, P. A,
Guerrero Carvajal, F. R., vy

Villarreal Cando, C. A. (2021).
Andlisis de la oferta turistica del
Programa  Pueblos  Magicos
Ecuador—4 Mundos. Turismo y
Patrimonio: Revista Turismo vy
Patrimonio, 17, 121-149.

Mufioz, R. (2023). Funcionamiento de
los Programas de turismo cultural
en México. gob.mx.
https://www.cultura.gob.mx/turism
ocultural/cuadernos/pdfl9/articulo
3.pdf

OMT. (s.f.). Desarrollo de productos
turisticos. Recuperado 2 de enero
de 2024, de
https://www.unwto.org/es/desarrol
lo-productos-turisticos

Secretaria de Turismo. (s. f.-a). Fondo
Nacional de Fomento al Turismo.
Recuperado 2 de enero de 2024,
de
https://www.gob.mx/sectur/accion
es-y-programas/fondo-nacional-
de-fomento-al-turismo

Secretaria de  Turismo. (s. f.-b).
PROGRAMA SECTORIAL DE
TURISMO 2020-2024. gob.mx.
Recuperado 2 de enero de 2024,
de
http://www.gob.mx/sectur/accione
s-y-programas/mensaje-del-

secretario-programa-sectorial-de-
turismo-2020-2024

Secretaria de  Turismo. (s. f.-c).
Programas Regionales |
Secretaria de Turismo.
Recuperado 2 de enero de 2024,
de

https://www.sectur.gob.mx/progra
mas/programas-regionales/

Secretaria de Turismo. (s. f.-d). Pueblos
Mégicos de México | Gobierno |
gob.mx. Recuperado 2 de enero
de 2024, de
https://www.gob.mx/sectur/articulo
s/pueblos-magicos-206528

Secretaria de Turismo. (2010). Acuerdo
Nacional por el Turismo, Gobierno
Federal.
https://www.gob.mx/sectur/accion
es-y-programas/fondo-nacional-
de-fomento-al-turismo

Secretaria  de  Turismo. (2016).
Programa de Asistencia Técnica a
Estados y Municipios. gob.mx.
http://lwww.gob.mx/fonatur/accion
es-y-programas/programa-de-
asistencia-tecnica-a-estados-y-
municipios

Secretaria de Turismo. (2023). Visite
México. VisitMéxico.
https://visitmexico.com/

Secretaria de Turismo, S. de. (s. f.-e).
Estrategia Nacional de Pueblos
Magicos. gob.mx. Recuperado 2
de enero de 2024, de
http://www.gob.mx/sectur/accione
s-y-programas/estrategia-
nacional-de-pueblos-magicos

Universidad Autonoma de Chiriqui | REVISTA JA TUAIDA | Vol.1; Nim.1| ISNN: L 2992-6440

94



=

fa )
| JaTUAIDA |

Sanchez Rodriguez | 2024 p—

Tamayo y Tamayo, M. (2004). EIl
proceso de la investigacion
cientifica. Limusa. Umberto Eco.
https://www.academia.edu/70121
57/MARIO_TAMAYO_Y_TAMAY
@)

Valdés Mufoz, R. (2013).
Funcionamiento de los programas
de turismo cultural en México.
Algunas observaciones criticas -
PDF Descargar libre. Patrimonio
Cultural Turismo.
https://docplayer.es/1347177-
Funcionamiento-de-los-
programas-de-turismo-cultural-en-
mexico-algunas-observaciones-
criticas.html

Veladsquez Garcia, M. A., y Balslev, H.
(2020). El estudio de la noche en
el turismo: Una agenda de
investigacion / The study of the
night in tourism: a research
agenda. Dimensiones Turisticas,

4, 149-158.
https://doi.org/10.47557/CZOE534
6

Veldzquez Garcia, M. A. (2013). La
formulacion de las politicas
publicas de turismo en México. El
caso del programa federal
“‘Pueblos Magicos” 2001-2012.
Didlogos Latinoamericanos, 21,
89-110.

Visitmex (Director). (2019, septiembre
17). Pueblos Méagicos de México.
https://www.youtube.com/watch?v
=jxpLog-0_t4

Universidad Autonoma de Chiriqui | REVISTA JA TUAIDA | Vol.1; Nim.1| ISNN: L 2992-6440
95



Pitti Araaz | 2024

Baja tolerancia a la frustracion en la nifiez: Caso clinico con migrante
en Panama

Fatima A. Pitti Arauz
https://orcid.org/0000-0003-1131-4294

Universidad Auténoma de Chiriqui
fatima.pitti@unachi.ac.pa

Fecha de recepcion: 4-12-2023 Fecha de aceptacion: 21/12/2023
DOI: https://doi.org/10.59722/riic.v1i1.669

Resumen: La baja tolerancia a la frustracion (BTF), es una respuesta que implica una
desadaptacion por parte de quien no ha aprendido a posponer el refuerzo. Es una
condicion que desfavorece a quien lo desarrolla. Cuando se presenta en nifios
migrantes se crea una relacion disfuncional tanto con la familia como en el centro
educativo. La incomodidad por no obtener la satisfacciéon inmediata de las supuestas
necesidades produce respuestas inmaduras y desadaptadas. Como objetivo: Exponer
la eficacia de la técnica de reestructuracion cognitiva para la intervencion de la baja
tolerancia a la frustracién, como una alternativa instrumentalen la clinica psicoldgica. Se
uso el caso clinico, como metodologia de estudio. El caso estudiado tiene la estructura
familiar caracterizada por una madre con un rol debilitado, una hermana menor, el
paciente identificado y un padre ausente la mayor parte del tiempo. Con la
conceptualizacion cognitiva se obtuvieron los pensamientosautomaticos que generaban
significados “terribles, catastroficos, derrotistas” y emociones negativas con conductas
disfuncionales. En la Escala de Evaluacién Actividad Global inicial de 55 puntos con
sintomas moderados, hasta EEAG de 80 puntos (en seguimiento). Por medio de la
reestructuracion cognitiva se logré el incremento en la habilidad para autorregular sus
respuestas de mejor tolerancia a la frustracion que se expresan en comportamientos
que favorecian el aprendizaje realizando las tareas escolares, planificarlas y

terminarlas.

Palabras claves: Intolerancia a la frustracion, migrante y reestructuracion cognitiva

Universidad Autonoma de Chiriqui | REVISTA JA TUAIDA | Vol.1; Nim.1| ISNN: L 2992-6440
96



Baja tolerancia a la frustracion en la nifiez...

Low frustration tolerance in childhood: A clinical case report of a migrant in

Panama

Abstract: Low frustration tolerance (BTF) is a response that implies a maladjustment
on the part of someone who has not learned to postpone reinforcement. It is a condition
that disadvantages those who develop it. When it occurs in migrant children, a
dysfunctional relationship is created both with the family and in the educational center.
The discomfort of not obtaining immediate satisfaction of one's supposed needs
produces immature and maladaptive responses. Objective: To present the effectiveness
of the cognitive restructuring technique for the intervention of low frustration
tolerance, as an instrumental alternative in psychological clinic. The Clinical Case Study
Methodology was used. The case studied has a family structurecharacterized by a
mother with a weakened role, a younger sister, the identified patient, and a father who
is absent most of the time. With cognitive conceptualization, automatic thoughts were
obtained that generated “terrible, catastrophic, defeatist” meanings and negative
emotions with dysfunctional behaviors. In the initial Global Activity Evaluation Scale of
55 points with moderate symptoms, up to EEAG of 80 points (in follow-up). Through
cognitive restructuring, an increase in the ability to self-regulate their responses of better
tolerance to frustration was achieved, which is expressed in behaviors that favored

learning by completing school tasks, planning them and completing them.

Baixa toleréancia a frustragcao na infancia: caso clinico de migrante no Panama
Resumo: A baixa tolerancia a frustracdo (BTF) é uma resposta que implica um
desajuste por parte de alguém que n&o aprendeu a adiar o reforco. E uma condi¢éo que
prejudica quem a desenvolve. Quando ocorre em criangas migrantes, cria-se uma
relacdo disfuncional tanto com a familia como no centro educativo. O desconforto de
nao obter satisfacao imediata das supostas necessidades produz respostas imaturas e
desadaptativas. Objetivo: Apresentar a eficacia da técnica de reestruturacéo cognitiva

para a intervengao da baixa tolerancia a frustragdo, como alternativa instrumental na
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clinica psicolégica. Foi utilizada a Metodologia de Estudo de Caso Clinico. O caso
estudado apresenta uma estrutura familiar caracterizada por uma mae com papel
fragilizado, uma irma mais nova, o paciente identificado e um pai ausente a maior parte
do tempo. Com a conceituagao cognitiva, foram obtidos pensamentos automaticos que
geraram significados “terriveis, catastroficos, derrotistas” e emogdes negativas com
comportamentos disfuncionais. Na Escala de Avaliagdo da Atividade Global inicial de
55 pontos com sintomas moderados, até EEAG de 80 pontos (no seguimento). Atraves
da reestruturacdo cognitiva, conseguiu-se um aumento na capacidade de autorregular
as suas respostas de melhor tolerdncia a frustragdo, 0 que se expressa em
comportamentos que favoreceram a aprendizagem através da realizacdo de tarefas

escolares, do seu planeamento e da sua concluséo.

Palavras-chave: Intolerancia a frustragao, migrantes e reestruturagao cogni

Introduccion laboral.

La baja tolerancia a la Si la persona es miembro de

frustracion es una respuesta que una comunidad y vive esta condicion,

implica una desadaptacionpor parte de existe la posibilidad de desarrollar

quien no ha aprendido ni a posponer el patrones de pensamientos, emociones

refuerzo de manera instantdneani a y conductas desadaptativas. Sin

ajustarse ante la aparicion de embargo, cuando se le anade el ser

imprevistos. Esta  condicion  es una persona migrante en un pais con

perturbadora, tanto para el nifio/a cultura diferente, cuando se ha tenido

como para sus  progenitores, forzosamente que cambiar de estilo de

generando patrones conductuales y vida, dejar atrds a las amistades, al

emocionales que pueden convertirse circulo educativo, entonces de verdad

en crénicos con la posibilidad del Se generan comphcamones en varias

desarrollo psicopatolégico; por lo que esferas de la vida.
debe ser motivo de atencion adecuada
por las consecuencias en todos los

ordenes de la vida: social, educativo y

Universidad Autonoma de Chiriqui | REVISTA JA TUAIDA | Vol.1; Nim.1| ISNN: L 2992-6440
98



Baja tolerancia a la frustracion en la nifiez...

Entre los objetivos que se

exponen estan:

e Exponer la eficacia de la técnica de
reestructuracion cognitiva para la
intervencion de la baja tolerancia a
la frustracion, como una alternativa

la  clinica

instrumental en

psicologica.

e Analizar sobre la combinacion de la
baja tolerancia a la frustracion y el
desarraigo territorial producen un
efecto importante en el esquema
de desequilibrio cognitivo en el

contexto escolar y personal.

e Ejemplificar sobre la eficacia de la
de

cognitiva para la intervencion de la

técnica reestructuracion
baja tolerancia a la frustracion,
generando reaprendizajes

funcionales y adaptativos.

Este ensayo tiene el propdsito
de presentar el estudio de caso clinico
realizado como parte de la atencion
gue se ofrece en la universidad a la
comunidad a la cual sirve. Ofrece la
oportunidad para el conocimiento

sobre la estrategia cientifica vy
profesional para la atencion pertinente
de la baja tolerancia a la frustracion y

el logro de cambios que viabilicen el

alcance del aprendizaje que modifica
la conducta y disminuye el impacto de
ambos factores, uno endégeno y el

otro exégeno, en forma satisfactoria.

Como beneficiarios primarios
estan los estudiantes que presentan

esta condicién que los conduce hacia

la probabilidad de rendimientos
mediocres o de fracaso, al
afrontamiento de un estrés
permanente y desagradable,

convirtiendo la experiencia educativa
en algo desagradable y poco deseado.
Ante ese panorama se cierne la
posibilidad de un abandono escolar
inminente, con la consabida pérdida
la

generalizada para la persona,

familia y la sociedad.

En la revision de antecedentes
de estudios sobre tolerancia a la
frustracién en la nifiez y adolescencia
se destacan segun Alvarez (2018) en
la Tesis Cinco estudios realizados
desde 2005 al 2017, en los paises de
Guatemala, Ecuador, México y Peru
donde aportan estas evidencias para
de

informacién se

los grupos etarios ninez vy

adolescencia. Esta

presenta en la siguiente tabla.
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Tabla 1
Revision

documental

sobre las

caracteristicas de la tolerancia a la
frustracion en laadolescencia.

No. Pais

Aspectos Relevantes

1 Guatemala

Hernandez y Rivera (2005)
“Los resultados obtenidos
muestran un alto nivel de
frustracién con un 58.33 %
mayormente en varones, asi
mismo se encontré una alta
autoestima de 77.33%. Se
concluye que los altos
niveles de frustracion se dan
en relacibn con  sus
compafieros y su entorno
social no esta relacionado
con su autoestima. (p. 4)

2 Ecuador

Avila (2016) inform6 que el
77% de la muestra posee
baja tolerancia a Ia
frustracion, lo que muestra
una mayor predisposicion a
distorsiones cognitivas
(Avila, 2016, p. 1).

3 México

Rodriguez (2016) destaco
un nivel medio-bajo de
tolerancia a la frustracién
(Rodriguez, 2016, p. 1).

4 Ecuador

Sanaylan y Sandoval (2017)
encontraron que “los
adolescentes utilizan més la
estrategia de afrontamiento
cognitivo (66.7%) e
identifican mayormente la
valoracion de tipo desafiante
(66.7%). Ademas, mostraron
un nivel de tolerancia a la

frustracion  alto  (60%)”
(Sanaylan &  Sandoval,
2017, p. 3).

5 Pert

Namuche y Vasquez (2017)
encontraron una relacion
significativa (p > 0.05)
directa, es decir, si la calidad
de vida es adecuada en la
persona, se logra mantener
el bienestar y, por ende,
mejora la tolerancia a la
frustracion (Namuche &
Vasquez, 2017, p. 5).

Nota: Tomado de Alvarez (2018)

La baja tolerancia a la
frustracion (BTF) es una condicion que
fue estudiada y tratada por el creador
de la Terapia Racional Emotiva
Conductual (TREC), como expresion
de una incontrolable incomodidad al
recibir el refuerzo esperado y que cree
merecido. De acuerdo con Ventura
Ledn et.al (2018), la relevancia del
estudio de la tolerancia a la frustracion
en la infancia radica en su conexion
con una variedad de factores, incluidos
problemas de conducta, competencia
social, satisfaccion personal, éxito
académico y relaciones con los

compafieros (p.24).

Una de las posibles
expresiones de la BTF se asocia con la
hostilidad cuando por haberle pedido
gue haga ese trabajo, reacciona con
hostilidad hacia las personas de su
entorno en lugar de hacer frente a la
situacion (Caro,2007). Finalmente, su
BTF cree que el trabajo es demasiado
complicado, injusto y casi imposible de
llevarse a cabo. Por lo tanto, como
resultado "logico”, desprecia a los
demas y al "sistema". Este tipo de
expresion se encontraba en el caso

estudiado, afadiendo a la frustracion
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reacciones inapropiadas de
ataquehasta terminar en llanto, en

muchas ocasiones.

Con el nexo entre la baja
tolerancia a la frustracion presente
desde la nifiez y el impacto en la etapa
adulta, se encuentra la investigacion
realizada por Avilés (2021) quien
concluye que la baja tolerancia a la
frustracién puede presentarse desde la
nifez y en la adultez puede ser el
desencadenante de respuestas
agresivas. Ademas, se pudo identificar
en el paciente reacciones de baja

tolerancia a lafrustracion y hostilidad.

Los estudios sobre la respuesta
inadaptada a la frustracion en el sistema
educativo se han estudiado en las
Gltimas décadas, como ya se ha
mencionado en la Tabla 1 por Alvarez
(2018), porque pueden ser un elemento
confrontativo que debe ser aprendido
desde la nifiez para tener un mejor
control sobre el bienestar personal
(Alvarez, 2018).

Desarrollo

El estudio de casos clinicos es
un método muy elegido en la practica
de la Psicologia clinica, ya que ofrece

la posibilidad de la utilizacion de la
descripcion del fendmeno en estudio
con sus particularidades,
sobresaliendo la ganancia en la
sistematizacion del proceso
terapéutico, con la participacién de los
componentes que giran en la
constelacion del paciente identificado:
padre, madre, hermana menor, tutora,

centroeducativo.

En el aspecto metodoldgico se
gana en dos vertientes. Por un lado, se
confirma que se puede realizar
investigacion in situ y, por otro lado, se
presenta el caso ilustrativo con el
desarrollo de la técnica de
reestructuracion cognitiva como parte
de la practica clinica con la terapia
cognitiva conductual. Siendo un aporte
practico para las nuevas generaciones
de psicoterapeutas que abrazan esta

linea de intervenciénpsicologica.

Al incorporar a la escena
terapéutica la  conceptualizacion
cognitiva y la  técnica de
reestructuracion cognitiva se constata
a través del esquema como las
actitudes disfuncionales se han
desarrollado hasta invadir la capacidad

de tomar decisiones racionales, con el
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uso de pensamientos automaéticos,
muchos de los cuales son invalidantes
para la persona, con la elaboracion de
un intricando sistema de estrategias de
mantenimiento fuerte y profundamente
enraizadas, aunque  totalmente
inoperativas que se manifiestan por
medio de emociones esclavizantes y
conductas altamente tdxicas. Todo
este cOctel esta servido dentro de un
sistema familiar igual de disfuncional y

dafino.

El caso en cuestion se enfoca en
un estudiante de centro educativo
particular, de 9.5 afios, de nacionalidad
venezolana, quien yatenia la experiencia
de la migracibn como un antecedente
familiar que lo habia marcado mucho
porque las pérdidas personales,
relacionales y de patrimonio, no las
habia superado a la fecha de la consulta
por demostrar respuestas inmaduras
ante incidentes escolares o en la casa,
ante el

siendo desproporcionadas

estimulo presentado.

El nifio del caso Xavier tenia
manifestaciones emocionales por la baja
tolerancia a la frustracibn ante
situaciones de rutina en el aula de clases

como un incidente donde un compariero

le tir6 el libro al suelo y rompié en llanto,
salirse del aula, no participar con el
grupo en los juegos o0 deportes,
propiciaba una conducta adversa hacia
el proceso educativo, hasta el extremo
gue la Tutora solicitara la intervencién de
atencion psicolégica para el tratamiento
de la condicion que se habia convertido
en un factor estresante tanto para la
familia como para el cuerpo docente y

compaineros.

Resultados

En el caso de quienes tienen
baja tolerancia a la frustracion se
manifiesta en laincapacidad para dar
respuestas acordes al estimulo
negativo que se le presenta. Entre las
posibles razones de una Dbaja
tolerancia a la frustracion esta el papel
de sobreproteccion por parte de los
padres, que lleva al nifio a creer que
siempre puede tener todo lo que desea.
El nifio crece con la creencia confusa de
que la vida debeser simple y libre de

problemas, sin fin ni fracaso.

Estan muy preocupados de que
las cosas salgan como ellos quieren,
por lo que vencualquier obstaculo en

su camino como algo " terrible" o

Universidad Autonoma de Chiriqui | REVISTA JA TUAIDA | Vol.1; Nim.1| ISNN: L 2992-6440



Baja tolerancia a la frustracion en la nifiez...

Se

incbmodos consigo mismos que se

‘insoportable”. sienten  tan

vuelven incapaces de controlar la

situacion.

Un nifio, de un caso hipotético
con esta condicion, pudiese elaborar
pensamientos que explicarian la baja
tolerancia a la frustracion con
expresiones como este ejemplo: “Mira,
papa y mama4, yo tengo este pequefo
problema. Constantemente me estais
pidiendo que pase de A a By yo no soy
muy bueno para esto. Cuando me
pides estos cambios, empiezo a
sentirme frustrado. Y cuando empiezo
a estar frustrado, me cuesta pensar
con claridad y entonces todavia estoy

mas frustrado.”

Lo que nos indica que la
respuesta de los padres es reforzante
para el hijo. Otra forma de ejemplos de
pensamientos con esta condicion

seria:

“Entonces se vuelven locos. Yo
empiezo a hacer y decir cosas que no
me gustaria hacer o decir. Ustedes se
enfadan y me castigan, y esto me hace
explotar. Después, cuando todo ha
con

pasado, empiezo a pensar

claridad y les pido perdon. Sé que esto

no les gusta, pero para mi tampoco es
divertido.” Es como si las expectativas
de los padres estuviesen en franca
controversia con la psicologia del hijo.
Esto genera una dinamica tensa en la
familia, con el aditamento que exista
una hija con quien existe mucha
compatibilidad, entonces el paciente
enfoca su inadaptacion hacia ella,
haciendo la relacion muy dificil.

Mainieri (2007) afirma que la
TREC vy la terapia cognitiva general
incluyen persuadir al cliente para
enfrentar situaciones que causan
emociones displacenteras en lugar de
evitarlas, a menudo a través de tareas
que implican experimentar lo que
situaciones
La

experimentacion en si misma puede

sucede en

emocionalmente  estresantes.
generar transformaciones cognitivas
significativas en una situacion que
antes se consideraba “intolerable",
pero que ahora se puede considerar
"molesta, pero tolerable" después de
repetidas experiencias. En el caso de
Xavier se llegb a ese tipo de
experiencia para llegar a un nivel
operativo y funcional, ya que sus
expectativas no podian ser cubiertas

durante ese periodo de vida.
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Entre las muchas posibles
consecuencias negativas de la baja
tolerancia a la frustracion esta el
patrén conductual que le impida ser un
ciudadano adaptado a la sociedad
(Mufioz, 2017) como lo observé en
ninos tolerantes ...al mismo tiempo
gue van adquiriendo mayor autonomia
y mayor capacidad para manejar el
entorno que les rodea y contribuir por
si mismos a la satisfaccion de sus
necesidades en vez de esperar
pasivamente a que otros lo hagan por
ellos. Los niflos intolerantes a la
frustracion no aprenden rapidamente
gue hay limitaciones en ellos y en su
entorno, asi como normas, costumbres

y leyes.

Para un nifio con intolerancia a
la frustracion, aprender a manejar la
frustraciébn que siente en la relacién
con otros, la construccion de lazos
afectivos, el entorno familiar, escolar y
social suele ser una causa de
conductas desfavorables que pueden
repercutir en su estado emocional, su
desenvolvimiento en las actividades
diarias, metas y proyeccién a futuro

(Toala, 2022).

Valiente-Barroso (2021) afirma

gue las personas con alta tolerancia al

estrés, incluidos los adolescentes,
tienen habilidades personales para
controlar y resolver problemas. Por lo
tanto, la mayoria de los estudios sobre
este tema se centran en como la baja
tolerancia a la frustracion, los
problemas de regulacion emocional y
los problemas psicopatolégicos en la

adolescencia se relacionan entre si.

Otra modalidad para el analisis
de la baja tolerancia a la frustracion esta
en el Modelo de vulnerabilidad al estrés,
gue consiste en el analisis de las
alteraciones de la conducta ante
estimulos externos, internos o ambos
expresando el estrés, al sobrepasar el

nivel de tolerancia.

El estrés es inherente a las
diversas situaciones de la vida diaria, la
capacidad para soportar la presién que
ejerce sobre la persona es esencial
para que el afrontamiento sea una
respuesta favorable al proceso
adaptativo. Cada uno genera un nivel
del umbral de tolerancia ante el cual
puede soportar dicho estimulo negativo.
Cuando se rebasa se produce una

crisis.
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En el aporte de Camarero
(2011), los estresores producen un
desequilibrio entre la percepcion
personal de mis capacidades para
enfrentar el estimulo, dando un
resultado negativo y se produce desde
ese momento una ansiedad. Esa
autopercepcidn genera estrés y se
forma un circulo vicioso: al aparecer el
estimulo se incrementa la ansiedad, la
respuesta es inadecuada y se
incrementa el estrés. Finaliza en un
estado de paralizacién, conflicto vy

puede responder con huida.

El andlisis entre las expectativas
de afrontamiento como capaces de
realizarlo o de tener la posibilidad de
fracasar, por wuna parte y las
expectativas de los resultados de éxito
o fracaso, somete a la persona a un
desafio que puede evaluar como

negativo, fomentando el estrés.

En el estudio de Tobar (2023), un

aspecto que enfrentar para el
adolescente es la dificultad para el
proceso de regulacion emocional (RE),
conocido como el proceso extrinseco e
intrinseco responsable de controlar,

evaluar y modificar reacciones

emocionales, hablando de intensidad y

temporalidad de acuerdo con las
distintas situaciones que se presenten

en su vida.

La intolerancia a la frustracion es
vista como un factor que contribuye al
de de

emocionales, como el

desarrollo una variedad
problemas
estrés, la ansiedad, los problemas de
socializacion con sus pares o el respeto
a las autoridades, entre otros (Mawdeo,

2019).

Ante el estrés se responde con el
Sindrome de Adaptacion General con
las fases de alarma, resistencia y
agotamiento. Como afirma Psyrdellis y
R Justel (2017),

enfrentar un estimulo desafiante se

la posibilidad de

vuelve patoldgico cuando se llega a una
fase denominada de agotamiento,
donde la exposicion al estresor se
prolonga 'y se incrementa la
susceptibilidad a desarrollar

enfermedades asociadas.

En estudio de Sanchez (2020),

reporta que al ser repetitivo este

enfrentamiento en la cotidianidad con

estrés resultante de la evaluacion

capacidades propias Yy resultados

esperados se pueden aparecer

enfermedades psicosomaticas
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detectadas en dolores fisicos como el
de

musculares y articulares.

cabeza, abdominal, toracico,

Continda concluyendo Sanchez
(2020),
enfermedades gastrointestinales que se

sobre el significado de las

observan como nauseas, gastritis
reiterativas hasta llegar a las ulceras,
vomitos, palpitaciones, desmayos, acné
juvenil, dermatitis atdpica, entre otras.
Otra enfermedad ligada a la génesis
psicosomatica es el asma, que produce
reiteradas e

crisis incapacidad para

llevar una vida escolar integrada.

de

patogénicas fisicas se acompafa de

Aparte las  reacciones

comorbilidades en los trastornos de
personalidad pasivo-agresiva,

dependiente, antisocial e histridnica,
sobre todo en los adolescentes, con lo
cual es mayor el deterioro en el
desemperiio, se agrava la capacidad en
la evaluacién de la autoeficacia llevando
a la exclusion de otras actividades
anexas a la escolaridad como el deporte,
de

actividades voluntariado y

recreativas.

La humanidad tiene un nexo

importante con la migracion. En la

actualidad, es impresionante la cifra

donde se revela que uno de cada siete
personas, es un migrante, llevando la
proyeccién del movimiento migratorio a

mil millones en la sociedad global.

La migracion de venezolanos
hacia Panamd y otros paises de América
Latina ha sido significativa desde antes
de la pandemia del COVID-19. En el
la UNESCO
Seguimiento de la Educacion en América
2020),

impacto de

estudio de Informe de

Latina (Sandoval Garcia,

menciona sobre el la
migracion entre paises del Sur global
constituye cerca del 45% de la migracion
internacional total. En América Latina, la
migracion de venezolanos y haitianos a
paises vecinos y de otros paises a Costa
Rica es uno de los casos mas

significativos de migracién Sur-Centro.

Por las caracteristicas
socioeconémicas de Panama este ha
sido uno de los paises elegidos por los
migrantes venezolanos, quienes han
tratado de adaptarse a la cultura
panamefia. Entre las ventajas para esta
eleccion esta el hecho de la cercania
mantener contactos

para algunos

comerciales entre los negocios, en

ambos paises.
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Con relacion a la inadaptacion

educativo del pais receptor para
estudiantes migrantes se encuentra el
&

Guabhichullca (2018) donde se afirma que

estudio realizado por Ramén
los investigadores de las consecuencias
de

concuerdan en que

la migracion en la educacion
los estudiantes
inmigrantes estdn en desventaja con
respecto a los originarios y que los
estudiantes afectados por la ausencia de
sus padres experimentan trastornos

psicolégicos que afectan su vida

estudiantil.

De alli surge la incognita del
cumplimiento o no por parte de los
paises receptores para satisfacer las
necesidades de los nuevos miembros de
la comunidad. Una de esas necesidades
es la demanda por el servicio de la

educacion.

En el criterio vertido por (Ramén
& Guabhichullca (2018), en relacion con
gue estos desplazamientos provocan
cambios que tienen consecuencias
importantes para la educacion...toman
matices singulares, toda vez que se
involucran en el proceso de los niflos(as)
y jovenes que se identifican con sus

propias culturas originarias. El caso que

gue se puede presentar al nuevo sistema

se presenta es un buen ejemplo de los
expresado anteriormente. Xavier vivia el
desarraigo de su natal Venezuela con
fervor y parecia un adulto convencido
que, al desaparecer el gobernante de

turno, casi que, por arte de magia,

desaparecerian sus problemas
existenciales.
Habia realizado una

generalizacion donde combinaba la
posibilidad de retornar a su pais con
de su vida. Con la

volver al control

posibilidad de eliminar al contexto

escolar con sus dificultades cuyas

causas atribuia a causas externas a él.

Llevarlo a realizar una separacién
entre el proceso de migracion y la
realidad de permanecer en este pais
modificando

Sus pensamientos

disfuncionales fue una de las tareas

propuestas.

Bados y Garcia (2010) presentan
la técnica de la reestructuracion cognitiva
(RC) es una de las técnicas cognitivo-
conductuales mas sugerentes dentro del
repertorio de procedimientos de que
dispone el terapeuta  cognitivo-
conductual. Para empezar, es necesario

tener una buena comprension del
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trastorno o trastornos a tratar. Ademas,

pensamiento para mantener una
interaccion fluida y competente con el

paciente.

El de
conceptualizacion cognitiva facilita el

formulario

analisis de varias situaciones que sirven

para ejemplificar al cliente sobre
procesos y conceptos que estan en la

dindmica del conflicto:

1. Datos relevantes de la infancia:
Aparte del nombre, algan evento

de impacto significativo como la

separacion de los padres, un
accidente, entre otros.

2. Creencias nucleares: Las
personas desarrollan  ciertas

creencias acerca de ellas mismas,
las otras personas y el mundo a
partir de su infancia. Las creencias
centrales son ideas tan profundas
y fundamentales que no se suelen
expresar, incluso ante uno mismo.
La persona cree que estas ideas

son verdades absolutas.

3. Inferencias/reglas/creencias:
Estas creencias influyen en cémo
ve una situacion, y esa vision
influye en sus pensamientos,

sentimientos y comportamiento.

se requiere creatividad y velocidad de

Las creencias intermedias,
centrales y automaticas estan

relacionadas.

4. Situacién: Es el resumen del

acontecimiento que reconoces
como la “causa” de tu malestar,
conflicto presente. Se describe
brevemente y con los aspectos
mas sobresalientes que se han
convertido en signo de quitarte de

tu estado de bienestar.

5. Pensamiento automatico: Por otro
lado, las palabras e imagenes que
pasan por la mente de una

persona son Unicas para cada

circunstancia y se consideran el

nivel mas superficial de la
cognicion.

6. Significado de  pensamiento
automatico: Cada persona
responde a los esquemas
cognitivos  producto de su
experiencia. En algunas
oportunidades  funcionan  en

contra de la adaptacion y el
equilibrio.
7. Emociones: Las emociones son

reacciones que acompafian la

conducta, los pensamientos y se
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expresan a través de respuestas

fisiologicas autométicas como el
llanto, la risa, la sudoracion, el
rubor. En esta primera fase son
las de tipo clasificadas como
miedo,

negativas: enojo,

frustracion, tristeza,

desesperanza, culpa, entre otras.

Comportamiento: Respuestas que
de

dolor,

indican estar inundado

desanimo, aburrimiento,

pérdida, anulacion, entre otras.

creencias
de

pensamientos automaticos: Para

Relaciéon entre

nucleares y significado
modificar las creencias nucleares
es necesario trabajar sobre el
pensamiento automético que los

sustenta.

Efectividad de la

conceptualizacion cognitiva: a
medida que el terapeuta adquiere
experiencia y habilidad en la
conceptualizacion, puede
completar los detalles relevantes
del mapa de ruta para el analisis
de

confirma que le "suena correcto" y

la persona. EI paciente

gue el cuadro que el terapeuta le

esta presentando concuerda con

Su propia percepcion.

La conceptualizacibn comienza

durante el primer contacto con el
paciente y es un proceso permanente,
siempre sujeto a cambios, a medida que

se agregan datos y hipétesis a los datos

que ha recobrado, utilizando las
explicaciones mas convincentes e
ignorando  las  interpretaciones e

inferencias que no estan claramente

basadas en los datos reales. En
momentos cruciales, el terapeuta debe
compartir su conceptualizacion con el
paciente para asegurarse de que sea
correcto y para ayudarlo a comprenderse

a si mismo y a lidiar con sus problemas.

En el caso ilustrativo que ocupa,
la dinamica familiar se caracterizaba por
una madre con un rol debilitado, una
hermana menor parentalizada y que
ejercia el papel de proteccion ante el
hermano mayor, quien era el paciente
identificado, y un padre ausente la mayor
parte del tiempo. Siendo asi un
escenario propicio para la instalacion de
la baja tolerancia a la frustracion con
estrategias compensatorias que
guedaron evidenciadas en el proceso de
las conceptualizaciones cognitivas de

Xavier.
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Teniendo en consideracion la
anamnesis de Xavier, el genograma
familiar, las observaciones conductuales
de la Tutora y los resultados de las
pruebas aplicadas se confecciond la
Figura 1 donde se plasma el analisis del
siguiente esquema cognitivo titulado

conceptualizaciones cognitivas:

Figura 1
Conceptualizaciones cognitivas de
Xavier.

CONCEPTUALIZACIONES COGNITIVAS DE XAVIER

DATOS RELEVANTES DE LA INFANCIA
Xavier nifio venezolano, 9.5 meses. Complicaciones por el peso en el
ultimo mes de embarazo con reposo absoluto, nacié por cesarea.
Evolucién psicomotora gruesa normal.

CREENCIAS NUCLEARES
“Necesito que los demas respeten el orden.”

INFERENCIAS / CREENCIAS/ REGLAS
INFERENCIAS POSITIVAS: “Pronto volveremos a mi pais.”
INFERENCIAS NEGATIVAS: “Sé6lo a mi me molestan los demas
nifos.”

ESTRATEGIAS COMPENSATORIAS
“Ante cualquier situacion contraria tengo el derecho a protestar.”

SITUACION No. 3

SITUACION No. 1 SITUACION No. 2

“Mi hermana es “Los compairieros son “Quiero regresar a mi
insoportable.” bruscos.” pais, aqui no tengo
amigos.”

PENSAMIENTO
AUTOMATICO
“Todo estaria mejor sin
ella.”

PENSAMIENTO
AUTOMATICO

PENSAMIENTO
AUTOMATICO

“Merezco que me pidan “Me estan castigando
disculpas cuando tiran Ell
mis utiles.” traerme

SIGNIFICADO P. A.
“Seria mejor tener toda
la atenci6n yo.”

SIGNIFICADO P. A. SIGNIFICADO P. A.
“No me respetan.” “Estoy solo y no les
interesa cémo me
siento.”

EMOCIONES EMOCIONES EMOCIONES
Frustracion Frustracion Frustracion
Llanto Llanto Llanto

(I <

COMPORTAMIENTO COMPORTAMIENTO
“Peleas constantes por “Episodios explosivos
por motivos triviales.”

COMPORTAMIENTO
“Episodios explosivos

los espacios, los
juguetes, el tiempo...”

por motivos triviales.”

Nota: Elaboracion propia

Las conceptualizaciones
cognitivas permiten en el estudio de
caso clinico a partir de las creencias
nucleares disfuncionales, las
inferencias positivas 0 negativas, las
estrategias compensatorias, pasando al
analisis de tres principales situaciones
con afectaciones significativos,
encontrar los pensamientos
automaticos que las engatillan
generando unos significados terribles,
catastroficos, insufribles, derrotistas,
culpabilizantes acompafados por un
abanico de emociones marcadas por la
negatividad y sin faltar las conductas
agresivas, conflictivas y disfuncionales.
Recordamos que en este caso el hilo
conductor es la baja tolerancia a la

frustracion.

Quiza si fuese ocasional esta
comparsa de elementos, no le pasaria
nada al sistema psicoldgico, pero la
realidad supera a cualquiera
imaginacion y esta serie se transmite en
cada nuevo amanecer ocasionando una
expectativa incomoda y dolorosa para la
persona que sabe que no puede librarse
de la posibilidad de reaccionar
inadecuadamente por no contar con los
recursos psicologicos que le permitan

un mejor desempeiio en la vida.
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En consideracion al esquema de
las  conceptualizaciones cognitivas
(Figura 1) se proyecta la intervencion
por medio de la técnica de
reestructuracion cognitiva que en la
(TCC),

aprovecha el indiscutible y poderoso

terapia cognitivo conductual

vinculo que existe entre los

pensamientos automaéticos, las
emociones y los comportamientos, para
tratar los trastornos mentales y los

desequilibrios emocionales.

El Formulario de
reestructuracion cognitiva (Figura 2)
facilita el analisis de varias situaciones
que sirven para ejemplificar al cliente
sobre procesos y conceptos que estan

en la dindmica del conflicto:

1. Datos relevantes de la infancia:
Aparte del nombre, algan evento de
como la

impacto  significativo

separacion de los padres, un

accidente, entre otros.

2. Creencias nucleares: Es que se
suelen expresar como parte de la
intervencion psicoterapéutica,

inclusive ante uno mismo. Estas

ideas son consideradas por la
persona como verdades absolutas,

pero con el conocimiento de las

caracteristicas de sus conflictos y
aprendiendo nuevos

afrontamientos.

Inferencias/reglas/creencias: Estas

creencias influyen en la forma de

ver una situacion, las que ha
convertido como  alternativas,
soluciones que favorezcan la

nueva adaptacién y el equilibrio

emocional.

Situacion: Es el resumen del

acontecimiento que reconoces
como la “causa” de tu malestar,
conflicto presente. Se describe
brevemente y con los aspectos
mas sobresalientes que se han
convertido en signo de quitarte de
tu estado de bienestar. Se conoce
como una constante, con la
salvedad que se sabe analizar y asi

se le resta efecto negativo.

Pensamiento automatico: Con los

pensamientos  alternativos el

paciente genera un analisis mas

normal, con menos carga

emocional negativa. Es como

tomar el control de las situaciones
una

y realizar re-programacion

realista, pero con plena conciencia.
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10.

Significado de pensamiento
automatico: Importante darle un
significado

normal y con

posibilidades para la adaptacion.

Emociones: Las emociones son
reacciones que acompafian la
conducta, los pensamientos y se
expresan a través de respuestas
fisiologicas automaticas como el
llanto, la risa, la sudoracion, el
rubor. En esta segunda fase, son
las de tipo clasificadas como
positivas, entre estas: confianza,
alegria, satisfaccion, esperanza,

felicidad, entre otras.

Comportamiento: Respuestas que

indican estar adaptada,
complacido, con &nimo, optimismo,

realizacion, entre otras.

Relacién entre creencias nucleares
y significado de pensamientos
automaticos: Para modificar las
creencias nucleares es necesario
sobre el

cambiar pensamiento

automatico que los sustenta.

Efectividad de la reestructuracion
cognitiva: si la reestructuracion es

adecuada, con su pensamiento

alternativo aprende a enfrentar,
generalizar situaciones conflictivas

semejantes.

En la figura 2, Reestructuracion cognitiva

de Xavier ejemplifica los cambios
significativos que se lograron en el
proceso terapéutico. A continuacion, el
esquema del caso que nos ocupa:

Figura 2
Reestructuracion cognitiva de Xavier

REESTRUCTURACION COGNITIVA DE XAVIER

DATOS RELEVANTES DE LA INFANCIA
Xavier nifio venezolano, 10.5 meses adaptandose al cambio de vida

CREENCIAS NUCLEARES
“Puedo adaptarme a cambios, imprevistos, a esperar”

INFERENCIAS / CREENCIAS/ REGLAS
INFERENCIAS POSITIVAS: “Volveré de vacaciones a mi pais
“ No sélo a mi me molestan los demas nifios.”

ESTRATEGIAS COMPENSATORIAS
“Puedo acudir a los adultos cuando tengo problemas”

SITUACION No. 3
“Aqui estoy haciendo
nuevos amigos”

SITUACION No. 2
“Los compafieros son
normales”

SITUACION No. 1
“Mi hermana merece
respeto”

PENSAMIENTO
AUTOMATICO
“Es parte de mi familia”

PENSAMIENTO
AUTOMATICO
“Aprendo a ser tolerante
con los compaferos”

PENSAMIENTO
AUTOMATICO
“Aprendo a adaptarme
al cambio”
SIGNIFICADO P. A. SIGNIFICADO P. A. SIGNIFICADO P. A.
“Me integro al grupo” “Me gustan los nuevos

amigos”

“Comparto con mi
hermana”

EMOCIONES EMOCIONES EMOCIONES
Tolerancia Tolerancia Tolerancia
tranquilidad tranquilidad tranquilidad

<< T

COMPORTAMIENTO
“Controla sus impulsos y

COMPORTAMIENTO
“Gana nuevos amigos

se relaciona mejor con los
companieros”

en los Scouts”

Nota: Elaboracion propia
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Con el aporte de la Psicologia
Psicoanalitica se expresa que no se
pretende cambiar por completo la
estructura yoica, pero si normalizar el
pensamiento, el nivel de exigencia, la
demanda absoluta y que sea mas
tolerante la respuesta ante el estimulo

estresor.

Para lograrlo se establecieron

sesiones para paulatinamente
construir, con ayuda del formulario de
el

la conceptualizacion cognitiva,

andlisis para cada  situacion

problematica.

Como consecuencia en la

segunda fase, se trabaj0 en las
sesiones con el formulario para la
reestructuracion cognitiva en
correspondencia a cada situacion
problematica detectada y analizada,
convirtiéndola en una alternativa
manejable y tolerable, en los aspectos
de

conductas, lo que condujo hacia la

pensamientos, emociones Yy

mejor adaptacion.

Discusion

Clinicamente con los insumos de
los formularios analizados y trabajados
de la conceptualizacion cognitiva y la
reestructuracion cognitiva en el caso de
Xavier, se paso a la labor del analisis
clinico por medio de la Escala de
Evaluacion de la Actividad Global
(EEAG) (DSM IV TR) fue elaborada por
la American Psychiatric Association
(APA). En Sarason y Sarason (2006) se
explica que la evaluacién global del
funcionamiento psicoldgico, social y de
del

paciente. El clinico lleva a cabo una

las actividades ocupacionales
evaluacion global de funcionamiento
(EGF) al cual calificaron en una escala
del 1 al 100. Las calificaciones bajas
indican que los individuos representan
un peligro para ellos mismos y para los
demas. Las calificaciones altasindican
un funcionamiento bueno o superior (por
ejemplo, intervenir en una variedad de
eficaz las

actividades y ser en

relaciones interpersonales). (p. 130)

Se

evaluacion inicial, de seguimiento y

recomienda realizar una
final, al terminar laintervencioén clinica.
Transcurridos dos anos de sesiones
individuales y familiares se progreso

de esta Escala de Evaluacién General
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inicial EEAG:

« EEAG = 55 (inicial) Sintomas

moderados: dificultades
moderadas en la actividad
social y escolar, pocos amigos,

conflictos con compainieros.

A una EEAG con mayor nivel de
tolerancia a la frustracion, mas realista,
mMAs comunicativo y con respuestas
adaptativas mas integradas al contexto

escolar y familiar.

80

algunos

(en seguimiento)

Persisten sintomas,

reacciones esperables ante agentes

estresores psicosociales. Por
ejemplo, escasa direccidon para
realizar un trabajo practico.

o Sintomas transitorios como
ansiedad anticipatoria un poco
mayor que el comun de las

personas, pero lo maneja mejor.

° Control hacia la normalidad en el

nivel de perfeccionismo que se

autoexige y que incide en las

relaciones interpersonales.

Como expresa (Andrés, 2017), se
ha sugerido que los nifios con baja
capacidad de manejo de la frustracion o
de otros estados emocionales negativos
tendrian limitaciones

para regular

comportamientos vinculados al
aprendizaje —por ejemplo, presentarian
mas dificultades para concentrarse en el
trabajo escolar, planificar y finalizar las

tareas escolares.

Como expresa Avilés (2021) la
frustracion se presenta por lo que se
interpreta como una lucha interna de
ideales a cumplir en ese momento y no
dejar las cosas para después. Segun
Santamaria et al. (2023), es crucial
fomentar el desarrollo de estrategias de
regulacion emocional mas efectivas y
menos costosas a lo largo de la vida, a
nivel personal, relacional, social, familiar
y en relacién con los sistemas en los que

las personas participan.

Por lo que alcanzar avances para

que Xavier pudiese estar mas
organizado, que cumpliera con sus
deberes, se integrara a la actividad
deportiva, tomara con calma los
imprevistos como la ausencia de un
docente lo que motivaba el cambio del
horario de clases dejara de reaccionar
impulsivamente, mostrando una mejor
autorregulacion emocional. También, se
encuentran otras manifestaciones de
afectaciones por intolerancia a la
frustracion que marcan a nifos o

adolescentes en las tareas que deben ir
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cumpliendo durante su crecimiento como
son conductas patoldgicas, tal como lo
sefala (Begona Ibafiez, Paul & Mustaca,
2018)

catastrofismo; Intolerancia por alcanzar

rumiacion, autoculparse vy
logros con autoculparse; intolerancia a la

incomodidad con catastrofismo;

derechos con culpar a otros y rumiacion.

de

conductas patolégicas asociados a la

Una tercera categoria

intolerancia a la frustracion son las
asociadas con la impulsividad como
adicciones, juego patolégico, compra
compulsiva,

cleptomania, piromania,

entre otras.

Para una adaptacion sana, es

esencial aprender a manejar la

frustracion desde la nifiez y la
adolescencia. La mejor manera de que
los niRos aprendan ciertas
responsabilidades segun su edad vy
etapa de desarrollo. De esta manera, se
sienten mas confiados en si mismos y su
respuesta no sera evitar los
contratiempos, sino encontrar la mejor

manera de resolverlos.

El analisis y evaluacion del nivel
de

cotidianas como autoestima, autonomia,

competencia en  situaciones

resolucion de conflictos, autocontrol y

clasificacion de valores son parte del
desarrollo de las capacidades afectivas.
Para mejorar las herramientas de

afrontamiento, se deben inculcar los

siguientes  valores: responsabilidad,
tolerancia, solidaridad, igualdad,
autonomia, respeto, prudencia vy
esfuerzo.

El desarrollo de habilidades de
relacion, que incluyen la capacidad de
interactuar en grupo, responder a la
persuasion y tomar decisiones de
manera independiente y responsable, es

otra fase crucial.

También se pueden incorporar
habilidades para ocultar los intereses
individuales en beneficio de los intereses
del grupo, manteniendo la identidad. El
lugar de aprendizaje, experimentacion y
apoyo del grupo. asi como fomentar la
cooperacion, la comunicacion

respetuosa, el afecto y las disculpas.

Conclusiones
e La tolerancia a la frustracion es la
capacidad de afrontar y gestionar de
manera adecuada las limitaciones
que hacen

que no podamos

satisfacer nuestros deseos o

necesidades en ocasiones.
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Que en el caso de quienes tienen
baja tolerancia a la frustracion se
manifiesta en la incapacidad para
el nifo o adolescente es un migrante
es doblemente la afectacion por lo
que representa el duelo por la
pérdida de su pais, sus familiares,
comparferos escolares y demas
patrimonio.

Las conceptualizaciones cognitivas
permiten en el estudio de Caso
Clinico a partir de las creencias
nucleares disfuncionales, las
inferencias positivas o negativas, las
estrategias compensatorias,

pasando al analisis de tres

principales situaciones con
afectaciones significativos,
encontrar los pensamientos

automaticos que las engatillan

generando unos significados
“terribles, insoportables,
catastroficos, insufribles,

derrotistas, culpabilizantes
acompanados por un abanico de
emociones marcadas por la
negatividad y sin faltar las conductas
agresivas, conflictivas y
disfuncionales. Recordamos que en
este caso el hilo conductor es la baja

tolerancia a la frustracion.

dar respuestas consonas al estimulo
negativo que se le presenta. Cuando
La técnica de reestructuracion
cognitiva, utilizada en la terapia
(TCC) para

mentales vy

cognitivo conductual
tratar  trastornos
desequilibrios emocionales, se basa
en la conexion indiscutible y
poderosa entre los pensamientos
automaticos, las emociones y los

comportamientos.

Por medio de la Reestructuracion
Cognitiva se logro el incremento en
la habilidad para autorregular sus
respuestas de mejor tolerancia a la
frustracion se  expresan en
comportamientos que favorecen el
aprendizaje realizando los trabajos
escolares, planificar y terminar las
tareas. En la autorregulacion
emocional se logré una respuesta
mas acorde con el estimulo,

demostrando mejor control.
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